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ENTIDADES PROMOTORAS

Designacgéo Associagdo Portuguesa de Apoio a Vitima - APAV

ENTIDADES PARCEIRAS
Designacgéo Junta de Freguesia do Areeiro

Designacgéo Junta de Freguesia da Penha de Franca

IDENTIFICACAO DO PROJETO

Dimensédo Dimenséo Ignigao

Designacgéo APAV SAFE
BIP/ZIP em que pretende intervir 4. Portugal Novo

36. Pena
37. Alto da Eira
46. Quinta do Lavrado
47. Horizonte
64. Anjos

ODS 2030 Igualdade de Género
Reduzir as Desigualdades
Paz, Justica InstituicBes Eficazes

Sintese do Projeto

Fase de execucéo A APAV SAFE presta apoio a pessoas estrangeiras que se
encontrem em Lisboa e que tenham sido vitimas de crime.
Especialmente vulneraveis, estas séo alvos de diversos
tipos de crime, carecendo de apoio especializado e
informacao para exercerem os seus direitos enquanto
vitimas, e melhor se integrarem na comunidade.
Nesta fase, sera prestado apoio especializado e serdo
implementadas acdes de sensibiliza¢éo junto de pessoas
estrangeiras, parceiros estratégicos e a comunidade.

Fase de sustentabilidade A longo prazo, o projeto APAV SAFE pretende deixar uma rede
de apoio consolidada e eficaz para as pessoas estrangeiras
vitimas de crimes, através de parcerias estratégicas e
formacéo continua de profissionais. Serdo produzidos
materiais informativos atualizados e uma metodologia
multidisciplinar que garante a sustentabilidade do apoio,
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promovendo a integracdo das pessoas migrantes e a maior
coesdo nas comunidades locais.

DESCRIGCAO DO PROJETO

Objetivo Geral de Projeto

Diagndstico Em 2022, segundo os dados da Pordata, Portugal contava com
guase 800 mil estrangeiros residentes, representando 7,6%
da populagéo total, colocando Portugal nos 10 paises da EU
com maior propor¢cdo de imigrantes.

De acordo com o INE, 1,4 milhdes de pessoas em Portugal tém
background imigratério, sendo 947,5 mil imigrantes de
primeira geragdo. A populacao imigrante esta, segundo o

INE, mais concentrada nas regides do Algarve (31,0% e
24,2%) e na Area Metropolitana de Lishoa (29,2% e 18,8%).
Atualmente, € amplamente conhecido, e tem vindo a ser cada
vez mais discutido na sociedade Portuguesa, que o aumento
da populagéo imigrante, em particular nestas duas regides,
tem criado situacdes de vulnerabilidade, com varios casos
reportados de falta de condi¢des de habitabilidade,
dificuldades burocraticas, na regularizacdo e acesso a
servigcos, bem como praticas de discriminagao e vitimacéao.

As atuais dificuldades, associadas a especial

vulnerabilidade de algumas pessoas estrangeiras, como
barreiras linguisticas e culturais, exploracéo laboral e

outras, criam necessidades a que, em particular no

municipio de Lisboa, é necessério responder. A APAV SAFE -
Apoio a Vitimas Estrangeiras e de Crimes de Odio, de

Trafico e Exploracdo de Pessoas pretende dar continuidade e
melhorar o0 apoio especializado e a resposta a estas
necessidades, visando criar uma comunidade mais inclusiva e
segura para todas as pessoas em Lisboa.

Destinatéarios preferenciais Grupos vulneraveis
Temética preferencial Promover a Incluséo e a Prevencéo
Objectivo geral Apesar da sua especial vulnerabilidade, escasseiam servicos

de apoio desenhados para responder as necessidades
especificas das pessoas estrangeiras que sejam vitimas de
crime. A APAV, com ambito nacional e atuacéo local,
incluindo na cidade de Lisboa através do seu Gabinete de
Apoio a Vitima de Lisboa e das suas sub-redes
especializadas ali sediadas, apoia vitimas de qualquer
crime ou forma de violéncia, incluindo discriminagao,
independentemente do género, cor de pele, etnia, religido,
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orientacdo sexual, identidade de género, idade, condigao
sécio econdmica, ou quaisquer outras caracteristicas.

Apesar de ser, desta forma, um servigo de apoio a vitima
genérico, a APAV tem vindo a criar, de acordo com as
necessidades sentidas a nivel local e/ou das préprias

vitimas de crime, respostas especializadas na qual se
enquadra a APAV SAFE.

O objetivo central da APAV SAFE é, por isso, contribuir

para o aumento do nimero de pessoas estrangeiras, que se
encontrem na cidade de Lisboa e que sejam vitimas de crime
e discriminagdo, com acesso a servi¢os de apoio
especializado e informacéo adequadas as suas necessidades.
Deste modo, a APAV SAFE tem como grupos-alvo, as pessoas
estrangeiras que se encontrem em Lisboa por qualquer motivo
e que sejam vitimas de crime ou discriminagéo, bem como os
profissionais das estruturas de poder local e organizagdes

da economia social local que lidam, direta ou

indiretamente, com esta populacgéo.

Com a prossecucgéo do seu objetivo central, a APAV SAFE
pretende contribuir para a prioridade de acéo relacionada

com a promocgao da coesao social e territorial, através da

sua componente de apoio, sensibilizacéo e prevencao de
violéncia e discriminagdo contra pessoas estrangeiras.

No que diz respeito as tematicas do programa, o objetivo do
projeto permitira contribuir para a prevencéo de situacdes

de vulnerabilidade criadas pela vitimacao e discriminacgéo,
bem como melhorar a vida nos bairros em que a resposta esta
sediada e nos dos seus parceiros.

Objetivos Especificos de Projeto

Objetivo Especifico de Projeto 1

Descricdo O primeiro objetivo especifico da APAV SAFE é a prestagdo
de servigos de apoio especializado e informagdo a pessoas
estrangeiras que estejam em Lisboa e que sejam vitimas de
crime ou discriminacgéao.

Este apoio sera prestado em fungéo das necessidades
individuais, que poderdo passar pela prestacéo de
informagao sobre os seus direitos como vitimas de crime ou
discriminagdo, apoio psicoldgico, juridico, social ou

pratico e, ainda, encaminhamento para outras entidades
locais que melhor respondam a estas necessidades,
nomeadamente em situacdes em que néo se tenha efetivamente
verificado a préatica de um crime ou discriminag¢éo, ou em
gue, associadas as necessidades causadas por essa
vitimag&o, se verifiquem outras as quais serd necessario
responder para garantir o bem-estar e boa integragcdo na
comunidade local da pessoa em causa.

2 Wy e
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Através desta intervencgdo e apoio especializado, a APAV
SAFE concorre para a prioridade de acao relacionada com a
promocao da coesao social e territorial, uma vez que
apresenta uma solugdo especifica para as necessidades dos
bairros em que esta sediada e daqueles em que formou
parceria, reforcando a capacidade de resposta e impacto das
entidades locais.

Sustentabilidade Para garantir a sustentabilidade deste objetivo, o projeto
APAV SAFE incorpora uma série de praticas e parcerias
estratégicas. A integracdo de uma metodologia
multidisciplinar assegura que 0 apoio a pessoas
estrangeiras é holistico e continuo, indo além de um
atendimento inicial. O envolvimento com outras instituicdes
e servigos juridicos cria uma rede robusta de suporte que
permanece ativa a longo prazo.

A APAV SAFE compromete-se a formar constantemente os seus
colaboradores e a atualizar os protocolos de atendimento,
garantindo que as praticas de apoio evoluem conforme as
necessidades das pessoas estrangeiras e das mudancas
legislativas. Além disso, o desenvolvimento de materiais
educativos e informativos permanentes, que podem ser
facilmente atualizados e distribuidos, garante que os
migrantes tenham acesso continuo a informacdes relevantes
sobre os seus direitos e como exercé-los.

Em suma, a sustentabilidade é alcancada através de uma
abordagem adaptativa e colaborativa, garantindo que os
migrantes recebem um apoio continuo e relevante.

O trabalho desenvolvido ao longo de 10 anos de apoio
especializado a populagdo migrante constitui um modelo
capaz de ser reproduzido como boa pratica, contando com
conhecimento adquirido da realidade, com redes de
encaminhamento funcionais e impacto positivo no tecido
social, suprindo uma lacuna até entao existente na resposta
as necessidades desta populagéo.

Objetivo Especifico de Projeto 2

Descricéo Para aumentar o nimero de pessoas estrangeiras que se
encontrem na cidade de Lisboa e que sejam vitimas de crime
e discriminacdo com acesso a servi¢os de apoio
especializados e informacao - o objetivo central do projeto
APAV SAFE - ndo basta criar e manter em funcionamento esses
mesmos Servigos.

E igualmente importante, sendo este o segundo objetivo
especifico da iniciativa, a sensibilizagdo dessas mesmas
pessoas estrangeiras e das comunidades de acolhimento,
especialmente nos bairros em que aqueles residem, acercadas
situacBes de vitimag¢do que, com maior probabilidade, os
poderdo afetar, dos direitos e deveres que tém, e como 0s
cumprir e efetivar, e, por fim, das respostas sociais e

outras que existem. Tendo isto em conta, a APAV SAFE tem
como objetivo especifico 0 aumento da consciencializagéo
das pessoas estrangeiras e das comunidades dos bairros em
gue habitam, através da criagdo e implementacao de ag6es de
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sensibilizacéo e da criagao e divulgagao de materiais
informativos, ambos destinados a promover o conhecimento
sobre os direitos e as necessidades especificas das pessoas
estrangeiras vitimas de crime.

Sustentabilidade Para garantir a sustentabilidade deste objetivo sera
adotada uma abordagem estratégica que mobiliza recursos
proprios. A APAV SAFE compromete-se a alocar parte dos seus
recursos financeiros e humanos para a continuidade das
acoes de sensibilizacéo. Isto inclui a formagéo continua de
colaboradores/as e pessoas voluntarias, garantindo que
estejam preparados para conduzir futuras acdes de
sensibilizagéo.
Estas acdes de sensibiliza¢do véo, por um lado, capacitar a
equipa dos parceiros associadas ao projeto APAV SAFE, bem
como aumentar o conhecimento da comunidade. Além disso, a
APAV SAFE buscara estabelecer parcerias estratégicas com
outras organizacdes e instituicdes, tanto publicas quanto
privadas, para fomentar o trabalho em rede na cidade de
Lisboa de forma a promover a continuidade e expansao das
atividades de sensibilizagdo.
A criacdo e disseminacdo de materiais informativos sera
constantemente atualizada e distribuidas através de canais
diversos, incluindo plataformas digitais e eventos
comunitarios, para alcancar um publico mais amplo. A
monitorizagdo e avaliacdo continua das atividades
permitirdo ajustar as estratégias conforme necessario,
garantindo a eficacia e relevancia das iniciativas ao longo
do tempo. Com essa abordagem integrada e adaptativa, a APAV
SAFE assegura que os esfor¢os de sensibilizagcdo serdo
sustentaveis a longo prazo, beneficiando permanentemente
tanto as pessoas estrangeiras quanto a comunidade de
acolhimento.

CALENDARIZACAO DO PROJETO
Actividade 1 Apoio a vitimas estrangeiras
Recursos humanos Esta atividade sera executada por recursos humanos da APAV,
nomeadamente uma Gestora Operacional e uma Técnica de Apoio
a Vitima, ja contratadas, e pessoas voluntarias.
Local: entidade(s) Esta atividade sera levada a cabo no Gabinete de Apoio a
Vitima de Lisboa da Associacéo Portuguesa de Apoio a
Vitima.
Valor 45432 EUR

Cronograma Més 1, Més 2, Més 3, Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més
9, Més 10, Més 11, Més 12

Periodicidade Diario
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N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 2

Recursos humanos

Local: entidade(s)

Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

PROGRAMA BIP/ZIP LISBOA - PARCERIAS LOCAIS
FORMULARIO DE CANDIDATURA

300

Sensibiliza¢&do publico estratégico

Esta atividade sera executada por recursos humanos da APAV,
nomeadamente uma Gestora Operacional e uma Técnico/a de
Apoio a Vitima, ja contratadas.

As atividades de sensibilizacdo, nomeadamente as acdes de
sensibiliza¢@o organizadas para a comunidade nos bairros em
gue se desenvolve a parceria, e os/as colaboradores/as das
entidades parceiras, serdo implementadas nas instala¢des da
APAV e, em caso de necessidade, da Junta de Freguesia do
Areeiro.

4567 EUR

Més 6, Més 7, Més 8, Més 9, Més 10, Més 11

Mensal

40

2

N° de parceiros mobilizados
Funcéo

Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcao
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MONITORIZACAO DE PROJETO

Rede (resultados)

2

Constituicdo da equipa de projeto

Coordenadora de projeto e Gestora da APAV SAFE
1757

Financeira

Sim

Técnica de Apoio a Vitima da APAV SAFE
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Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

N° de novos postos de trabalho criados
com a constituicdo da equipa de projeto
(com uma afetagdo >= 75%)

N° de novos postos de trabalho criados

como resultado da intervencgéo do
projeto

N° de moradores no bairro BIP/ZIP
destinatarios de atividades em que &
possivel a identificacéo dos
participantes (formativas, pedagdgicas,
ladicas)

N° total acumulado de destinatarios de
atividades onde néo é possivel a
identificac&o clara dos participantes

N° de atividades onde nao é possivel a
identificac&o clara dos participantes

N° de destinatarios com deficiéncia /
doenca mental

N° de destinatarios mulheres
N° de destinatarios desempregados

N° de destinatarios jovens (- de 30
anos)

N° de destinatarios idosos (+ de 65
anos)

N° de destinatarios imigrantes

Comunidade local

N° de produtos concebidos para venda /
demonstracao
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1757
Financeira

N&ao

Criacdo de emprego (Impacto)

0

Destinatarios (Resultados)

0

340

Equidade

0

195

15

300

40

Produtos/Elementos tangiveis da intervencéo

0
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N° de intervengBes em edificado para
criacd@o de servicos ou atividades
dirigidas a Comunidade

N° de intervencdes no espaco publico
N° de publica¢bes criadas

N° de péaginas de Internet criadas

N° de péaginas de facebook criadas

N° de videos criados

N° de artigos publicados em jornais /
revistas

N° de novas organizacdes criadas
(associagfes / empresas, outros)

N.° de folhetos produzidos

N.° de cartazes produzidos

FORMULARIO DE CANDIDATURA

7500

400

Encargos com pessoal interno
Encargos com pessoal externo
Deslocacdes e estadias

Encargos com informacéo e publicidade
Encargos gerais de funcionamento
Equipamentos

Obras

Total

Entidade

Valor

Entidade
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ORCAMENTO TOTAL DO PROJETO

Financiamento BIP/ZIP solicitado

47823 EUR

0 EUR

0 EUR

1750 EUR

426 EUR

0 EUR

0 EUR

49999 EUR

Montante de apoio financeiro por entidade promotora
Associagdo Portuguesa de Apoio a Vitima - APAV
49999 EUR

Outras fontes de financiamento e respectivos montantes

Junta de Freguesia do Areeiro
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Tipo de apoio Nao financeiro
Valor 400 EUR
Descricédo Cedéncia de espaco para implementagéo de duas agfes de

formacé&o para colaboradoras/es da Junta de Freguesia e a
comunidade local.

Total das Actividades
Total de Outras Fontes de Financiamento
Total do Projeto

Total dos Destinatarios
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TOTAIS

49999 EUR

400 EUR

50399 EUR

340
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