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ENTIDADES PROMOTORAS

Designacgéo Clube Intercultural Europeu
ENTIDADES PARCEIRAS
Designacgéo Grupo Recreativo e Cultural Onze Unidos
Designacgéo AMBH - Associacao de Moradores Bairro Horizonte
Designacgéo Junta de Freguesia do Beato
Designacgéo Centro Padre Alves Correia
Designacgéo AM Paz Amizade e Cores - Portugal Novo /Olaias
Designacgéo Geracdo Com Futuro, Associagao
Designacgéo Fundacéo Aga Khan - Portugal
IDENTIFICACAO DO PROJETO
Dimensao Ignicéo
Designacgéo Lisboa + Acessivel

BIP/ZIP em que pretende intervir

ODS 2030

Fase de execucéo

Fase de sustentabilidade

57. Empreendimento Municipal - Rua Jodo Nascimento Costa
Erradicar a Pobreza

Igualdade de Género

Reduzir as Desigualdades

Sintese do Projeto

A capacitacdo de moradores na facilitagdo do acesso a
servicos bem como a animacao de grupos locais que criam
respostas adaptadas as necessidades concretas da
comunidade, garante a apropriacdo de conhecimento no
terreno e o estreitar de relacdes entre residentes e

técnicos. O reforgo de grupos permite-lhes melhores
condic¢des para a sua continuidade. A ligacdo com as redes
de parceria local garante a sustentabilidade do processo de
promocao de maior acessibilidade dos servicos a populacéo.
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DESCRICAO DO PROJETO

Obijetivo Geral de Projeto

Diagndstico A intervenc&o no Vale de Chelas mostra que muitos moradores
tém analfabetismo funcional e iliteracia financeira e
digital que dificulta o acesso destes aos servicos
publicos, agravada por dificuldades culturais, psicolégicas
e de mobilidade. E muitas vezes necessaria a traducéo e
mediacao de linguagem utilizada nos servicos publicos,
assim como na articulagdo com estes, para que os moradores
possam compreender e realizar os procedimentos necessarios,
exercendo o seu direito. Desde 2020 que se tem vindo a
trabalhar uma resposta de proximidade que permita fazer
face a esta dificuldade cada vez mais visivel e geradora de
desigualdades e a partir da qual se consegue fazer uma
analise das caracteristicas da populacéo e das razbes da
sua iliteracia: 21% nao sabem ler/escrever; 48% tém o 3°
ciclo e 13% séo reformados. Em termos de populagdo
migrante, 350 tém dificuldades nos seus processos de
regularizagcdo. O acesso a emprego/formacéo, apesar da
existéncia de respostas locais € uma das areas onde se
sente ainda mais dificuldades de acesso e que resulta na
falta de integracao profissional e consequentemente em
situacdes de mais pobreza econdmica. No caso da populagao
migrante porque ndo dominam a lingua portuguesa e a ndo tém
certificado de habilita¢cdes reconhecido em Portugal; no
caso da populacéo jovem e/ou com baixas qualificacdes pela
falta de compreenséo dos procedimentos de acesso, das reais
oportunidades que a qualificacdo proporciona e da sua
ligacdo ao mercado de trabalho.

Tematica preferencial Promover a Dinamizagdo Comunitaria e a Cidadania
Destinatérios preferenciais Grupos vulneraveis

Obijectivo geral

Objetivos Especificos de Projeto

Objetivo Especifico de Projeto 1

Descrigdo
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Sustentabilidade Cada pessoa, ao ser apoiada na sua respetiva necessidade de
apoio No acesso a servigos, é capacitada para a sua
resolucao, pois quer técnicos quer multiplicadores ou
mediadores, tém como objetivo ndo apenas apoiar a resolver,
mas sobretudo acompanhar casa pessoa na superagéo de cada
procedimento, até a solucao final, permitindo a sua
autonomia futura.

A capacitacdo de multiplicadores e a criagdo de materiais
informativos é também o garante que estéo criadas condigfes
no terreno para a apropriacgao local do

conhecimento/literacia dos servigos. Este conhecimento, bem
como a capacidade de procurar novas informagdes fica nos
vizinhos (multiplicadores).

Criado o habito de articulagdo entre as varias redes e

grupos de residentes e técnicos, a comunicacao fluira de
forma mais &gil, apoiado estes grupos/redes na criagdo de
respostas a medida e ajustadas a comunidade/territério.

Objetivo Especifico de Projeto 2
Descricédo

Sustentabilidade O projeto vé a formagéo/capacitagdo como um caminho para a
integracgédo social e profissional. Assim, o programa de
capacitacdo de multiplicadores foi concebido para ser
apropriado por moradores e associa¢des, mantendo-se este
conhecimento na comunidade apés o término do projeto.

A formacgé&o dada pelo Centro de Educac¢éo, Formagéo e
Certificagdo da Santa Casa da Misericordia de Lisboa
permite incluir publicos que anteriormente n&o chegavam (em
ndmero significativo) a esta resposta e adaptar a propria
resposta em fungdo das especificidades de migrantes e/ou
publicos com baixas/nenhumas qualificagdes formais.

A criac@o e/ou refor¢o de dindmicas locais em intera¢cdo com
centros de formagao, apostando numa légica integrada
(mobilizacao - formacao - emprego) onde os técnicos das
vérias entidades estéo envolvidos, e por isso, incorporando
nas suas proprias entidades os principios, ferramentas e
metodologias de uma intervengéo integrada, eficiente
relativamente aos recursos e mais eficaz ao nivel dos
resultados e impactos que produz.

Objetivo Especifico de Projeto 3
Descri¢éo

Sustentabilidade Ao conceber a operacionalizagdo das varias atividades do
projeto no seio de grupos locais de residentes e técnicos,
promove-se a apropriacdo de abordagens, metodologias e
intervencdo em rede, que da garantias que o modus operandi
permanece na comunidade.
O projeto envolve as associa¢des e comunidade local e
coloca-os no centro da resolugéo das suas proprias
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necessidades, através das suas capacidades, potenciando a
sua intervencgdo através da articulagdo com os varios
servicos e redes, 0 que em si € uma estratégia de
sustentabilidade baseada na prépria comunidade.

CALENDARIZAGAO DO PROJETO
Actividade 1 Rede Espacos Cidadania
Descricédo

Recursos humanos O Clube Intercultural Europeu sera responsavel pela
dinamizagédo de um dos Espacos Cidadania e apoiara os
restantes espagos, nomeadamente, através dos mediadores
(Atv. 2). Cabe ao Clube realizar todo o acompanhamento
individualizado no acesso aos servi¢os, nos varios formatos
(atendimentos via whatsapp, telefone, na rua,
acompanhamento aos servicos, etc.), dado pelos técnicos do
projeto e mediador cultural. O Clube garante também a
articulacdo com as redes e grupos locais, funcionando como
ponte entre a comunidade (moradores e multiplicadores) e os
grupos e redes locais.

Equipa Clube: coordenadora, técnico, técnica
Administrativa/Financeira, mediador/a cultural;
Entidades parceiras: participacdo em redes locais,
mobilizadores.

Local: morada(s)

Local: entidade(s) Clube disponibiliza o espaco da Rua Almirante Sarmento
Rodrigues, Lote 2, loja, para o Espaco Cidadania. As
associacdes de moradores disponibilizam as suas sedes para
os restantes Espaco Cidadania. Os varios parceiros das
redes e grupos disponibilizam espagos para a realizacéo das
suas reunifes e encontros.

Resultados esperados
Valor 8948 EUR

Cronograma Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més 9, Més 10, Més 11,
Més 12

Periodicidade Diario
N° de destinatarios 350

Objectivos especificos para que 1,2,3
concorre

Actividade 2 Multiplicadores do Bairro
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Descri¢éo

Recursos humanos

Local: morada(s)
Local: entidade(s)
Resultados esperados
Valor

Cronograma

Periodicidade
N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 3
Descri¢éo

Recursos humanos

Local: morada(s)
Local: entidade(s)

Resultados esperados
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O Clube Intercultural Europeu sera responsavel pela
co-organizacao e co-dinamizacéo do programa de formagéo
multiplicadores e mobilizagao dos multiplicadores e
disponibilizagao do espaco de formacéo. Também asseguramos
0 acompanhamento aos mesmos

Equipa Clube: coordenadora, técnico, técnica
Administrativa/Financeira.

Entidades parceiras: mobilizagdo de moradores, contributos
para conteudo, identificagdo dos multiplicadores

Fundacédo Aga Khan: responsavel pela co-organizagdo e
co-dinamizacgédo do programa de formacao multiplicadores.

Clube Intercultural Europeu

8948 EUR

Més 1, Més 2, Més 3, Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més
9, Més 10, Més 11, Més 12

Mensal
150

1,2

Formacdo e Qualificagdo + Acessivel

O Clube Intercultural Europeu sera responsavel pela
dinamizagédo de sessdes com a equipa técnica e formadores do
CEFC e ainda pela mobilizacao, divulgacao, realizagéo de
sessdes de esclarecimento, triagem e acompanhamento
(durante e pos curso, e de (re)entrada no mercado de
trabalho) aos grupos de Formagéo para a Inclusédo o dos
multiplicadores e disponibilizac@o do espaco de formacao.
Equipa Clube: coordenadora, técnico, técnica
Administrativa/Financeira, mediador/a cultural

Entidades parceiras: mobilizacdo de moradores,
multiplicadores;

1 RH da CEPAC envolvida neste projeto;

CEFC: dinamizacgéo das formacdes.

Clube Intercultural Europeu
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Valor

Cronograma

Periodicidade
N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 4
Descricédo

Recursos humanos

Local: morada(s)

Local: entidade(s)

Resultados esperados
Valor

Cronograma

Periodicidade
N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 5

Descricéo

Recursos humanos
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12996 EUR

Més 1, Més 2, Més 3, Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més
9, Més 10, Més 11, Més 12

Pontuall0
150

1,23

Informacéo + Acessivel

O Clube Intercultural Europeu seréa responsavel pela criagéo
de material informativo, em diferentes linguas, e pela sua
divulgacdo, quer fisica, quer através das redes sociais e

por toda a organizagdo do evento final, que inclui toda a
logistica, oradores, catering e divulgacédo do mesmo.

Equipa Clube: coordenadora, técnico, técnica
Administrativa/Financeira, mediador/a cultural

Entidades parceiras: apoio na organizagéo geral do evento e
divulgac@o do mesmo, bem como dos materiais criados,
multiplicadores.

Clube disponibiliza o espaco da Rua Almirante Sarmento
Rodrigues, Lote 2, loja

11385 EUR

Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més 9, Més 10, Més 11,
Més 12

Pontualll
1000

1,2

Pensar Lisboa + Acessivel

O Clube Intercultural Europeu seréa responsavel pela criagéo
de material informativo, em diferentes linguas, e pela sua
divulgacdo, quer fisica, quer através das redes sociais e
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Local: morada(s)

Local: entidade(s)

Resultados esperados
Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

FORMULARIO DE CANDIDATURA

por toda a organizagdo do evento final, que inclui toda a
logistica, oradores, catering e divulgacdo do mesmo.

Equipa Clube: coordenadora, técnico, técnica
Administrativa/Financeira, mediador/a cultural

Entidades parceiras: apoio na organizagéo geral do evento e
divulgac@o do mesmo, bem como dos materiais criados,
multiplicadores.

Clube disponibiliza o espaco da Rua Almirante Sarmento
Rodrigues, Lote 2, loja

7723 EUR

Més 6, Més 7, Més 8, Més 9, Més 10, Més 11
Pontual2

50

1,2

N° de parceiros mobilizados

Funcao
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

DMHDL | DDL | DAIL

. O rm iy
BIP/ZIP - Bairros e Zonas de Intervengao Prioritaria @ B itl= »Z mﬁ'@% QTE ﬁﬁu =

R4 campo Grande, ne 27 - 62 ¢ | 1749-099 Lisboa 217989246 [EY www.cm-lisboa.pt

MONITORIZACAO DE PROJETO
Rede (resultados)

11

Constituicdo da equipa de projeto
Coordenadora/técnica

1140

Financeira

Néao

Técnico
684
Financeira

Sim
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Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcao
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcao
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto
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Mediador cultural
576
Financeira

Sim

Técnica de Desenvolvimento Comunitario AKF
192
Nao Financeira

Néao

Técnica AKF
192
N&o Financeira

Nao

Técnica Santa Casa da Misericordia de Lisboa
192
Nao Financeira

Nao

Técnica Rede EFE
192
Nao Financeira

Néao

Associagdo de Moradores do Bairro Horizonte
96
Né&o Financeira

Sim
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Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcao
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcao
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

N° de novos postos de trabalho criados
com a constituicdo da equipa de projeto
(com uma afetagdo >= 75%)

N° de novos postos de trabalho criados

DMHDL | DDL | DAIL
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Associagdo de Moradores Geragédo com Futuro

96
Nao Financeira

Sim

Associagdo de Moradores Paz, Amizade e Cores

96
Nao Financeira

Sim

Grupo Recreativo e Cultural Onze Unidos
96
N&o Financeira

Sim

RH Administrativo e Financeiro
192
Nao Financeira

Nao

RH CEPAC
192
Nao Financeira

Néao

Criacdo de emprego (Impacto)

0
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como resultado da intervengéo do 2
projeto

Destinatarios (Resultados)

N° de moradores no bairro BIP/ZIP 400
destinatarios de atividades em que &
possivel a identificacéo dos
participantes (formativas, pedagdgicas,
ladicas)

Ne total acumulado de destinatarios de 1000
atividades onde néo é possivel a
identificac&o clara dos participantes

N° de atividades onde nao é possivel a 1
identificac&o clara dos participantes

Equidade
N° de destinatarios com deficiéncia / 0
doenca mental
N° de destinatarios mulheres 200

N° de destinatarios desempregados 200

N° de destinatarios jovens (- de 30 100
anos)

N° de destinatarios idosos (+ de 65 250
anos)

N° de destinatarios imigrantes 150
Produtos/Elementos tangiveis da intervencao

N° de produtos concebidos para venda / 10
demonstracao

N° de intervencdes em edificado para 0
criacdo de servicos ou atividades
dirigidas a Comunidade
N° de interveng8es no espago publico 0
N° de publicacdes criadas 30
N° de péaginas de Internet criadas 1
N° de péaginas de facebook criadas 1

N° de videos criados 0

N° de artigos publicados em jornais / 2
revistas
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N° de novas organizagOes criadas
(associagfes / empresas, outros)

FORMULARIO DE CANDIDATURA

Encargos com pessoal interno
Encargos com pessoal externo
Deslocacdes e estadias

Encargos com informacéo e publicidade
Encargos gerais de funcionamento
Equipamentos

Obras

Total

Entidade

Valor

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descricdo
Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descri¢éo

Entidade
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ORCAMENTO TOTAL DO PROJETO

Financiamento BIP/ZIP solicitado

16885 EUR

10515 EUR

0 EUR

0 EUR

19100 EUR

3500 EUR

0 EUR

50000 EUR

Montante de apoio financeiro por entidade promotora
Clube Intercultural Europeu

50000 EUR

Outras fontes de financiamento e respectivos montantes
Fundacé@o Aga Khan Portugal

N&o financeiro

8580 EUR

Disponibilizac&o de dois recursos humanos num total de 384
horas para o projeto; Horas de formacéo para
multiplicadores

Clube Intercultural Europeu

N&o financeiro

5300 EUR

Total de 192 horas de recurso humano responsavel pela
gestao administrativa e financeira. Disponibilizacdo da
Casa da Juventude do Beato para a realizagéo das atividades

Santa Casa da Misericérdia de Lisboa
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LisBoA Prioritaria de Lisboa

Tipo de apoio
Valor

Descricédo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descricédo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descricédo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descri¢éo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descrigédo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descricéo
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Nao financeiro
4800 EUR

Disponibilizacdo de recurso humano num total de 192 horas
para o projeto - atendimento.

Rede EFE
Nao financeiro
4800 EUR

Disponibilizagdo de recurso humano num total de 192 horas
para o projeto - acompanhamento dos front offices.

Associagdo de Moradores do Bairro Horizonte

Néo financeiro

2600 EUR

Disponibilizagéo de recurso humano num total de 96 horas
para o projeto - mobilizagdo de moradores e articulagdo com
os front offices. Disponibilizagcdo do espaco da AMBH para a
realizacdo das atividades

Associagdo de Moradores Geragédo com Futuro

Né&o financeiro

2600 EUR

Disponibilizagdo de recurso humano num total de 96 horas
para o projeto - mobiliza¢éo de moradores e articulagdo com
os front offices. Disponibilizacdo do espaco da Gera¢do com
Futuro para a realizagdo das atividades

Associagdo de Moradores Paz, Amizade e Cores

N&o financeiro

2600 EUR

Disponibilizac@o de recurso humano num total de 96 horas
para o projeto - mobilizacéo de moradores e articulagdo com
os front offices. Disponibilizacdo do espa¢o da AMPAC para
a realizacdo das atividades

Grupo Recreativo e Cultural Onze Unidos

Néo financeiro

2600 EUR

Disponibilizagdo de recurso humano num total de 96 horas
para o projeto - mobilizagdo de moradores e articulagdo com
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Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descri¢éo

os front offices. Disponibilizacdo do espago dos Onze
Unidos para a realizacéo das atividades

CEPAC

Né&o financeiro

4800 EUR

Disponibilizagdo de RH para atendimentos semanais a

migrantes em situacgéo irregular, sinalizacdo de casos, e
articulacdo com a equipa do projeto.

Total das Actividades
Total de Outras Fontes de Financiamento
Total do Projeto

Total dos Destinatarios
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TOTAIS

50000 EUR

38680 EUR

88680 EUR

1700
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