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ENTIDADES PROMOTORAS

Designacgéo Associagdo Cabelos Brancos
ENTIDADES PARCEIRAS
Designacgéo Santa Casa da Misericordia de Lisboa
IDENTIFICACAO DO PROJETO
Dimensao Dimenséo Ignicao
Designacgéo Idades que Contam

BIP/ZIP em que pretende intervir

ODS 2030

Fase de execucéo

Fase de sustentabilidade

36. Pena

64. Anjos

Reduzir as Desigualdades

Cidades e Comunidades Sustentaveis

Sintese do Projeto

Este projeto assume-se como um projeto piloto de praticas
intergeracionais comunitarias, com foco no desenvolvimento

e capacitacdo de uma rede local assente numa légica de
intervencéo articulada e integrada no &mbito de

estratégias de prevencéo e combate contra o idadismo. No
contexto atual, torna-se imperativo delinear novas
metodologias que impulsionem a consolidagdo de comunidades
mais coesas, saudaveis e inclusivas para todas as idades.

Através das acgdes de capacitacéo e formacao de prevencéo e
combate contra o idadismo dirigidas a técnicos e agentes
comunitarios de entidades chave do territério - sera

possivel obter uma mudanca estrutural face a problematica
do envelhecimento e longevidade, com foco na
discriminagéo etaria e auséncia de relacbes

intergeracionais coesas. O manual de boas praticas
intergeracionais permitira também a partilha ativa e

replicacdo das metodologias de impacto comunitario
transformador.
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Obijetivo Geral de Projeto

Diagndstico A covid-19 veio expor da forma mais cruel a forma como a
sociedade trata a populacdo mais velha. Foram generalizadas
e denunciadas de uma forma coletiva (local, nacional e
internacional) situacdes flagrantes de violagdes de
direitos humanos com base no fator idade. Negligéncia,
abusos, abandono, preconceitos, decisdes de confinamento
tomadas com base exclusiva no critério da idade, proibicdo
de visitas, entre outros exemplos, ocorreram em diversos
contextos, agravando e normalizando as situacdes de
vulnerabilidade e segregacgédo etaria que ocorrem contra
pessoas idosas.

O Programa "Lisboa Cidade para Todas as Idades" informa que
a Freguesia de Arroios (Anjos e Pena), possui um dos

indices mais elevados de envelhecimento da cidade, assim
como um crescente nimero de pessoas em situacéo de
isolamento social.

Em plena pandemia, a OMS lanca o primeiro Relatério Global
sobre o idadismo (Margo, 2021) onde revela que 1 em cada 2
pessoas é vitima de idadismo. As recomendacgfes apelam a
que a prevencdo e combate contra o idadismo passe a ser
encarada como uma prioridade pelos governos e comunidades
nos seus planos de recuperacgéo e resiliéncia face aos
impactos da covid-19. Promover um envelhecimento ativo tem
agora como base estrutural a definicdo e experimentacao de
estratégias que eliminem muros etarios com vista ao
desenvolvimento de comunidades intergeracionais, saudaveis
e sustentaveis.

Destinatéarios preferenciais Idosos
Temética preferencial Promover a Incluséo e a Prevencéo
Objectivo geral Este projeto resulta de um consorcio que pretende

implementar uma resposta de desenvolvimento local assente
em praticas intergeracionais integradadoras de igualdade,
coesdao e anti-discriminacéo etaria. Este propoésito esta
alinhado com a preméncia de se desenvolverem estratégias de
intervencgdo co-participadas e articuladas entre diversas
entidades e actores locais - com vista a construcéo de

planos e a¢6es verdadeiramente eficazes e continuos no que
concerne a prevencao e combate contra o idadismo / promocgao
de relacdes intergeracionais com vista a coeséo social e
territorial. O pilar estratégico alinha-se com a misséo do
Programa Cidade de Todas as ldades, implementando pela SCML
nos territorios de intervencgdo, através do Programa Radar

que incide na sinalizagdo e acompanhamento de pessoas 65+
que estejam em situacdo de isolamento social.

Esta freguesia, que é altamente povoada e marcada pela
multiculturalidade, tem estado constantemente nos lugares
cimeiros das freguesias que tém maior incidéncia de casos

de Covid-19 no concelho de Lisboa. Esta realidade / fadiga
pandémica veio agravar todas as problematicas e
discriminagfes que derivam de um envelhecimento urbano, que
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se pauta por sintomas de stress pos traumatico derivado dos
efeitos do confinamento prolongado. A solucédo apresentada
passa por cruzar a capacitacéo e formacao de agentes locais
contra o idadismo com o desenvolvimento paralelo de

praticas intergeracionais e ferramentas de comunica¢do com
base num pré-diagnostico de interesses e necessidades
comuns de pessoas de diferentes geracdes. Neste cruzamento
damos enfoque a mitigacao de situagdes de isolamento social
de pessoas 65+ para as quais se torna cada vez mais dificil
retomar um novo normal onde todas as idades contam.

Objetivos Especificos de Projeto

Objetivo Especifico de Projeto 1

Descricdo CAPACITAR
Pretende-se alavancar e capacitar uma rede comunitaria de
organizacdes e agentes locais estratégicos na intervengéo e
prestacdo de servicos com pessoas 65+, numa otica
transversal e complementar a natureza intergeracional da
comunidade. A prevencado e combate ao idadismo, comeca pela
promocao de competéncias na identificacdo, compreensao e
definicdo de estratégias eficazes com base no documento
pioneiro lancado pela Organiza¢do Mundial de Saude -
Relatério Global sobre o Idadismo (Margo, 2021) - onde se
depreende a urgéncia de capacitar e sensibilizar as
instituicdes e actores locais numa rede articulada e
otimizada. Este objetivo especifico quer dar resposta as
evidéncias cientificas de que o idadismo e os seus impactos
negativos ainda ndo séo considerados tdo graves como o
sexismo ou racismo. Verifica-se também em ambiente
institucional e comunitario uma normalizacéo socialmente
aceite no preconceito etario em todos os contextos de
experiéncia e partilha local. A pandemia mundial estalou os
telhados de vidro num mundo envelhecido, com foco na
perpetuacéo de velhos preconceitos e estigmas. Preparar uma
comunidade para um plano de recuperacao e resiliéncia passa
por capacitar organizagées, técnicos, cuidadores,
voluntérios e lideres comunitérios - destacando a
importancia de ouvir as vozes de pessoas de todas as
idades, valorizando as suas contribui¢cdes e garantindo a
sua participacao significativa nos processos de tomadas de
decisbes de carater comunitario.

Sustentabilidade A capacitacdo e formacao de agentes locais chave ira
mobilizar a preparacdo e criacdo de uma rede de
desenvolvimento participada dotada de competéncias para
sinalizar situag6es de idadismo e delinear estratégias de
prevencdo e intervencdo inter-comunitarias mais adequadas

2 Wy e
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ao territorio.

A criacdo de conteldos inovadores e rigorosos, irdo mitigar
visBes estereotipadas de jovens e mais velhos, permitindo
gue as organizagdes e servi¢os eliminem muros etarios
acentuados durante a Covid 19 de forma a promover a
inclusdo e prevencao de praticas discriminatorias etérias.

A continuidade pés-projeto desta resposta e rede local
promovera especificamente em pessoas acima dos 65, uma
melhoria sustentada da qualidade de vida, salude e
bem-estar.

Objetivo Especifico de Projeto 2

Descri¢éo APROXIMAR
Pretende-se com este objetivo especifico desenvolver
metodologias experimentais co-participadas no &mbito das
praticas intergeracionais comunitarias, como estratégia de
aproximagéo e elimina¢@o de mentalidades e comportamentos
idadistas. O combate a solidao e ao isolamento social em
pessoas 65+; a promog¢éo do envelhecimento ativo e saudavel;
o dialogo intergeracional; o desenvolvimento e a partilha
de competéncias; s&o pontos de intervencao fulcrais na
criacdo e consolidacdo de uma rede e resposta local para
uma problematica agravada no contexto da pandemia: a
segregacao etaria. Estas praticas serdo estruturadas com
a parceria da SCML, tendo por base interesses e
necessidades comuns (pré-diagnosticados) entre diferentes
geracdes. Queremos também sinalizar redes de entreajuda e
vizinhanca espontaneas com impacto positivo e com carater
de continuidade, que possam ser eventualmente replicadas
noutras zonas do territério, com a capacidade de promover e
produzir a cidadania intergeracional.

Sustentabilidade Mediante a implementacgao de praticas intergeracionais
comunitarias com base em metodologias que promovem
igualdade, respeito e beneficios comuns, entre as
diferentes geracdes, é possivel fortalecer a coesédo
socio-territorial. E necessario massa critica no regresso a
comunidade em contexto urbano. A forma como se vivencia o
espaco publico transformou-se no decorrer da pandemia. A
procura de comunidades mais inclusivas e sustentaveis é
premissa de saude e bem estar integrado. Tendo em conta
critérios de planeamento, mobilizagédo e monitorizacéo de
atividades intergeracionais, sera constituido um manual de
boas préticas intergeracionais para implementacao em
contexto comunitario. Ativar uma rede local de agentes
comunitarios que se comprometem a criar e promover
intervengdes com zero discriminagao etaria. Contribuir para
o cumprimento da Agenda 2030 dos ODS da ONU, nomeadamente
para a reducdo de desigualdades e promogéo de cidades e
comunidades sustentaveis. No decorrer do pos-projeto sera
promovida pelo consércio a partilha ativa de conhecimento e
praticas intergeracionais que empoderam pessoas de todas as
idades no A&mbito dos modelos de desenvolvimento local.

Objetivo Especifico de Projeto 3
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Descri¢éo COMUNICAR
A comunicagdo assume-se como o terceiro pilar estratégico
na proposta global de intervencdo. Neste caso a comunicagéo
escrita e visual reveste-se de uma ferramenta crucial na
criacdo de uma nova narrativa sobre o envelhecimento e
intergeracionalidade comunitaria. Todas as atividades do
projeto terdo elementos de comunicagéo, quer presencial ou
caso seja necessario a distancia, para cimentar a resposta
local de prevencdo e combate contra o idadismo. Os estudos
revelados pela OMS comprovam que os cuidados que se tem com
a comunicacao, imprensa escrita/online e audiovisual, com
as tematicas da inclusao, por exemplo, na dimenséo da
igualdade de género, devem ser adotadas na tematica do
envelhecimento e intergeracionalidade.
Comunicar e contar historias de pessoas de todas as idades,
sem visdes estereotipadas, com foco na singularidade de
cada voz comunitéria, que traca 0 mosaico invisivel da
comunidade que agrega um mundo inteiro por descobrir.

Sustentabilidade Na fase pds projeto prevé-se a continuidade da criagédo de
ferramentas de comunicacéo que espelhem a diversidade
etaria da comunidade, assim como da sua contribuigcdo para a
promocao de um sentimento de pertenca e identidade, livre
de julgamentos, esteredtipos ou medos. O impacto gerado
pela disponibilizacdo de materiais de comunicacdo em
formato digital e em papel intra e extra comunidade ira
alavancar todo um processo de mudanca pioneiro na relacéo
com a idade, a nivel institucional, pessoal e social.

CALENDARIZAGAO DO PROJETO
Actividade 1 Programa de capacita¢édo local

Recursos humanos - Coordenadora de projeto
- Técnico de comunicagao
- Técnico de intervencéo social e comunitaria
- Formador especialista

Local: entidade(s) A Junta de Freguesia de Arroios e a SCML irdo apoiar na
cedéncia de espacgos sempre que for necessario. O programa
de capacitacdo também devera decorrer "in loco" ou seja em
contexto laboral das entidades e organiza¢des mobilizadas
para este programa.

Valor 11500 EUR

Cronograma Més 1, Més 2, Més 3, Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més
9, Més 10, Més 11, Més 12

Periodicidade Mensal

N° de destinatarios 100
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Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 2

Recursos humanos

Local: entidade(s)

Valor

Cronograma

Periodicidade
N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 3

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma

Periodicidade
N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 4
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1,3

Tempo extra

- Coordenadora de projeto

- Técnico de comunicagao

- Técnico de intervencéo social e comunitaria

- Voluntarios

A Junta de Freguesia de Arroios e a SCML irdo apoiar na
cedéncia de espacgos sempre que for necessario. O programa
de capacitacdo também devera decorrer "in loco" ou seja em
contexto laboral das entidades e organiza¢des mobilizadas
para este programa.

10675 EUR

Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més 9, Més 10, Més 11,
Més 12

Mensal
90

2,3

Magazine ldades

- Coordenadora de projeto

- Técnico de comunicagao

- Técnico de intervencéo social e comunitaria

- Designer

- Voluntarios

Comunidade intergeracional de Arroios - eixo Pena e Anjos.
11569 EUR

Més 3, Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més 9, Més 10,
Més 11, Més 12

Pontual2
8000

1,23

Feira Encontros

@ bipzip@cm-lisboa.pt n Energia.bipzip
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Recursos humanos

Local: entidade(s)

Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 5

Recursos humanos

Local: entidade(s)

Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatéarios

Objectivos especificos para que
concorre

FORMULARIO DE CANDIDATURA

- Coordenadora de projeto

- Técnico de comunicacao

- Técnico de intervencao social e comunitaria

- Voluntarios

- Oradores convidados

- Facilitadores e mediadores dos micro eventos
- Feirantes

A Junta de Freguesia de Arroios e a SCML irdo apoiar na
cedéncia de espacgos sempre que for necessario.

8697 EUR
Més 12
Pontuall
100

2,3

Manual de boas praticas

- Coordenadora de projeto

- Técnico de comunicagao

- Técnico de intervencao social e comunitaria

- Designer

Site do projeto e redes sociais da Cabelos Brancos, apoio
na divulgacao e disseminacdo do manual na rede alavancada
pelo projeto e parceria da SCML e Junta de Arroios
5500 EUR

Més 12

Pontuall

6500

1,23

N° de parceiros mobilizados
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Constituicdo da equipa de projeto
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Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcao
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

N° de novos postos de trabalho criados
com a constituicdo da equipa de projeto
(com uma afetacdo >= 75%)

N° de novos postos de trabalho criados
como resultado da intervencdo do
projeto

N° de moradores no bairro BIP/ZIP
destinatarios de atividades em que é
possivel a identificagdo dos
participantes (formativas, pedagdgicas,
ladicas)
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Coordenador de projeto
1800
Financeira

Sim

Técnico de comunicagéo
1600
Financeira

Néao

Técnico de intervengdo comunitaria

400
N&o Financeira

Nao

Vogluntarios
200
N&o Financeira

Sim

Criagcéo de emprego (Impacto)

2

Destinatarios (Resultados)

310
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N° total acumulado de destinatarios de 5000
atividades onde nao é possivel a
identificac&o clara dos participantes

N° de atividades onde néo é possivel a 1
identificac&o clara dos participantes

Equidade

N° de destinatarios com deficiéncia / 100
doenca mental

Ne° de destinatarios mulheres 200
N° de destinatarios desempregados 50

N° de destinatarios jovens (- de 30 20
anos)

N° de destinatarios idosos (+ de 65 280
anos)

N° de destinatarios imigrantes 100
Produtos/Elementos tangiveis da intervencao

N° de produtos concebidos para venda / 4
demonstracéo

N° de intervencdes em edificado para 0
criacdo de servicos ou atividades
dirigidas & Comunidade

N° de interveng8es no espago publico 0

N° de publicac¢des criadas 3

N° de paginas de Internet criadas 1

N° de péaginas de facebook criadas 2

N° de videos criados 0

N° de artigos publicados em jornais / 6
revistas

N° de novas organizacdes criadas 1
(associagbes / empresas, outros)

ORCAMENTO TOTAL DO PROJETO

Financiamento BIP/ZIP solicitado
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LisBoA Prioritaria de Lisboa

Encargos com pessoal interno
Encargos com pessoal externo
Deslocacdes e estadias

Encargos com informagéo e publicidade
Encargos gerais de funcionamento
Equipamentos

Obras

Total

Entidade

Valor

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descri¢éo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descri¢éo

FORMULARIO DE CANDIDATURA

22964 EUR

14918 EUR

200 EUR

3500 EUR

4800 EUR

1559 EUR

0 EUR

47941 EUR

Montante de apoio financeiro por entidade promotora
Associagdo Cabelos Brancos

47941 EUR

Outras fontes de financiamento e respectivos montantes
Santa Casa da Misericdrdia de Lisboa

Né&o financeiro

5970 EUR

Apoio técnico no planeamento, execugao, divulgacéo e
avaliacdo das atividades do projeto

Colaboracéo equipa técnica do Programa Radar de Arroios
- Cedéncia pontual de espagos para a dinamizacao de
atividades

Junta de Arroios

Né&o financeiro

3978 EUR

Apoio técnico no planeamento, acompanhamento e divulgacédo

das atividades do projeto
- Cedéncia pontual de espacos para a dinamizacgdo de

atividades
TOTAIS
Total das Actividades 47941 EUR
Total de Outras Fontes de Financiamento 9948 EUR
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Total do Projeto 57889 EUR

Total dos Destinatarios 14790
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