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ENTIDADES PROMOTORAS

Designacgéo ARAL-Associacéo de Residentes do Alto do Lumiar

ENTIDADES PARCEIRAS
Designacgéo Junta de Freguesia do Lumiar
Designacgéo Rotary Lisboa Centennarium

Designacgéo CLIP - Recursos e Desenvolvimento

IDENTIFICACAO DO PROJETO
Dimensao Dimenséo Igni¢ao
Designacgéo Centro de Recursos Alta de Lisboa
BIP/ZIP em que pretende intervir 25. Cruz Vermelha
ODS 2030 Erradicar a Pobreza
Reduzir as Desigualdades

Sintese do Projeto

Fase de execucao Pretendemos por isso, criar um espaco de atendimento e de
dinamizagdo que pudesse capacitar, dar apoio e tornar mais
acessiveis recursos e meios que contribuam para diminuir as
dificuldades e fragilidades diagnosticadas.

A falta de equipamentos, a iliteracia digital, o
analfabetismo, o isolamento e o risco de desemprego acentua
a estigmatizacao social e econdmica destes moradores.

Fase de sustentabilidade A criacdo de uma estrutura fisica de apoio aos moradores,
as diferentes dindmicas e formacgdo que vamos implementar,
vai contribuir para capacitar jovens e adultos em areas
cada vez mais essenciais da sua vida e impulsionar uma mais
facil e maior integracéo social.

DESCRIGCAO DO PROJETO

Objetivo Geral de Projeto
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Diagndstico A pandemia colocou em evidéncia as fragilidades de uma
parte da populagdo, havendo um significativo nimero de
moradores que ndo tém acesso a equipamentos digitais ou
internet. A literacia digital deficitaria também acentua a
sua excluséo neste "novo normal” online. O panorama atual
agravou a ja grande vulnerabilidade desta populagdo e os
pedidos de apoio por parte dos moradores tém-se
intensificado nas areas do emprego e formagéo,
regularizagao de documentagao, apoio juridico, fiscal e
articulagdo com os servigos publicos disponiveis. Existe
assim, uma necessidade de apostar nas respostas a oferecer
a comunidade, implementando uma metodologia de proximidade
e acessibilidade de servicos, garantindo maior capacidade
de apoio a populagéo, diminuindo as distancias fisicas e
percepcionadas, assim como as desloca¢fes no contexto

actual.
Destinatéarios preferenciais Adultos (populagédo em idade ativa)-
Temética preferencial Promover a Inclusédo e a Prevencéo
Obijectivo geral Combater a excluséo social e digital dos moradores do

territério, provocada pela pandemia, através do reforco das
competéncias digitais, alfabetizacdo e da promocéo do

acesso a servigos de proximidade.

A partir de um conjunto de actividades a desenvolver num
espaco fisico ja existente no ambito do projecto Lisboa +

e que se quer como referéncia para a comunidade enquanto
espaco de encontro, de vizinhanga e de entreajuda, mas
também com respostas as diferentes necessidades acentuadas
pela profunda digitalizagdo dos servigos.

Objetivos Especificos de Projeto

Objetivo Especifico de Projeto 1

Descrigédo Criar um espaco de proximidade reconhecido pela comunidade,
e no qual é possivel promover o acesso a um conjunto de
servicos com acesso online (uma vez que a grande parte das
questdes relacionadas com a Seg. Social, Finangas, IEFP,
etc sdo ja efetuadas através de plataformas), e garantir
uma resposta proxima e articulada com os restantes servigos
(Junta Freguesia, SCML, Gebalis, etc). O espacgo contara
igualmente com um gabinete juridico de apoio aos moradores
e um gabinete de apoio psicoldgico direcionado a adultos
(fragilizados num contexto de isolamento, com novas
situacdes de desemprego e sem perspectivas futuras) e a
jovens e criangas (transtornos causados pelo isolamento,

a ansiedade, as dificuldades de aprendizagem e os reflexos

DMHDL | DDL | DAIL ﬁ ;B — -
BIP/ZIP - Bairros e Zonas de Intervencdo Prioritaria BT B 4 BPm mﬁ'@ QTE ﬁﬂu A,

R4 campo Grande, ne 27 - 62 ¢ | 1749-099 Lisboa 217989246 [EY www.cm-lisboa.pt @ vipzip@cm-lisboa.pt {7 Energiabipzip



,q‘} PROGRAMA BIP/ZIP LISBOA - PARCERIAS LOCAIS
—— BAIRRH\ge!ppls .
LIsBOA o e Usbos FORMULARIO DE CANDIDATURA

no rendimento escolar).

Sustentabilidade A sustentabilidade do balcao é assegurada pelos recursos do
promotor e dos parceiros e pelo compromisso dos mesmos em
manter o servico tendo em conta a necessidade de resolu¢éo
de problemas basicos essenciais, como 0 acesso a computador
e internet para aceder a servigos fundamentais publicos ou
privados. O gabinete juridico e de apoio psicoldgico
funcionardo com base no voluntariado.

Objetivo Especifico de Projeto 2

Descricdo Reforcar os conhecimentos informaticos iniciados no ano
anterior com o Lisboa + e potenciar o Centro de recursos
informaticos criado para capacitar adultos em idade activa
e idosos no uso de novas tecnologias de informagéo (TIC),
contribuindo para o refor¢o das suas competéncias digitais.

Para os jovens que ja frequentam o apoio ao estudo e aulas
de informética, vamos disponibilizar aulas de cédigo e
programacéo, o que num futuro préximo podera abrir-lhes
mais oportunidades de emprego .

Sustentabilidade A sustentabilidade é assegurada pelo centro de recursos
informaticos criado pelo projecto Lisboa+. A aquisicdo de
competéncias TIC e de programacao por parte dos alunos ira
certamente aumentar o leque de ferramentas disponiveis para
a realizacao de tarefas em contexto escolar, podendo
igualmente ser um factor integrador a nivel social e
futuramente profissional, contribuindo inequivocamente para
uma valorizag&o do percurso escolar.

A melhoria das competéncias TIC adultos trar4d uma
valorizacéo pessoal e profissional e contribuird para dotar
de conhecimentos na utilizacéo das ferramentas /
plataformas digitais essenciais ao seu dia a dia.

Objetivo Especifico de Projeto 3

Descri¢éo Reforcar os conhecimentos leitura e escrita dos residentes
com baixo nivel de escolaridade. Aproximadamente 39% dos
moradores pertencentes ao Plano Especial de Realojamento
tem, no maximo, a instru¢édo primaria (Diagnoéstico Alta de
Lisboa 2005 (K'CIDADE / CEG) e ndo séo oferecidos cursos de
alfabetizacado no territério ha mais de uma década, ao longo
dos anos a procura tem sido persistente. Ha um ndmero
significativo de pessoas que quer aprender e que sofre do
estigma do analfabetismo com os reflexos evidentes na
auto-estima e na capacidade de encontrar trabalho.

Sustentabilidade As aulas de alfabetizacéo serdo realizadas por voluntarios
e estagiarios afectos ao apoio ao estudo das criangas, que
contribuirdo para a continuidade destas atividades no final
do projeto e do envolvimento dos parceiros. Por outro lado,

)
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FORMULARIO DE CANDIDATURA

o progressivo desenvolvimento de conhecimentos permitira
igualmente a evolucdo para aulas de ferramentas digitais
bésicas.

Actividade 1

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma

Periodicidade
N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 2

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma

Periodicidade
N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 3

Recursos humanos
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CALENDARIZAQAO DO PROJETO
Balcdo do Morador

Coordenador de Projecto
1 técnico

Associagdo de Residentes do Alto do Lumiar
6400 EUR

Més 1, Més 2, Més 3, Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més
9, Més 10, Més 11, Més 12

Mensal
300

1,2,3

Gabinete Juridico

Coordenador de Projecto
1 Técnico

Associagdo de Residentes do Alto do Lumiar
3250 EUR

Més 2, Més 3, Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més 9, Més
10, Més 11, Més 12

Mensal
50

1

Gabinete de apoio psicoldgico

Coordenador de Projecto
1 Técnico
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Local: entidade(s)
Valor

Cronograma

Periodicidade
N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 4

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 5

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 6
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FORMULARIO DE CANDIDATURA

Associagdo de Residentes do Alto do Lumiar
2750 EUR

Més 2, Més 3, Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més 9, Més
10, Més 11, Més 12

Mensal
100

1

Alfabetizac@o Promocao da Literacia

1 coordenador projecto
3 voluntérios

Associagdo de Residentes do Alto do Lumiar

1450 EUR

Més 2, Més 3, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més 9, Més 10
Mensal

40

3

Academia de Caodigo

Coordenador de Projecto
1 Técnico

Associagdo de Residentes do Alto do Lumiar

2225 EUR

Més 2, Més 3, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més 9, Més 10
Mensal

25

2

Aulas de informatica para adultos
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Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 7

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma

Periodicidade
N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

FORMULARIO DE CANDIDATURA

Coordenador de projecto

1 técnico

2 voluntarios

Associagdo de Residentes do Alto do Lumiar
2225 EUR

Més 2, Més 3, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més 9
Mensal

30

2

Avaliacao

- Coordenador do projecto;

- Dinamizadores comunitarios;

- Técnicos das entidades promotoras e parcerias;
- Voluntérios do projecto;

- Beneficiarios do projecto

1200 EUR

Més 1, Més 2, Més 3, Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més
9, Més 10, Més 11, Més 12

Mensal
100

1,23

N° de parceiros mobilizados

DMHDL | DDL | DAIL

. O rm iy
BIP/ZIP - Bairros e Zonas de Intervengao Prioritaria ﬁ B itl= k':'?n mﬁ@% QTE ﬁﬁu =

R4 campo Grande, ne 27 - 62 ¢ | 1749-099 Lisboa 217989246 [EY www.cm-lisboa.pt

MONITORIZAGAO DE PROJETO
Rede (resultados)
2

Constituicdo da equipa de projeto
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Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcao
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcao
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

N° de novos postos de trabalho criados
com a constituicdo da equipa de projeto
(com uma afetagdo >= 75%)

N° de novos postos de trabalho criados
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Coordenador
900
Financeira

Sim

Técnico
960
Financeira

Néao

2 Técnicos
720
Financeira

Nao

2 Técnicos
360
Financeira

Nao

5 Voluntarios
500
Nao Financeira

Sim

Criacdo de emprego (Impacto)

1
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como resultado da intervengéo do 0
projeto

Destinatarios (Resultados)

N° de moradores no bairro BIP/ZIP 300
destinatarios de atividades em que &
possivel a identificacéo dos
participantes (formativas, pedagdgicas,
ladicas)

Ne total acumulado de destinatarios de 500
atividades onde néo é possivel a
identificac&o clara dos participantes

N° de atividades onde nao é possivel a 0
identificac&o clara dos participantes

Equidade
N° de destinatarios com deficiéncia / 0
doenca mental
N° de destinatarios mulheres 60

N° de destinatarios desempregados 80

N° de destinatarios jovens (- de 30 50
anos)

N° de destinatarios idosos (+ de 65 20
anos)

N° de destinatarios imigrantes 0
Produtos/Elementos tangiveis da intervencao

N° de produtos concebidos para venda / 0
demonstracao

N° de intervencdes em edificado para 0
criacdo de servicos ou atividades
dirigidas a Comunidade

N° de interveng8es no espago publico 0

N° de publicacdes criadas 0

N° de péaginas de Internet criadas 0

N° de péaginas de facebook criadas 2

N° de videos criados 2

N° de artigos publicados em jornais / 0
revistas
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N° de novas organizagOes criadas
(associagfes / empresas, outros)

FORMULARIO DE CANDIDATURA

Encargos com pessoal interno
Encargos com pessoal externo
Deslocacdes e estadias

Encargos com informacéo e publicidade
Encargos gerais de funcionamento
Equipamentos

Obras

Total

Entidade

Valor

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descricdo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descricéo
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ORCAMENTO TOTAL DO PROJETO

Financiamento BIP/ZIP solicitado

6000 EUR

8000 EUR

0 EUR

1500 EUR

2000 EUR

2000 EUR

0 EUR

19500 EUR

Montante de apoio financeiro por entidade promotora
ARAL-Associacdo de Residentes do Alto do Lumiar
19500 EUR

Outras fontes de financiamento e respectivos montantes
Associagdo de Residentes do Alto do Lumiar

N&o financeiro

4000 EUR

- Cedéncia de recursos para apoio a realizacéo de
actividades;

- Cedéncia de 30% dos custos de funcionamento dos espacos
da entidade;

- Dirigentes associativos voluntarios
Rotary Clube Lisboa Centenarium
Néo financeiro

1000 EUR

- Cedéncia de voluntarios para dinamizar actividades
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Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descricdo

- Cedéncia de recursos para apoio a realizacéo de
actividades

- Apoio na divulgagéo do projecto

Associagao de Valorizagdo Ambiental da Alta de Lisboa
Néo financeiro

500 EUR

- Cedéncia de voluntarios para dinamizar actividades

- Apoio na divulgagédo do projeto

Total das Actividades
Total de Outras Fontes de Financiamento
Total do Projeto

Total dos Destinatarios
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TOTAIS

19500 EUR

5500 EUR

25000 EUR

645
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