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LISBOA o e Usbos FORMULARIO DE CANDIDATURA

ENTIDADES PROMOTORAS

Designacgéo CulturFace - Associacao Cultural Para o Desenvolvimento

ENTIDADES PARCEIRAS

Designacgéo PROSAUDESC- Associagdo de Promotores de Saude, Ambiente e
Desenvolvimento Sécio Cultural

Designacgéo IBR-INSTITUTO BRASIL-AS. sem fins lucrativos

IDENTIFICACAO DO PROJETO
Dimensao Dimenséo Ignicao
Designacgéo "CONVERSAS A JANELA DO SORRISO"
BIP/ZIP em que pretende intervir 5. Grafanil
52. Paco do Lumiar
67. Alta de Lisboa Centro
ODS 2030 Erradicar a Pobreza
Saude de Qualidade
Reduzir as Desigualdades

Sintese do Projeto

Fase de execugao As fases do projeto acontecem mediante a auscultagéo,
planeamento, monitoria de a¢des, conforme o
cronograma/orgamento. Por conseguinte, o controlo
financeiro serve de referencia para gestéo responsavel
durante a execucao.

Fase de sustentabilidade A sustentabilidade revela-se, através de vinculos criados
entre os protagonistas das histérias contadas na primeira
pessoa e 0 "meio” produzindo o efeito positivo. Quanto ao
custo-beneficio, todos ganham com producéo e a difusdo do
storytelling; as dinamicas de combate a infoexclusao;
competéncias em disseminagéo dos aspetos que pde em causa a
seguranga dos equipamentos tecnolégicos: malweree,
cyberbullying.

DESCRIGCAO DO PROJETO
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LIsBOA o e Usbos FORMULARIO DE CANDIDATURA

Diagndstico

Destinatarios preferenciais
Temética preferencial

Objectivo geral

Obijetivo Geral de Projeto

Em Portugal o indice de envelhecimento é inversamente
proporcional ao indice de natalidade.

A populacao idosa constitui uma percentagem bastante
considerada em Portugal e quando se olha para a franja da
populacdo migrante com a idade idosa, percebe-se que,
existe o défice do conhecimento. Santa Clara apresenta,
atualmente um dos maiores desafios de intervencéo local
face as complexidades das problematicas e realidades
sociais que a caracterizam, o que obriga a uma constante
redefinicdo de estratégias para todas as entidades que nela
atuam. Com um total de 22480 habitantes, é uma das
freguesias mais populosas da cidade. Tem uma populagéo
bastante jovem e os nucleos familiares sdo numerosos. Mas,
com a maior taxa de abandono escolar. A taxa de populacédo
residente entre os 20 e os 30 anos que ndo estuda, nem
trabalha.

O deficit de equipamentos, a falta de espago capaz de
promover o espirito de convivéncia intercultural e a falta

de acessibilidades promovem situagfes de excluséo social. O
Bairro da Ameixoeira foi construido para realojar

moradores, 0 que aumenta a sensac¢ao de exclusdo por parte
dos moradores (migrantes ou ndo). Obviamente que esse
cenério, é pouco animador torna os cidaddos infoexcluséo
além de promover a desigualdade. E, o "Conversas a Janela
do Sorriso" surge para inverter a situagdo através de acoes
que vai ERRADICAR A POBREZA, estimular a SAUDE DE
QUALIDADE, TRABALHO DIGNO E CRESCIMENTO ECONOMICO e REDUZIR
AS DESIGUALDADES.

Grupos vulneraveis
Promover a Inclusdo e a Prevencéo

Considerando os objetivos de desenvolvimento sustentavel, o
projeto "Conversas a Janela" visa estimular aprendizagens e
partilhas por modelacéo que promovam a melhoria da
qualidade de vida e a igualdade de oportunidades de pessoas
seniores residentes em Portugal que estejam em situacao de
vulnerabilidade social, nomeadamente as pessoas mais
afetadas no contexto da crise pandémica, provocada pelo
coronavirus nos Territérios de Santa Clara/Lumiar. Este
projeto visa ainda a investigacdo - acdo através de um
estudo etnografico que apresentara resultados ao poder

local sobre a importancia das vivéncias e, caréncias
concretas desta populagao territorial indo assim ao

encontro do objetivo: erradicagdo da pobreza.
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LIsBOA o e Usbos FORMULARIO DE CANDIDATURA

Descri¢éo O objetivo especifico do projeto vai dinamizar as
relagdes inter geracionais e interculturais como forma de
combater a soliddo e o isolamento das pessoas mais velhas
através de uma "janela de abertura" para a troca de
historias em nome préprio, as suas vivéncias e as suas
culturas, como "livros vivos" contados a ouvintes curiosos.

Sustentabilidade SUSTENTABILIDADE (Criagdo de ambiente intergeracional):

- Selecéo dos grupos-alvo em escolas, associacdes
culturais, desportivas, sociais

- Preparacdo dos "ambientes" procurando arranjar um
utensilio, equipamentos, fotografias que permitam criar um
determinado "cenario” para a historia ser contada.

- Acompanhamento das histérias pelo gestor do

projeto.

- Aplicacdo de questionario (com consentimento
informado para investigacdo em curso)

- Encontros presenciais ou virtuais (reunides de

kickoff e acompanhamento) de preparagdo dos eventos das
conversas a janela com os ouvintes.

- Focus group semestral (Implementacao de uma
metodologia de avaliagao de resultados)

- Disseminac¢éo do projeto no site da Culturface e no

dos parceiros (envolvéncia atores e protagonistas
Territoriais).

Objetivo Especifico de Projeto 2

Descricéo Dinamicas (worskhop's, tertllias presenciais ou virtuais
(reunides de kickoff e acompanhamento) de preparagéo dos
eventos das conversas a janela com os ouvintes.

Capacitar e dinamizagéo de ac¢Bes que promovam as
competéncias digitais e a relagdo com os meios
comunicacionais huma perspectiva de deciminar a
infoexclusédo através dos recursos digitais dos proprios
participantes (terminais como telemdveis, smartphone,
tablet, etc).

Sustentabilidade A valorizagéo dos aspectos etnogréficos, a diversidade
local e a utilizacdo de recursos digitais é relevante no
projeto "CONVERSAS A JANELA DO SORRISO". A valorizacgéo de
recursos/terminais (computadores, smartphone, etc) em cada
acdo de dinamizacgéo é valorizar e potenciar os
conhecimentos intergeracionais é a premissa para a
construcao do coletivo.

Objetivo Especifico de Projeto 3

Descri¢éo Registo e edi¢do audiovisual das historias (realizacéo e
gravacao das conversas a janela) entre geracdes entre
abracos entre gera¢fes de sorrisos.

ESo!
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de Intervencao
LisBoA Prioritaria de Lisboa

Sustentabilidade

FORMULARIO DE CANDIDATURA

Criar e potenciar relagdes entre todas as pessoas mas, em
seguranga. A sustentabilidade do Projeto 3 passa por
transmitir o conhecimento aos do projeto de como devem
rentabilizar os recursos tecnoldgicos, virtuais e reais

criando os relagBes para o desenvolvimento social e

saudavel. E falar em seguranga nesse projeto é também
transmitir aos participantes como devem navegar em
seguranga. Por isso, terminar este projeto conhecendo
determinadas ferramentas como malware, spyware, phishing.
Como criar, responder e enviar o email, etc.

Actividade 1

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 2

Recursos humanos

Local: entidade(s)

Valor
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CALENDARIZAQAO DO PROJETO
"Laboratério Crioulos"

1 Gestor do Projeto

1 Tecnico de Intervencéo Social/Mediador
2 Contador de Histérias

2 Artistas

PROSAUDESC

19080 EUR

Més 2, Més 5, Més 7, Més 10, Més 11
Semanal

200

1,2,3

STORYTELLING LOCAL

1 Gestor de Projeto

1 Técnico de Intervengédo Social
1 - Sonoplasta

1 - Audiovisual

Espaco CulturFACE

14820 EUR
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Cronograma
Periodicidade
N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 3

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

PROGRAMA BIP/ZIP LISBOA - PARCERIAS LOCAIS
FORMULARIO DE CANDIDATURA

Més 3, Més 4, Més 6, Més 8, Més 9, Més 10, Més 11, Més 12
Mensal
250

1,23

CONVERSAS COM SORRISO

1 Gestor de Projeto

1 Tecnico de Intervencgédo Social

1 Mediador

Espaco CulturFACE

15880 EUR

Més 1, Més 5, Més 6, Més 7, Més 10, Més 11, Més 12
Diério

800

1,2,3

N° de parceiros mobilizados
Funcao

Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
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MONITORIZACAO DE PROJETO
Rede (resultados)

2

Constituicdo da equipa de projeto
Gestor de Projeto

0

N&o Financeira

Néao

Técnico de Intervengdo Comunitaria
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Horas realizadas para o projeto 0
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP N&o Financeira

Morador no bairro do projeto Nao

Funcéo Mediador
Horas realizadas para o projeto 0
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP Nao Financeira

Morador no bairro do projeto N&o

Funcéo Assistente Administrativo
Horas realizadas para o projeto 0
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP N&o Financeira

Morador no bairro do projeto Nao

Criagcdo de emprego (Impacto)

N° de novos postos de trabalho criados 3
com a constituicdo da equipa de projeto
(com uma afetacdo >= 75%)

N° de novos postos de trabalho criados 2
como resultado da intervencdo do
projeto

Destinatarios (Resultados)

N° de moradores no bairro BIP/ZIP 60
destinatarios de atividades em que é
possivel a identificagdo dos
participantes (formativas, pedagdgicas,
ladicas)

N° total acumulado de destinatérios de 1000
atividades onde néo é possivel a
identificacdo clara dos participantes

N° de atividades onde nao é possivel a 10
identificacdo clara dos participantes

Equidade

N° de destinatarios com deficiéncia / 2
doenca mental
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h_ A BAIRROS e ZONAS
de Intervencao

LisBoA Prioritaria de Lisboa

Ne° de destinatarios mulheres
N° de destinatarios desempregados

N° de destinatarios jovens (- de 30
anos)

N° de destinatarios idosos (+ de 65
anos)

N° de destinatarios imigrantes

Cidadéos da etnia Cigana

N° de produtos concebidos para venda /
demonstracao

N° de intervencdes em edificado para
criacdo de servicos ou atividades
dirigidas a Comunidade

N° de interveng8es no espago publico
N° de publica¢bes criadas

N° de péaginas de Internet criadas

N° de péaginas de facebook criadas

N° de videos criados

N° de artigos publicados em jornais /
revistas

N° de novas organizagdes criadas
(associagfes / empresas, outros)

--- Meios Digitais emergentes, Canal de
You Tube

FORMULARIO DE CANDIDATURA

300

30

30

30

40

4

Produtos/Elementos tangiveis da intervencao

1

800

40

15

15

Encargos com pessoal interno
Encargos com pessoal externo
Deslocacdes e estadias

Encargos com informacéo e publicidade
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ORCAMENTO TOTAL DO PROJETO
Financiamento BIP/ZIP solicitado

0 EUR

30960 EUR

600 EUR

4000 EUR
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h_ A BAIRROS e ZONAS
de Intervencao

LisBoA Prioritaria de Lisboa

Encargos gerais de funcionamento
Equipamentos
Obras

Total

Entidade

Valor

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descricédo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descricdo

FORMULARIO DE CANDIDATURA

10170 EUR

4050 EUR

0 EUR

49780 EUR

Montante de apoio financeiro por entidade promotora
CulturFace - Associagdo Cultural Para o Desenvolvimento
49780 EUR

Outras fontes de financiamento e respectivos montantes
PROSAUDESC

Néo financeiro

1100 EUR

Apoios de forma indireta convertido em valores destinados
workshop's; Participagdo e a avaliacdo de projeto; Acdes de
sensibilizacéo e protecéo e a avaliagcdo do projeto.

ALCC - ASSOCIACAO LUSOFONIA, CULTURA E CIDADANIA
N&o financeiro

1000 EUR

Apoios traduzidos indiretamente em valor relacionado com as
acoes de sensibilizardo, acdes que fortalecam o

desenvolvimento do projeto, cedéncia&/utilizacéo dos
espacos e participacdo em avaliacdo do projeto.

Total das Actividades
Total de Outras Fontes de Financiamento
Total do Projeto

Total dos Destinatarios
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TOTAIS

49780 EUR

2100 EUR

51880 EUR

1250
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