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ENTIDADES PROMOTORAS

Designacgéo Aventura Social - Associagao
ENTIDADES PARCEIRAS
Designacgéo Junta de Freguesia do Lumiar
Designacgéo Junta de Freguesia de Alcantara
Designacgéo APDP - Associagéo Protectora dos Diabéticos de Portugal
Designacgéo Junta de Freguesia da Ajuda
Designacgéo Fundacéo LIGA
Designacgéo Lulu e os Maiores, CRL
Designacgéo Centro Social Paroquial Nossa Senhora da Ajuda
Designacgéo Lebes de Portugal - Associacdo de Solidariedade
Sportinguista, IPSS
IDENTIFICACAO DO PROJETO
Dimenséo Dimensé&o Boas Praticas
Projeto de Referéncia
Designacgéo 11. InterAjuda
Edicéo Programa BIP/ZIP 2019
BIP/ZIP 1. Casalinho da Ajuda, 63. Rio Seco
Entidades Centro Social Paroquial Nossa Senhora da Ajuda (Parceira),

Descricédo da boa pratica

Designacgéo

BIP/ZIP em que pretende intervir
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Bombeiros Voluntario Ajuda (Parceira), Aventura Social -
Associagdo (Promotora)

Consideramos todo o projeto InterAjuda como uma boa
pratica, uma vez que: alia 3 areas fundamentais para a QV
dos idosos: saude mental/bem-estar, participa¢é@o social,
cidadania ativa e empowerment; inclui um diagnéstico
psicossocial e atividades no domicilio que permitiram
alcancar idosos em situacéo de risco/sem mobilidade; tem em
conta os diferentes dominios/agentes da vida dos idosos

(e.g. cuidadores), o que potenciou os resultados obtidos;
desenvolveu sinergias através do trabalho em rede.

InterAjuda+

1. Casalinho da Ajuda
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3. Qta. Cabrinha / Qta. Loureiro / Av. Ceuta Sul
24. Quinta do Olival
51. Cascalheira / Alvito Velho
63. Rio Seco
ODS 2030 Saude de Qualidade
Reduzir as Desigualdades

Sintese do Projeto

Fase de execucéo

Fase de sustentabilidade Este projeto assenta numa boa prética ja implementada e
conta com parcerias sélidas, o que garante a continuidade
do trabalho desenvolvido para além da fase de execugdo. As
atividades serdo mantidas na fase de sustentabilidade e o
projeto deixara os seguintes recursos para a comunidade:
manual do projeto contendo o modelo de intervenc¢do; manual
de boas préticas destinado aos cuidadores; grupos de
moradores destinados a promocg&o de um bairro mais saudavel,
promotor de saude e bem-estar.

DESCRICAO DO PROJETO

Objetivo Geral de Projeto

Diagndstico A Ajuda registou 15620 residentes, com quase 1/3 de idosos
(4610), sendo umas das freguesias mais envelhecidas de
Lisboa. 17,8% das familias séo classicas unipessoais com +
de 65 anos (3° valor mais elevado de Lisboa). E referido
como problematica as elevadas situacGes de
isolamento/soliddo nos idosos, a falta de respostas na area
da saude mental e de apoios ao nivel da ocupagéo e treino
de competéncias de idosos com problemas psiquiatricos e
outras limitag@es. A sinalizacéo de idosos
isolados/situacéo de risco, a promocao de projetos de
voluntariado constituidos por idosos e organizacGes locais
e a formacéo a técnicos para intervirem usando a arte como
veiculo de incluséo social, sdo apontadas como prioridades.
Alcantara, em 2011, registou 13943 residentes, sendo que
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28,69% sao idosos, fazendo desta a 52 freguesia mais
envelhecida de Lisboa. Apresenta um indice de
envelhecimento de 245,4 (superior a Lisboa - 182,8) e é o

3° maior valor de familias classicas unipessoais com + de

65 anos (17,8%), sendo superior & % do concelho (14,3%), um
indicador relevante do nivel de isolamento.

Em 2011, o Lumiar apresentou o maior nimero de residentes
do concelho (45605), sendo que 7027 tém + de 65 anos. E
referido como prioridade a criacdo de respostas

terapéuticas e ocupacionais na area da saude mental e como
problemética o isolamento e a exclusdo (motivadas pela
localizagao do territorio de intervencéo) e a auséncia de
equipamentos e de respostas de socializa¢do para a

comunidade.
Temética preferencial Promover a Inclusdo e a Prevencéo
Destinatéarios preferenciais Idosos

Objectivo geral

Objetivos Especificos de Projeto

Objetivo Especifico de Projeto 1
Descri¢éo

Sustentabilidade Pretende-se criar respostas e sinergias para uma
intervencgdo focada na area da saude mental e fisica,
visando a melhoria do bem-estar psicossocial. As atividades
terdo repercussodes que se estendem além da fase de execugéo
e que se refletem na dimensao fisica, psicoldgica e social
dos idosos e cuidadores. As atividades que visam a
mitigagdo de situacOes que afetam a salde e bem-estar
decorrentes da pandemia ou de outras ja existentes (apoio
psicolégico, reabilitagdo/estimulagdo cognitiva, rastreios
e workshops que incidem na area da salde fisica) irdo
alcancar resultados que perduram no tempo. Através da
promocao da literacia em saude é expectavel que a populagdo
figue mais capacitada e sensibilizada para diversas
teméaticas da salde fisica/mental, o que se ira refletir na
sua QV e bem-estar. Realga-se a disseminacéo da informacao
aos idosos que se encontrem em situac@o de isolamento e sem
acesso as NTIC. O diagnéstico psicossocial ird contribuir
fortemente para a identificagdo/sinalizagcdo destes casos e
permitir a sua participacdo nas atividades, reduzindo o
isolamento/excluséo social e as assimetrias a nivel da
participacéo social e do envolvimento em atividades
promotoras de bem-estar. A cria¢do de diversos materiais

DMHDL | DDL | DAIL ﬁ ;B — -
BIP/ZIP - Bairros e Zonas de Intervencdo Prioritaria BT B 4 BPm mﬁ'@ QTE ﬁﬂu A,

R4 campo Grande, ne 27 - 62 ¢ | 1749-099 Lisboa 217989246 [EY www.cm-lisboa.pt @ vipzip@cm-lisboa.pt {7 Energiabipzip



‘;i\ PROGRAMA BIP/ZIP LISBOA - PARCERIAS LOCAIS
h_4 BAIRRCS < Z0NAS

LIsBOA o e Usbos FORMULARIO DE CANDIDATURA

informativos acessiveis a comunidade, as publicacdes
regulares sobre temas relacionados com a saude, a formagéo
e o0 guia de boas praticas para cuidadores, seréo

ferramentas que o projeto deixara na comunidade.

Objetivo Especifico de Projeto 2
Descri¢éo

Sustentabilidade O impacto emocional e social da pandemia tem ganho
contornos preocupantes e tem contribuido para acentuar as
situacdes de isolamento/excluséo social nos idosos. Nao s6
por uma questéo de facilitar a comunicacdo com os
familiares e amigos, a utilizagao das NTIC contribui para
um aumento da autonomia e da participagdo social desta
faixa etaria. E importante ter em conta todos os riscos
associados a estas tecnologias e, por esse motivo, esta
atividade contempla a capacitagcdo dos idosos para uma
navegacao segura. Assim, as repercussdes desta intervencao
terdo um alcance que ira perdurar no tempo, uma vez que ira
capacitar os idosos para uma utilizagdo segura e autbnoma
destas ferramentas, o que permitira que o fagam mesmo apds
o término da intervencgdo. Dotar os idosos destas
competéncias ird aproxima-los dos seus amigos, familiares e
da comunidade em geral e permitira fortalecer as redes de
suporte e os relacionamentos interpessoais, bem como a
participacéo social.

Através da formacgdo dada aos cuidadores formais e informais
serda possivel garantir o acompanhamento continuado e a
passagem dos conhecimentos, mesmo apos fase de execugédo
deste projeto. A criacdo/publicacdo de newsletters no

ambito da atividade Digital+ e InterAge+ podera continuar a
acontecer mesmo apos o término do projeto, uma vez que 0s
participantes ficardo capacitados para dar continuidade a

este trabalho, o que ira aumentar a sua participagdo social

e reforcar o sentimento de pertenca e integracdo na
comunidade

Objetivo Especifico de Projeto 3
Descrigédo

Sustentabilidade Através da criagdo de grupos de moradores com um carater
intergeracional, pretende-se unir a comunidade num trabalho
conjunto que visa a promogado de um bairro mais saudavel,
inclusivo e promotor de saude e bem-estar. Os efeitos desta
atividade ficardo visiveis através de diversas iniciativas
levadas a cabo pelo grupo de moradores que visam atingir
mudang¢as comportamentais e ambientais passiveis de perdurar
no tempo. Para além disso, o trabalho em rede e em parceria
permitira assegurar a sustentabilidade deste trabalho, uma
vez que as sinergias criadas continuarédo a existir mesmo
apos o término do projeto.
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Tal como referido no objetivo anterior, no ambito da

atividade Digital+ e InterAge+, serdo disponibilizadas

diversas newsletters sobre tematicas relevantes para a
comunidade e que poderdo continuar a ser publicadas apos a
fase de execucao. Para além disso, estes grupos contemplam
a realizacao de iniciativas de solidariedade comunitaria

gue podem continuar a ser desenvolvidas através do trabalho
em rede e em parceria, que se mantera mesmo apos o término
do financiamento. Salienta-se o potencial de continuidade
destes grupos, uma vez que a intervengdo dotara os
participantes de conhecimentos e competéncias que visam o
desenvolvimento autonomo deste trabalho. As relagGes e
sinergias criadas durante a intervengdo permitirdo a

criagcdo de lacos afetivos entre os membros dos grupos que
potenciardo o seu empenho e envolvimento na continuidade do
trabalho desenvolvido.

CALENDARIZAQAO DO PROJETO
Actividade 1 Salde+
Descricédo

Recursos humanos Coordenador; 2 psic6logos, técnicos da entidade parceira
APDP, colaboragéo de voluntarios (estudantes de psicologia
e de servico social) e estagiarios de psicologia e de
servigo social.

Local: morada(s)

Local: entidade(s) Centro Social Paroquial de Nossa Senhora da Ajuda (CSPNSA),
Junta de Freguesia da Ajuda, Fundacao LIGA, Junta de
Freguesia de Alcantara, Junta de Freguesia do Lumiar, LeGes
de Portugal - Associacao de Solidariedade Sportinguista,
IPSS, Gabinete de Aconselhamento e Promocgao de Salde da
Universidade Lusiada de Lisboa (GAPPS-ULL).

Resultados esperados
Valor 20777 EUR
Cronograma Més 1, Més 2, Més 3, Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més
9, Més 10, Més 11, Més 12, Més 13, Més 14, Més 15, Més 16,
Més 17, Més 18, Més 19, Més 20, Més 21, Més 22, Més 23, Més
24
Periodicidade Semanal

N° de destinatarios 300

Objectivos especificos para que 1
concorre
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Actividade 2
Descricdo

Recursos humanos

Local: morada(s)

Local: entidade(s)

Resultados esperados
Valor

Cronograma

Periodicidade
N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 3
Descri¢éo

Recursos humanos

Local: morada(s)

Local: entidade(s)

Resultados esperados
Valor

Cronograma
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Neuro+

Coordenador; 2 psicdlogos, colaboragdo de voluntarios
(estudantes de psicologia) e de estagiarios de psicologia.

Centro Social Paroquial de Nossa Senhora da Ajuda (CSPNSA),
Junta de Freguesia da Ajuda, Fundacao LIGA, Junta de
Freguesia de Alcantara, Junta de Freguesia do Lumiar, LeGes
de Portugal - Associacéo de Solidariedade Sportinguista,

IPSS, Gabinete de Aconselhamento e Promocao de Saude da
Universidade Lusiada de Lisboa (GAPPS-ULL).

17327 EUR

Més 1, Més 2, Més 3, Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més
9, Més 10, Més 11, Més 12, Més 13, Més 14, Més 15, Més 16,
Més 17, Més 18, Més 19, Més 20, Més 21, Més 22, Més 23, Més
24

Semanal
100

1

Cuidar+

Coordenador; 2 psic6logos, técnicos da entidade parceira
Lulu e os Maiores, colaboragéo de voluntarios (estudantes
de psicologia e de servico social) e de estagiarios de
psicologia e servigo social.

Centro Social Paroquial de Nossa Senhora da Ajuda (CSPNSA),
Junta de Freguesia da Ajuda, Fundacao LIGA, Junta de
Freguesia de Alcantara, Junta de Freguesia do Lumiar, LeGes
de Portugal - Associacéo de Solidariedade Sportinguista,

IPSS, Gabinete de Aconselhamento e Promocao de Saude da
Universidade Lusiada de Lisboa (GAPPS-ULL).

15742 EUR

Més 2, Més 3, Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més 9, Més
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Periodicidade
N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 4
Descricdo

Recursos humanos

Local: morada(s)

Local: entidade(s)

Resultados esperados
Valor

Cronograma

Periodicidade
N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 5
Descricéo

Recursos humanos

Local: morada(s)
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10, Més 11, Més 12, Més 13, Més 14, Més 15, Més 16, Més 17,
Més 18, Més 19, Més 20, Més 21, Més 22, Més 23, Més 24

Semanal
200

1

Digital+

Coordenador; 2 psicdlogos, colaboragdo de voluntarios
(estudantes de psicologia e de servigo social), estagiarios
de psicologia e de servigo social.

Centro Social Paroquial de Nossa Senhora da Ajuda (CSPNSA),
Junta de Freguesia da Ajuda, Fundacao LIGA, Junta de
Freguesia de Alcantara, Junta de Freguesia do Lumiar, LeGes
de Portugal - Associacao de Solidariedade Sportinguista,

IPSS, Gabinete de Aconselhamento e Promocgao de Salde da
Universidade Lusiada de Lisboa (GAPPS-ULL).

18527 EUR

Més 1, Més 2, Més 3, Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més
9, Més 10, Més 11, Més 12, Més 13, Més 14, Més 15, Més 16,
Més 17, Més 18, Més 19, Més 20, Més 21, Més 22, Més 23, Més
24

Semanal

75

2,3

InterAge+

Coordenador; 2 psic6logos, colaboragdo de voluntarios
(estudantes de psicologia e de servigo social) e de
estagiarios de psicologia e de servigo social.
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Local: entidade(s)

Resultados esperados
Valor

Cronograma

Periodicidade
N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Centro Social Paroquial de Nossa Senhora da Ajuda (CSPNSA),
Junta de Freguesia da Ajuda, Fundacao LIGA, Junta de
Freguesia de Alcantara, Junta de Freguesia do Lumiar, LeGes
de Portugal - Associacéo de Solidariedade Sportinguista,

IPSS, Gabinete de Aconselhamento e Promocao de Saude da
Universidade Lusiada de Lisboa (GAPPS-ULL).

15502 EUR

Més 2, Més 3, Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més 9, Més
10, Més 11, Més 12, Més 13, Més 14, Més 15, Més 16, Més 17,
Més 18, Més 19, Més 20, Més 21, Més 22, Més 23, Més 24
Semanal

125

2,3

N° de parceiros mobilizados

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto
Funcao

Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
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MONITORIZACAO DE PROJETO
Rede (resultados)

9

Constituicdo da equipa de projeto
Coordenador

3400

Financeira

Nao

2 psicologos
6800
Financeira

Néao

Técnico da entidade APDP
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Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcao
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

N° de novos postos de trabalho criados
com a constituicdo da equipa de projeto
(com uma afetacao >= 75%)

N° de novos postos de trabalho criados

como resultado da intervengéo do
projeto

DMHDL | DDL | DAIL
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100
Financeira

N&ao

Técnico da entidade Lulu e os Maiores
50
Financeira

Nao

Técnico Oficial de Contas (TOC)
1000
Financeira

Nao

Estagiarios (Psicologia e Servigo Social)
2400
N&o Financeira

Néao

Voluntarios
2000
N&o Financeira

Nao

Criacéo de emprego (Impacto)

2

Destinatarios (Resultados)
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N° de moradores no bairro BIP/ZIP 800
destinatarios de atividades em que é
possivel a identificagdo dos
participantes (formativas, pedagdgicas,
ladicas)

N° total acumulado de destinatarios de 250
atividades onde nao é possivel a
identificac&o clara dos participantes

N° de atividades onde néo é possivel a 1
identificac&o clara dos participantes

Equidade

N° de destinatarios com deficiéncia / 0
doenca mental

Ne° de destinatarios mulheres 0
N° de destinatarios desempregados 0

N° de destinatarios jovens (- de 30 0
anos)

N° de destinatarios idosos (+ de 65 550
anos)

N° de destinatarios imigrantes 0
Cuidadores (formais e informais) 250
Produtos/Elementos tangiveis da intervencao

N° de produtos concebidos para venda / 0
demonstracao

N° de intervencdes em edificado para 0
criacdo de servicos ou atividades
dirigidas a Comunidade

N° de interveng8es no espago publico 0

N° de publicacdes criadas 2

N° de péaginas de Internet criadas 1

N° de péaginas de facebook criadas 3

N° de videos criados 1

N° de artigos publicados em jornais / 1
revistas

N° de novas organizagOes criadas 0
(associagfes / empresas, outros)
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Financiamento BIP/ZIP solicitado
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Encargos com pessoal interno
Encargos com pessoal externo
Deslocacdes e estadias

Encargos com informagéo e publicidade
Encargos gerais de funcionamento
Equipamentos

Obras

Total

Entidade

Valor

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descri¢éo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descricéo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descricéo

Entidade

Tipo de apoio
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67365 EUR

10510 EUR

0 EUR

2000 EUR

7000 EUR

1000 EUR

0 EUR

87875 EUR

Montante de apoio financeiro por entidade promotora
Aventura Social - Associagao

87875 EUR

Outras fontes de financiamento e respectivos montantes
Centro Social Paroquial Nossa Senhora da Ajuda

Né&o financeiro

500 EUR

Apoio na divulgagado das atividades, no encaminhamento de
participantes e na cedéncia de espacos para realizacédo de
atividades.

Junta de Freguesia da Ajuda

Néo financeiro

500 EUR

Apoio na divulgacgdo das atividades, no encaminhamento de
participantes e na disponibilizacéo de espacos.

Fundacéo LIGA

Néo financeiro

3015 EUR

Apoio na divulgagdo, no encaminhamento de clientes para
participacdo nas ac¢6es do referido projeto e na cedéncia de
espaco para a realizagao de atividades.

Lulu e os Maiores

Nao financeiro
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Valor

Descricdo

Entidade

Tipo de apoio
Valor

Descricédo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descricdo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descri¢éo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descricéo

Entidade

Tipo de apoio

Valor
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200 EUR

Apoio na divulgacao das atividades, no encaminhamento de
participantes e na participagdo ao nivel da realizacéo de
workshops na area da Gerontologia.

Ledes de Portugal - Associacéo de Solidariedade
Sportinguista, IPSS

Néo financeiro

1000 EUR

Apoio na divulgacgdo das atividades, no encaminhamento de
participantes e na cedéncia de espacos para realizacdo de
atividades.

Junta de Freguesia do Lumiar

N&o financeiro

500 EUR

Contribuir para o desenvolvimento do projeto através da
participacéo dos seus trabalhadores e demais recursos
humanos na execuc¢éo, controlo e acompanhamento da sua
implementacéo, e da disponibilizagdo dos seus espacos,
recursos e equipamentos para a realizacédo das iniciativas
inerentes ao projeto.

Junta de Freguesia de Alcantara

Né&o financeiro

500 EUR

Apoio na divulgagado das atividades, no encaminhamento de
participantes e na cedéncia de espacos para a realizagdo de
atividades e apoio pontual nas a¢6es do projeto.
Associagéo Protetora dos Diabéticos de Portugal (APDP)
Néo financeiro

200 EUR

Apoio na divulgacgdo das atividades, no encaminhamento de
participantes e na participagdo ao nivel da realizacéo de

rastreios e workshops na area da saude.

Gabinete de Aconselhamento Psicolégico e Promocéo de Saude
(GAPPS)

Nao financeiro

2000 EUR
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Descri¢éo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descricédo

Apoio na divulgagao das atividades, no encaminhamento de
participantes e na participagdo ao nivel da realiza¢éo de
rastreios e workshops na area da saude.

Aventura Social - Associacao

Néo financeiro

3500 EUR

Apoio interno a execugao do projeto.

Total das Actividades
Total de Outras Fontes de Financiamento
Total do Projeto

Total dos Destinatarios
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87875 EUR

11915 EUR

99790 EUR

800
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