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ENTIDADES PROMOTORAS

Designacgéo CLIP - Recursos e Desenvolvimento

ENTIDADES PARCEIRAS
Designacgéo Universidade Catolica Portuguesa
Designacgéo Confederacado Portuguesa do Voluntariado

Designacgéo InterAjuda - Associagéo de Solidariedade, Cooperacao e
Desenvolvimento

Designacgéo ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa

Designacgéo Fundacéo Aga Khan - Portugal

IDENTIFICACAO DO PROJETO

Dimensao Dimenséo Ignicao

Designacgéo ACT-Aproximar Capacitar Transformar
BIP/ZIP em que pretende intervir 20. Sete Céus

21. Galinheiras - a) Ameixoeira b) Charneca
22. Alta de Lisboa Sul
25. Cruz Vermelha
67. Alta de Lisboa Centro

ODS 2030  ----------

Sintese do Projeto

Fase de execugao O ACT pretende valorizar o territorio da Alta de Lisboa,
através do reconhecimento dos conhecimentos dos dirigentes
associativos, recorrendo a uma metodologia inovadora, em
gue se complementam os conhecimentos praticos com teoria,
de forma participada, para serem posteriormente
transmitidos a outros do territorio e de fora dele. Esta
valorizacao contribui para o aumento da coesao social e da,
simultaneamente, resposta a falta de apoio as associa¢des
locais, identificada na carta BIP/ZIP.

Fase de sustentabilidade A parceria compromete-se a assegurar a continuidade do
projeto e repercusséo dos objetivos, através da
disseminacéo e rentabilizacéo dos produtos formativos
desenvolvidos, organizando novas edi¢cdes do Bootcamp, e do
acompanhamento e mentoria aos participantes. Além disso, as
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proprias relacdes estabelecidas entre todos o0s

participantes serdo um factor de sustentabilidade, bem como
0s projetos criados ou melhorados que permanecem nas
associagdes ao servigo das comunidades.

DESCRICAO DO PROJETO

Obijetivo Geral de Projeto

Diagndstico No territorio da Alta de Lisboa existem cerca de 35
associacdes de base local, com uma vasta experiéncia de
intervengdo comunitaria e um conjunto de dirigentes
associativos/técnicos com muitos conhecimentos na area. O
territério apresenta problematicas complexas: o estigma
social, o isolamento e a falta de apoio as associaces
(fichas de caracterizacéo dos BIP/ZIP), necessitando da
intervencdo das associagfes de base local, que cada vez tém
mais dificuldades em captar recursos, voluntarios e massa
critica para fazer face a estas problematicas.

A preocupacao com 0 apoio as associacgoes, € também
espelhada no Plano Municipal para a Economia Social e
Promocao da Empregabilidade em Lisboa, que tem como um dos
objetivos a promocao de condi¢Bes para o desenvolvimento da
economia social, promovendo a capacitacéo e
sustentabilidade destas organiza¢des. Uma das estratégias
apresentadas é a formacgédo. Pela experiéncia do CLIP,
verificamos que a formacéo para as associacdes de base

local é um desafio, ja que a maioria das ofertas

disponiveis atualmente da pouca importancia aos
conhecimentos praticos e € demasiado empresarial,
tornando-se desadequada para os desafios reais do contexto
social de base local. Tendo em conta a importancia das
associacgdes de base local e 0 seu impacto direto nas
comunidades é clara a necessidade de desenvolver conteddos
formativos adaptados aos desafios especificos do seu
contexto e a sua linguagem, de modo a garantir a sua
sustentabilidade futura.

Destinatérios preferenciais Grupos vulneraveis
Tematica preferencial Melhorar a Vida no Bairro

Obijectivo geral O objetivo geral do projeto é fortalecer e valorizar o
trabalho das associa¢des de base local da Alta de Lisboa,
através de uma metodologia inovadora de formagé&o que alia a
pratica a teoria e que contribui simultaneamente para
atrair massa critica a dindmica associativa, o que, por sua
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vez, leva ao aumento do potencial de atuacéo das
associacdes junto da comunidade, melhorando assim a sua
qualidade de vida.

Partindo do reconhecimento e valorizacéo dos
conhecimentos e competéncias dos técnicos e dirigentes,
adquiridos fruto da sua experiéncia pratica, pretende-se

criar uma metodologia inovadora de formagéo para
associacdes e pessoas interessadas no trabalho em contexto
social, que inclui uma componente formativa, que junta
esses conhecimentos empiricos dos dirigentes com
fundamentacao tedrica e uma componente prética de
experimentacdo em contexto.

Através desta metodologia estaremos a fazer um match entre
as necessidades das associa¢des de base local e os
interessados em trabalhar em contexto social, havendo por
isso dois niveis de capacita¢éo. Parte-se do pressuposto
que, se por um lado as associa¢gfes de base local necessitam
de adquirir mais ferramentas para melhor mobilizar e gerir
voluntarios e/ou novos membros, por outro lado, as pessoas
com interesse pela 4rea social beneficiam de conhecer a
realidade das associagfes de base local e de ter contacto
com essa realidade para que integrem as associagoes, de
forma voluntéria ou profissional, mais qualificadas.

Desta forma, o projecto assenta na perspectiva da
aprendizagem e capacitacdo mutuas, onde interessados em
trabalhar no contexto social e dirigentes ganhardo com a
participacdo no processo, nomeadamente através da promogao
desta sinergia, que ira reforcar a qualidade e

sustentabilidade dos servigos prestados por estas
associacdes junto das comunidades, melhorando a sua
gualidade de vida.

Objetivos Especificos de Projeto

Objetivo Especifico de Projeto 1

Descrigédo Valorizar os conhecimentos e competéncias de técnicos e
dirigentes locais, que muitas vezes séo desvalorizados por
falta de fundamentacao tedrica, atravées da criacdo de
produtos e estratégias formativas que partam da pratica
para a teoria, pela juncdo dos conhecimentos empiricos dos
dirigentes associativos aos conhecimentos tedricos de
académicos de referéncia nas areas identificadas.

Para tal sera criado um espaco de participagdo para que
estes dirigentes associativos partilhem os seus
conhecimentos, contribuindo para a criagdo de uma
metodologia inovadora de formacéo, assente num processo
bottom-up de construgdo de contetdos. Ou seja, parte-se da
experiéncia da pratica, articulando-a e complementando-a
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com conhecimentos tedricos dos parceiros académicos do
projeto, de forma a produzir materiais de formagéo e
preparar workshops para transmissdo desses mesmos
contetdos. Todo este trabalho seréa efetuado pelos
dirigentes em conjunto com o académicos, sendo 0s
resultados finais produtos conjuntos.

Desta forma garante-se por um lado que os contributos
praticos dos dirigentes associativos ndo se perdem, e por
outro que se cria uma oferta formativa inexistente no
mercado atual. Esta oferta formativa adequar-se-4 as
necessidades dos interessados no contexto social, que
queiram adquirir saberes e competéncias para o trabalho
comunitario.

Sustentabilidade A sustentabilidade deste objetivo garante-se a diferentes
niveis:
- O registo dos conhecimentos e competéncias dos
cnicos/dirigentes associativos locais, garantindo que estes
ndo se perdem no futuro;
- Os conhecimentos e competéncias transformados em produtos
formativos, permitem a sua futura rentabilizacéo e
transmissao a outros;
- A formacgéo baseada nestes conteldos perpétua a
valorizac¢éo e reconhecimento dos mesmos;
- A participacao voluntéaria dos técnicos/técnicos no
processo potencia o seu envolvimento;
- O envolvimento de todos os parceiros do projeto potencia
a disseminacéao e repercusséo desta valorizacao.

Objetivo Especifico de Projeto 2

Descri¢éo Capacitar as associagdes de base local para atrairem e
reterem voluntarios, através da incorporacao de melhores
praticas de integragdo, gestdo e acompanhamento de
voluntarios e/ou novos membros, que serdo transmitidas
através de uma componente formativa e de pratica em
contexto.

Verifica-se que é cada vez mais dificil garantir massa

critica nas associagfes de base local, quer sejam técnicos,
pelas dificuldades financeiras que as associacfes
atravessam, quer voluntarios, por ndo apresentarem
oportunidades de voluntariado atrativas, 0 que esta a

colocar em causa a atuagdo destas associagdes junto das
comunidades. E por isso clara a necessidade de capacitar as
associacdes de base local para que sejam mais sustentaveis
do ponto de vista humano e financeiro, garantindo assim uma
intervengdo com impacto junto das comunidades.

Para tal, as associa¢fes terdo acesso a formagédo em areas
relacionadas com voluntariado e a um acompanhamento, por
parte dos mentores CLIP, que fardo capacitacdo em contexto
durante o processo de acolhimento de voluntarios.

Sustentabilidade A sustentabilidade deste objetivo passa por:
- Apostar numa l6gica de capacitacdo em contexto,
trabalhando com as associac¢des a partir da sua pratica
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associativa real, para que se promova uma efetiva
apropriacao de praticas de mobilizacéo e acolhimento de
voluntarios;

- Prevé-se a participacdo de mais do que um elemento da
associacao nesta capacitagdo, para garantir que 0s
conhecimentos adquiridos sdo mais facilmente incorporados
pela organizagdo e que néo se perdem, com a eventual saida
de um elemento;

- Este formato de capacitacdo permitira também que os
voluntarios inseridos desenvolvam um trabalho mais
integrado com a organizagdo e consequentemente beneficiem a
comunidade em que a organizagao intervém;

- Apos o término do projeto os parceiros e, em especial 0
CLIP pela sua misséo, continuardo a fazer o acompanhamento
destas organizac¢fes, de forma a consolidar esta cultura de
mobiliza¢éo e acolhimento de voluntérios e a dar o apoio
necessario para que a intervencao do projeto tenha o
impacto esperado;

- Os produtos formativos ficardo disponiveis para futuros
processos de capacitagdo junto de outras associacdes de
base local com desafios semelhantes, assegurando que o
processo podera manter-se apos fim do projeto.

Obijetivo Especifico de Projeto 3

Descri¢éo Capacitar pessoas interessadas em desenvolver trabalho no
contexto social, preferencialmente jovens, que podem ser do
territorio ou que, ndo o sendo, tém interesse nesta
temética, para o trabalho voluntério/profissional em
associacdes de base local.

Pretende-se que, mais do aprenderem na teoria e na pratica
temas relevantes para o trabalho social, conhe¢am as
oportunidades de participacdo e aprendizagem que as
associacdes de base local oferecem, para que se tornem
verdadeiros agentes de mudancga capazes de ajudar a
desbloquear as dificuldades vividas nestas associagdes.

A semelhanca da capacitagéo das associacdes de base local,
também a capacitacdo destas pessoas tera dois momentos, uma
componente formativa, neste caso sobre areas tematicas
relevantes para o trabalho em contexto social e uma
componente pratica em contexto, em que serdo integradas nas
associacgdes capacitadas anteriormente, como voluntarias.
Este processo de capacitacdo permitira, por um lado, a
criacdo ou melhoria de projetos nas associacoes,

contribuindo para a sua sustentabilidade e dando respostas

as reais necessidades da comunidade. E por outro lado,
contribuir para despertar e/ou reforgar o interesse numa
participacdo continuada destas pessoas nestas associagées.

Sustentabilidade A semelhanca do objetivo 2, a sustentabilidade deste
objetivo passa por:
- Capacitagdo em contexto associativo, para contribuir para
gue ganhem uma maior consciéncia social e tenham a
oportunidade de desconstruir preconceitos acerca dos
territorios e das associaces de base local mais
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tradicionais, melhorando a imagem que tém dos mesmos e das
competéncias e capacidades das pessoas que la vivem e
trabalham;

- Essa melhoria de imagem dos bairros e das comunidades em
geral tem um elevado potencial de contagio, ja que seréo
transmitidas nos contextos pessoais de cada um;

- As ligag6es que serdo criadas entre os voluntarios e as
associacdes, técnicos/dirigentes e respetivas comunidades,
terdo um papel essencial na sua vontade de permanecer
ligado ao contexto social de base local, quer seja pela

vertente voluntaria, quer pela profissional, contribuindo

assim para o aumento da massa critica nestas associagdes e
consequente aumento da sua capacidade de resposta junto das
comunidades em que intervém;

- Os voluntéarios serdo acompanhados pela equipa do projeto,
apos o final do Bootcamp, no sentido de monitorizar se
permanecem ligados a organiza¢des sociais e avaliar

impactos da participacdo nas suas vidas;

- Os projectos criados e/ou melhorados mantém-se ou deixam
impactos nas organiza¢des e comunidades onde foram
desenvolvidos.

CALENDARIZAGCAO DO PROJETO
Actividade 1 Aproximar saberes
Recursos humanos Coordenadora de projeto; 2 elementos voluntarios do grupo
de trabalho da sistematiza¢éo CLIP; 1 elemento da
Fundacéo Aga Khan; 1 técnico de audiovisual da Fundacao Aga
Khan

Local: entidade(s) CLIP;
Associag8es cujos dirigentes vao participar

Valor 2939 EUR
Cronograma Més 1, Més 2
Periodicidade Semanal
N° de destinatarios 10

Objectivos especificos para que 1
concorre

Actividade 2 Aproximar a prética a teoria

Recursos humanos Coordenadora de projeto; 2 elementos de ligagdo as
universidades; 2 voluntéarios do grupo de trabalho da
formacgéo do CLIP; 1 técnico de audiovisual da Fundacéo Aga
Khan.
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Local: entidade(s)

Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 3

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 4

Recursos humanos

Local: entidade(s)

Valor

Cronograma
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CLIP;

ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa;
Universidade Catélica Portuguesa;
Associagdes, cujos dirigentes vao participar
3008 EUR

Més 2, Més 3

Semanal

10

1

Transformar para capacitar

Coordenadora de projeto; 2 elementos do grupo de trabalho
da formacéo do CLIP; 1 elemento da Fundagdo Aga Khan; 1
técnico de audiovisual da Fundagdo Aga Khan.

CLIP

3878 EUR

Més 4

Diario

60

1,23

Aproximar para mobilizar

Coordenadora de projeto; 2 elementos voluntarios da diregéo
do CLIP; 2 elementos de ligacéo as universidades; 1

elemento de ligagdo a empresas; 1 voluntario parceiro
(Interajuda) ligagdo a comunidade; 1 voluntario parceiro

ndo formal de ligagdo a comunidade (Espag¢o Mundo) 1 técnico
de audiovisual da Fundacéo Aga Khan.

CLIP;

Associagéo Espaco Mundo;

ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa;
Empresas.

3512 EUR

Més 5
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Periodicidade
N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 5

Recursos humanos

Local: entidade(s)

Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 6

Recursos humanos

Local: entidade(s)

Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatéarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 7

Recursos humanos
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Pontual4
100

2,3

Capacitar para acolher

Coordenadora projeto; 2 voluntarios do grupo de trabalho da
formacéo CLIP; 2 formadores e mentores da Confederagéo
Portuguesa de Voluntariado; 10 mentores CLIP

CLIP;
Associagbes participantes

4066 EUR

Més 6, Més 7, Més 8, Més 9
Diario

20

2

Capacitar para agir

Coordenadora projeto; 2 elementos do grupo de trabalho da
formacéo CLIP; 5 técnicos/dirigentes formadores; 5
académicos formadores;10 mentores CLIP; 1 técnico de
audiovisual da Fundacéo Aga Khan.

CLIP;
Associagfes participantes

2465 EUR

Més 7, Més 8, Més 9, Més 10
Diario

20

1,3

Capacitar em aproximacao

Coordenadora projeto; 1 técnico de audiovisual da Fundagéo
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Local: entidade(s)

Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 8

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 9

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma

Periodicidade
N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
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Aga Khan; 10 mentores CLIP.

CLIP;
Associagfes participantes

1972 EUR

Més 7, Més 8, Més 9, Més 10
Pontual6

100

2,3

Aproximar realidades

Coordenadora de projeto; 1 elemento de ligagdo as empresas;
2 voluntarios CLIP; 1 técnico de audiovisual da Fundacéo
Aga Khan

CLIP

2108 EUR

Més 11

Pontual4

60

1,23

A transformacgao

Coordenadora projeto; 2 elementos voluntarios do grupo de
trabalho da sistematizacédo do CLIP; 1 técnico de
audiovisual da Fundac&o Aga Khan.

CLIP

2208 EUR

Més 1, Més 2, Més 3, Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més
9, Més 10, Més 11, Més 12

Diario

100
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concorre

1,23

N° de parceiros mobilizados

Funcao
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto
Funcao

Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo

DMHDL | DDL | DAIL

BIP/ZIP - Bairros e Zonas de Intervengao Prioritaria

MONITORIZACAO DE PROJETO
Rede (resultados)

7

Constituicdo da equipa de projeto
Coordenador

1680

Financeira

Néao

17 voluntéarios CLIP
290
N&o Financeira

Nao

1 voluntario InterAjuda
40
N&o Financeira

Sim

1 elemento Universidade Catdlica Portuguesa
150
N&o Financeira

Néao

1 elemento ISCTE - Instituto Universitario Lisboa
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Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcao
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

N° de novos postos de trabalho criados
com a constituicdo da equipa de projeto
(com uma afetacao >= 75%)

N° de novos postos de trabalho criados

como resultado da intervengéo do
projeto

DMHDL | DDL | DAIL
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150
Nao Financeira

N&ao

3 técnicos da Fundagdo Aga Khan
200
Financeira

Nao

2 formadores Confederagdo Portuguesa de Voluntariado
100
Financeira

Nao

1 voluntéario Associacdo Espago Mundo
80
N&o Financeira

Sim

1 elemento de ligacéo as empresas
100
Financeira

Nao

Criacéo de emprego (Impacto)

0

Destinatarios (Resultados)
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‘;3_\ PROGRAMA BIP/ZIP LISBOA - PARCERIAS LOCAIS
h_4 BAIRRCS < Z0NAS

LIsBOA o e Usbos FORMULARIO DE CANDIDATURA

N° de moradores no bairro BIP/ZIP 40

destinatarios de atividades em que é
possivel a identificagdo dos
participantes (formativas, pedagdgicas,
ladicas)

N° total acumulado de destinatarios de 230
atividades onde nao é possivel a
identificac&o clara dos participantes

N° de atividades onde néo é possivel a 3
identificac&o clara dos participantes

Equidade

N° de destinatarios com deficiéncia / 0
doenca mental

Ne° de destinatarios mulheres 0
N° de destinatarios desempregados 0

N° de destinatarios jovens (- de 30 0
anos)

N° de destinatarios idosos (+ de 65 0
anos)

N° de destinatarios imigrantes 0

N° técnicos/dirigentes associativos 20

locais
Produtos/Elementos tangiveis da intervencao
N° de produtos concebidos para venda / 7
demonstracéo
N° de intervencdes em edificado para 0

criacdo de servicos ou atividades
dirigidas & Comunidade

N° de interveng8es no espago publico 0
N° de publicac¢des criadas 1

N° de péaginas de Internet criadas 0

N° de péaginas de facebook criadas 0
N° de videos criados 0

N° de artigos publicados em jornais / 1
revistas

N° de novas organizacdes criadas 0
(associagbes / empresas, outros)

DMHDL | DDL | DAIL @ ;’ JR— % -
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£
—— BAIRROS e 20HAS
LISBOA

de Intervencao
Prioritaria de Lisboa

PROGRAMA BIP/ZIP LISBOA - PARCERIAS LOCAIS
FORMULARIO DE CANDIDATURA

Encargos com pessoal interno
Encargos com pessoal externo
Deslocacdes e estadias

Encargos com informagéo e publicidade
Encargos gerais de funcionamento
Equipamentos

Obras

Total

Entidade

Valor

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descri¢éo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descri¢éo

DMHDL | DDL | DAIL

. O rm iy
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ORCAMENTO TOTAL DO PROJETO

Financiamento BIP/ZIP solicitado

12120 EUR

3000 EUR

910 EUR

4780 EUR

2346 EUR

3000 EUR

0 EUR

26156 EUR

Montante de apoio financeiro por entidade promotora
CLIP - Recursos e Desenvolvimento

26156 EUR

Outras fontes de financiamento e respectivos montantes
Fundacéo Aga Khan

Né&o financeiro

3000 EUR

Disponibilizagdo de um técnico de audiovisual que vai
realizar um video de acompanhamento do projeto;
Disponibilizagdo de dois técnicos de apoio a produgéo de
contetdos formativos; Disponibilizagdo de um técnico para
mentor CLIP.

Associagdo CLIP

Né&o financeiro

1200 EUR

Disponibilizagéo de 10 voluntarios para o papel de mentores

CLIP; Disponibilizacdo de 7 voluntarios dos grupos de
trabalho e dire¢do do CLIP

@ bipzip@cm-lisboa.pt n Energia.bipzip
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@\ PROGRAMA BIP/ZIP LISBOA - PARCERIAS LOCAIS

h_ A BAIRROS e ZONAS
de Intervencao

LisBoA Prioritaria de Lisboa

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descri¢éo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descri¢éo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descricédo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descricdo

FORMULARIO DE CANDIDATURA

InterAjuda
Nao financeiro
150 EUR

Disponibilizagéo de 1 voluntéario para mobilizagdo de
participantes e divulgagéo do projeto.

Associagdo Espaco Mundo

Né&o financeiro

1500 EUR

Disponibilizagdo de 1 voluntario para divulgagao do projeto
e mobilizacédo de participantes. Cedéncia de espago para
atividades de divulgacédo do projeto

Universidade Catolica Portuguesa

Néo financeiro

2500 EUR

Disponibilizacdo de 1 elemento de ligag&o a universidade
para mobilizagdo de académicos e formagéo voluntaria de 3
académicos.

ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa

N&o financeiro

2500 EUR

Disponibilizagdo de 1 elemento de ligagdo a universidade
para mobilizacdo de académicos e formagéo voluntaria de 3

académicos. Disponibilizacdo de espaco para atividades
divulgacéo do projeto.

Total das Actividades
Total de Outras Fontes de Financiamento
Total do Projeto

Total dos Destinatarios
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TOTAIS

26156 EUR

10850 EUR

37006 EUR

480
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