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ENTIDADES PROMOTORAS
Designacgéo Centro Social e Paroquial S&o Francisco de Paula
Designacgéo Junta de Freguesia da Estrela

Designacgéo Fundacéo Aga Khan - Portugal

ENTIDADES PARCEIRAS
Designacgéo Associagéo Terra dos Sonhos
Designacgéo Santa Casa da Misericordia de Lisboa
Designacgéo Gl Moradoras
Designacgéo Escola de Comércio de Lisboa
Designacgéo Lisboa Verde-Associagdo para a Defesa dos Espagos Verdes

Designacgéo ISEG Junior Business Consulting

IDENTIFICACAO DO PROJETO
Dimensédo Dimenséo Ignigao
Designacgéo Pampulha Connections
BIP/ZIP em que pretende intervir 55. Pampulha
ODS 2030  ----------

Sintese do Projeto

Fase de execugao Georreferenciagdo on-line p/ otimizar as resposta locais
que atuam na prevencgao e apoio aos idosos. Bolsa de
servicos que responde ao isolamento dos idosos e estudo de
viabilidade deste negdcio social. Construcao coletiva de
atividades inovadoras, capazes de envolver a populagéo
através de encontros em locais de diferente exposigao.
Auscultacéo a populagdo num formato de proximidade e
inovagao criando um barémetro da qualidade de vida. Reforgo
da capacidade do actor de base local.

Fase de sustentabilidade A plataforma continuara integrada no servico de resposta
das instituicdes e sera gradualmente expandida no
territério. A bolsa sera transformada num negdcio social
integrado numa organizacao local podendo contribuir para a
sua sustentabilidade. Os encontros da comunidade ambicionam
testar um modelo de participagdo a ser implementado ao
nivel do planeamento comunitario da freguesia. O barémetro
serd um elemento de auscultagdo e encontro para a atuagéo
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das diversas institui¢des.

DESCRICAO DO PROJETO

Obijetivo Geral de Projeto

Diagndstico O Bairro da Pampulha entrou numa nova fase da sua historia.
As intervencdes levadas a cabo no territério nos dltimos
dois anos, permitiram reforcar as rela¢des de confianga
entre os agentes locais e trouxeram p/a luz do dia um
comeércio local que se quer modernizar e envolver, uma
comunidade g/conhece e g/gosta do seu bairro, tratando-se
hoje de 1 um territdrio g/ atrai o envolvimento dos
proprios que ali vivem e trabalham, mas também dos turistas
gue sdo em numero crescente na zona . Os idosos séo uma
parte da comunidade c/expressao significativa (29% da pop)
e serdo de novo objeto de maior foco do projeto, uma vez
gue a partir das dinamicas anteriores foi possivel
aprofundar o conhecimento da populacao e identificar novas
necessidades - muitos idosos em situacdo de isolamento
social, falta de atratividade e adequacao das respostas
para os mais velhos e pouco espaco para participar na
definicdo das praticas e politicas que determinam o seu dia
a dia. Pretendemos intervir sob uma perspetiva que encara
esta faixa etaria ndo como foco de fragilidade, mas sim
como uma forga de identidade, como um recurso ativo do
territério, ndo num futuro onde os vamos recordar, mas no
presente onde ainda podem ser agentes de mudanca.

Destinatéarios preferenciais Idosos
Tematica preferencial Promover a Inclusdo e a Prevencdo
Objectivo geral O "Pampulha Connections" tem como objetivo construir e

operacionalizar novas praticas e maior adequagdo nas
respostas de prevencéo e inclusédo da populacéo idosa junto
na sua comunidade, através da criacao de mecanismos de
aproximacdao entre as necessidades existentes e 0s recursos
disponiveis, alavancados no processo de desenvolvimento
local que se tem procurado estimular na Pampulha através da
integracdo de varias medidas publicas, da sociedade civil e
do tecido empresarial local. O projeto tem a perspetiva de
otimizar as dindmicas iniciadas anteriormente, que
evidenciaram o potencial da comunidade (desde a relacéo
estabelecida com os comerciantes, a atuagdo conjunta de
parceiros locais e a proximidade obtida através de

atividades de animagdo comunitaria), mas também caminhos
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para intervencgdes futuras (muita populacgéo isolada a qual
ndo se chega com 0s mecanismos tradicionais, que ndo se
revé na oferta da resposta social/ocupacional que existe e
gue se sente objecto e ndo protagonista do seu dia a dia).

Na constituicdo da parceria e na distribuicao dos recursos
procurou-se reforcar a atuacdo das organizacdes locais que
tém permanéncia temporal, mas integrar também novos atores
que possam trazer criatividade e potencial de
sustentabilidade a um caminho de mudanca do territorio. No
seu todo, tem-se como objetivo que um olhar de oportunidade
sobre a geragdo mais velha valorize as suas competéncias
adquiridas ao longo da vida e possa contaminar todo o
territério, resultando numa nova imagem vivida, validada e
percecionada internamente, mas também partilhada com a
restante freguesia e cidade. Esta proposta procura também
vir ao encontro dos objetivos gerais definidos no Eixo 2 do
PDS da Rede Social de Lisboa - combater o isolamento
social, valorizar as competéncias das pessoas mais velhas,
adequar as respostas para idosos e promover respostas
locais adequadas.

Objetivos Especificos de Projeto

Objetivo Especifico de Projeto 1

Descri¢éo Contido na ambig¢&o maior de inovar a intervengao junto dos
idosos, de valorizar a proximidade, a eficacia e a
participacéo cidadd dos mais velhos, este projeto pretende
fortalecer os mecanismos de prevencgédo e o0s servigcos de
inclusdo social dos seniores, através do estabelecimento de
relagcdo entre necessidades e recursos disponiveis e da
otimizacéo das redes formais e informais existentes. Por
redes existentes entende-se, entre outras, a que decorre da
relagdo com os comerciantes/vizinhos construida e
fortalecida pelas interveng8es anteriores, bem como da
continua intervencéo multidisciplinar de varios atores
locais junto da comunidade. Reforgar a criatividade e a
adequacéo das respostas existentes passa, como descrito de
seguida nas atividades, por conceber modelos de comunicagéo
inovadores e acessiveis capazes ndo so de responder de
forma eficaz e proxima as necessidades, como de partilhar
perce¢Bes da comunidade acerca das intervencdes e da
gualidade de vida no territorio. No fundo, plataformas que
permitam um acesso mais imediato e concreto a servigos
locais, que possibilitem acompanhar a comunidade idosa
menos visivel e de forma mais eficiente e que devolvam a
populacéo de forma consequente os conteudos recolhidos das
dindmicas de auscultacdo e participacao criadas e a criar.
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Sustentabilidade - O projeto responde a um dos eixos estratégicos do PDS da
Rede Social, construido de forma participada pelos diversos
atores da cidade de Lisboa, o que permite a sua posterior
integracdo numa dindmica mais alargada;

- As atividades definidas nascem de uma dindmica de
trabalho territorial de dois programas BIP ZIP, de uma
intervencgdo continuada do CLDS 3G do Vale de Alcantara e
integram-se no plano de trabalho do NAIS da CSF da Estrela;
- Alguns dos servicos e recursos (plataforma on-line) que

se pretendem adaptar ja existem nos parceiros, pelo que o
seu funcionamento futuro esta garantido pela permanéncia
dos parceiros no territorio;

- Os agentes locais (comerciantes e prestadores de
servicos) a fortalecer enquanto rede otimizada j& se
encontram na sua maioria disponiveis e a actuar no
territorio;

- A construcao da bolsa de servicos numa ldgica de negdcio
social, que aproveite a diversidade sécio-econémica da
freguesia como potencial de sustentabilidade, possibilita a
sua integracdo num dos parceiros locais;

- O produto das atividades previstas ho &mbito deste
objetivo especifico tem impacto no territério desde o seu
processo de concecao, até a sua implementacao, permanecendo
no mesmo e podendo ser replicado;

- O envolvimento direto e consequente da comunidade local
aumenta a probabilidade da assertividade e eficacia das
intervencgdes, logo, a sua continuidade e impacto.

Objetivo Especifico de Projeto 2

Descricdo Considerando a ambi¢@o maior de implementar uma nova visdo
na prevenc¢ao e na incluséo social dos idosos, tem-se como
objetivo especifico reforgar a atractividade da oferta
social/ocupacional/participagdo, através de uma atitude de
abertura interna e externa do territorio. A abertura
interna contempla o envolvimento da comunidade que nédo é
representada pelas instituicBes e que importa conhecer e
envolver mais. Para tal, como exposto na descricdo das
atividades, o projeto apresentado pretende reforcar os
mecanismos de participagdo ativa da populacao sénior e ira
considerar a realizacéo de atividades que fagam convergir
diferentes geragfes presentes, em sitios inesperados para o
efeito, aumentando a diversidade e atratividade das
atividades a propor. Considerando o facto dos idosos
gostarem de se sentir responsabilizados e ter a sua opiniao
considerada, a construcéo da programacao de atividades sera
feita com o seu envolvimento. No que toca & comunicagdo com
a envolvente, pretende-se potenciar a localizagao
estratégica da Pampulha, no acesso a diversas zonas da
cidade, podendo-se otimizar o contacto com diferentes
publicos e influéncias, em prol do aumento da qualidade de
vida do territério e do enriquecimento das interagbes
criadas. Esta componente de abertura ao exterior é
contemplada nas atividades previstas, nomeadamente ao nivel
dos modelos de participagdo propostos, desde as tematicas

)
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abordadas, ao caracter inovador das formas de interacéo
previstos.

Sustentabilidade - As atividades previstas privilegiam recursos
preexistentes no territério, tais como espagos para
realizacdo de atividades, atuacéo de atores e conhecimento
disponivel do territorio;
- O envolvimento de moradores e comerciantes nas dindmicas
colectivas tendera para um processo de autonomia
sustentavel das proprias acc¢des, em particular as de
natureza comunitaria;
- O envolvimento direto e consequente da comunidade local
aumenta a probabilidade da assertividade e eficacia das
intervengdes, logo, a sua continuidade e impacto;
- O reforgo de criatividade e inovagéo das acc¢des implica
um refor¢co das competéncias dos técnicos, que ficara
implementado na préactica das organizacdes locais;
- As dindmicas participadas e respetivos materiais a ser
construidos pelos parceiros locais, nomeadamente o
Barometro da Qualidade de Vida podem ser replicadas
posteriormente e em outros territorios;
- A atualizagdo do diagnostico do territério e mapeamento
dos seus recursos podera ser feita de forma continuada
pelos parceiros locais, potenciando o produto das
atividades propostas.

CALENDARIZACAO DO PROJETO
Actividade 1 Plataforma Geo Senior

Recursos humanos RH do Projeto / RH NAIS / Lideres locais / Moradores /
Comerciantes

Local: entidade(s) JFE/CSPSFP/SCML/Casa de Giz
Valor 12876 EUR

Cronograma Més 2, Més 3, Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més 9, Més
10, Més 11, Més 12

Periodicidade Mensal
N° de destinatarios 64

Objectivos especificos para que 1
concorre

Actividade 2 Ligar quem faz,a quem precisa-B.S.

Recursos humanos RH do Projeto / RH Junior / RH Escola Comércio / RH
RedEmprega Vale de Alcantara / Lideres locais / Seniores /
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Local: entidade(s)
Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 3

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma

Periodicidade
N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 4

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma

Periodicidade
N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre
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Prestadores de Servigos / Comerciantes
JFE/CSPSFP/SCML/Casa de Giz

8376 EUR

Més 1, Més 2, Més 3, Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8
Mensal

30

1

CriativiDADE

RH do Projeto / RH Terra dos Sonhos / RH Monitores
atividades / Lideres locais / Seniores / Comerciantes

JFE/CSPSFP/SCML/Casa de Giz
15955 EUR

Més 3, Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més 9, Més 10,
Més 11, Més 12

Mensal
70

1,2

+ Seniores - Coletivo da Pampulha

RH do Projeto / Lideres locais / Seniores / Comerciantes /
moradores

JFE/CSPSFP/SCML/Casa de Giz/Comerciantes locais
4806 EUR

Més 2, Més 3, Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més 9, Més
10, Més 11, Més 12

Mensal
50
2
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Actividade 5
Recursos humanos
Local: entidade(s)
Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

FORMULARIO DE CANDIDATURA

Barometro da Qualidade de Vida

RH do Projeto / Lideres locais / Moradores / Comerciantes

JFE/CSPSFP/SCML/Casa de Giz
4025 EUR

Més 1, Més 3, Més 6, Més 9, Més 12
Pontualtrimestral

200

1,2

N° de parceiros mobilizados

Funcao
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo

Horas realizadas para o projeto

Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP
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MONITORIZACAO DE PROJETO
Rede (resultados)

15

Constituicdo da equipa de projeto
Coordenador do Projeto

960

N&o Financeira

Néao

Técnico de intervengdo comunitaria
1680
Financeira

Nao

Formador na Bolsa de Servigos
35

Financeira
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Morador no bairro do projeto

Funcao
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcao
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo

Horas realizadas para o projeto

DMHDL | DDL | DAIL
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Consultores na Bolsa de Servigos
35
Financeira

Néao

Formador Plataforma
10
Financeira

Nao

Estagio Profissional
1680
N&o Financeira

Nao

Monitores atividades
96
Financeira

Néao

Animadora Sociocultural
384
N&o Financeira

Nao

Apoio técnico - CSPSFP

1056
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Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP Nao Financeira
Morador no bairro do projeto N&o

Funcéo Apoio técnico - JFE
Horas realizadas para o projeto 1056
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP N&o Financeira

Morador no bairro do projeto Nao

Funcao Apoio técnico - AKF
Horas realizadas para o projeto 144
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP N&o Financeira

Morador no bairro do projeto Nao

Criacdo de emprego (Impacto)

N° de novos postos de trabalho criados 1
com a constituicdo da equipa de projeto
(com uma afetagdo >= 75%)

N° de novos postos de trabalho criados 0
como resultado da intervencgéo do
projeto

Destinatarios (Resultados)

N° de moradores no bairro BIP/ZIP 370
destinatarios de atividades em que &
possivel a identificacéo dos
participantes (formativas, pedagdgicas,
ladicas)

Ne total acumulado de destinatarios de 1000
atividades onde néo é possivel a
identificacéo clara dos participantes

N° de atividades onde nao é possivel a 3
identificac&o clara dos participantes

Equidade
N° de destinatarios com deficiéncia / 15
doenca mental
N° de destinatarios mulheres 200
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N° de destinatarios desempregados 15

N° de destinatarios jovens (- de 30 15
anos)

N° de destinatéarios idosos (+ de 65 70
anos)

N° de destinatarios imigrantes 10

Comerciantes Locais 35

Produtos/Elementos tangiveis da intervencao

N° de produtos concebidos para venda / 2
demonstracéo
N° de intervencdes em edificado para 0

criacdo de servicos ou atividades
dirigidas & Comunidade

N° de interveng8es no espago publico 0
N° de publicacdes criadas 5

N° de paginas de Internet criadas 1

N° de péaginas de facebook criadas 1
N° de videos criados 5

N° de artigos publicados em jornais / 8
revistas

N° de novas organizacdes criadas 1
(associagbes / empresas, outros)

+ Seniores - Coletivo da Pampulha 1

- 0

ORCAMENTO TOTAL DO PROJETO
Financiamento BIP/ZIP solicitado
Encargos com pessoal interno 16878 EUR
Encargos com pessoal externo 4080 EUR

Deslocacdes e estadias 1800 EUR

DMHDL | DDL | DAIL @ ;’ JR— % -
BIP/ZIP - Bairros e Zonas de Intervengao Prioritaria il B 4 B mﬁ@ QTE ﬁﬂu =

R4 campo Grande, ne 27 - 62 ¢ | 1749-099 Lisboa 217989246 [EY www.cm-lisboa.pt @ vipzip@cm-lisboa.pt {7 Energiabipzip



@\ PROGRAMA BIP/ZIP LISBOA - PARCERIAS LOCAIS

h_ A BAIRROS e ZONAS
de Intervencao

LisBoA Prioritaria de Lisboa

Encargos com informagéo e publicidade
Encargos gerais de funcionamento
Equipamentos

Obras

Total

Entidade
Valor
Entidade
Valor
Entidade

Valor

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descricdo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descricdo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descrigdo

Entidade
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13300 EUR

9980 EUR

0 EUR

0 EUR

46038 EUR

Montante de apoio financeiro por entidade promotora
Centro Social e Paroquial S&o Francisco de Paula
18478 EUR

Junta de Freguesia da Estrela

14380 EUR

Fundacéo Aga Khan - Portugal

13180 EUR

Outras fontes de financiamento e respectivos montantes
Fundacé@o Aga Khan

N&o financeiro

7800 EUR

Coordenador do projeto - Valor mensal 1300EUR x 12 Meses x
50% = 7800EUR

Centro Social Paroquial S&o Francisco de Paula
Néo financeiro
2304 EUR

Animadora do centro de convivio - Valor hora 6EUR x 8h por
semana ( total de 32 horas por més) x 12 meses = 2304EUR.

Fundacé@o Aga Khan

N&o financeiro

1152 EUR

Apoio técnico ao projeto

Técnico de desenvolvimento comunitério - Valor hora 8 EUR x
4h por semana (valor total 12h por més )x 12 Meses =
1152EUR.

Centro Social Paroquial Sdo Francisco de Paula

@ bipzip@cm-lisboa.pt n Energia.bipzip
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@\ PROGRAMA BIP/ZIP LISBOA - PARCERIAS LOCAIS

h_ A BAIRROS e ZONAS
de Intervencao

LisBoA Prioritaria de Lisboa

Tipo de apoio
Valor

Descricédo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descricdo

Entidade
Tipo de apoio
Valor
Descri¢éo
Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descricdo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descri¢éo

FORMULARIO DE CANDIDATURA

Néo financeiro

7392 EUR

Apoio técnico ao projeto

1 Assistente Social - Valor hora 7EUR x 22h por
semana ( total de 88 horas por més) x 12 meses = 7392
Junta de Freguesia da Estrela

Na&o financeiro

8448 EUR

Apoio Técnico

Técnico - valor hora 8EUR x 22h por semana (total de 88
horas por més) x 12 meses = 8448EUR

Centro Social Paroquial Sao Francisco de Paula

Né&o financeiro

600 EUR

Cedéncia de Espaco (50EUR/dia * 12 meses)

Centro Social Paroquial S&o Francisco de Paula

N&o financeiro

560 EUR

Materiais Consumiveis atividades complementares (lanches
200EUR

+ comunicagdes -internet/telemoveis 30EUR/més)
Centro Social Paroquial Sao Francisco de Paula

Né&o financeiro

180 EUR

Deslocacgdes (0,36EUR/km * 50 km) = 180EUR

Total das Actividades
Total de Outras Fontes de Financiamento
Total do Projeto

Total dos Destinatarios

DMHDL | DDL | DAIL

. O rm iy
BIP/ZIP - Bairros e Zonas de Intervengao Prioritaria @ B itl= »Z mﬁ'@% QTE ﬁﬁu =

R4 campo Grande, ne 27 - 62 ¢ | 1749-099 Lisboa 217989246 [EY www.cm-lisboa.pt

TOTAIS

46038 EUR

28436 EUR

74474 EUR

414

@ bipzip@cm-lisboa.pt n Energia.bipzip



