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ENTIDADES PROMOTORAS

Designacgéo Centro Social e Paroquial da Charneca /Galinheiras

ENTIDADES PARCEIRAS
Designacgéo Centro Social e Paroquial da Ameixoeira
Designacgédo Escola Nacional de Saude Publica
Designacgéo Junta de Freguesia de Santa Clara
Designacgéo Raizes - Associagdo de Apoio & Crianca e ao Jovem

Designacgéo Secretariado Diocesano de Lisboa da ONPC

IDENTIFICACAO DO PROJETO
Dimensédo Dimenséo Ignigao
Designhacgéo Alimentar em Rede
BIP/ZIP em que pretende intervir 7. Quinta da Mourisca
8. Ameixoeira (PER)
21. Galinheiras - a) Ameixoeira b) Charneca

ODS 2030  ----------

Fase de execugdo =~ ----------

Fase de sustentabilidade = ----------

DESCRICAO DO PROJETO

Obijetivo Geral de Projeto

Diagndstico A Freguesia de Santa Clara, destaca-se, pelos elevados
indices de pobreza e desemprego. Entre 2008 e 2014, a
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populacéo desempregada aumentou 102% e a percentagem de
pessoas a receber RSI era 14,3% da populagdo (em Lx: 4,7%).
Nos ultimos anos, a situagdo econémica das familias
agravou-se em particular nos territorios BIP/ZIP da

freguesia. Os parceiros da Comissao Social de Freguesia
(CSF), identificaram como uma das principais problematicas

o aumento de familias com fome, tendo assim criado em 2013
um sub-grupo de trabalho Emergéncia Alimentar, constituido
por 9 parceiros (J. F. de Sta. Clara, CML, ALCC, Centro

Social e Paroquial (CSP) da Charneca/Galinheiras, CSP da
Ameixoeira, Obra Nacional da Pastoral dos Ciganos, RE-FOOD,
Raizes-AACJ e Escola Nacional de Saude Publica) entre
outros menos ativos. Na freguesia existem 7 instituicdes

com prestacdo de apoio alimentar, sendo 5 localizados nos 3
territérios BIP/ZIP desta candidatura. Atualmente, estas
instituicdes apoiam 345 familias com géneros alimentares
estando cerca de 65 familias em lista de espera. As

familias apoiadas somam cerca 880 pessoas, 505 em situacéo
de desemprego, 570 sdo mulheres, 460 com menos de 30 anos
de idade e 85 pessoas com mais de 65 anos. A identificacdo
clara e partilhada destas familias permitiu aos parceiros
identificar probleméticas comuns e estratégias de

intervencgédo, algumas das quais s6 possiveis de implementar
através de recursos humanos adicionais que potenciem o
trabalho das institui¢des.

Destinatéarios preferenciais Familia
Temética preferencial Promover a Inclusédo e a Prevencéo
Objectivo geral A partilha entre os parceiros permitiu identificar um

conjunto de desafios comuns: pouca articulagao entre os
servicos de apoio alimentar; n° reduzido de familias que
deixam de necessitar do apoio alimentar; familias que
recebem géneros alimentar de duas institui¢des; falta de
recursos e ferramentas para capacitar as familias apoiadas;
falta de diversidade e quantidade de alimentos; desperdicio
alimentar de alguns produtos atribuidos; baixos niveis de
literacia nas areas de nutricao e alimentagdo saudavel,
conflitos frequentes entre familias e organizacdes.

Face a estes desafios o grupo de trabalho da CSF,

identificou um conjunto de medidas com o duplo objetivo de
qualificar e aumentar a eficiéncia do apoio alimentar e a
longo prazo, diminuir o niumero de familias que necessitam
de apoio através de um apoio integrado em conjunto com
outros parceiros. Algumas das medidas ja foram
concretizadas, nomeadamente: partilha regular de informacgéo
sobre as familias apoiadas de forma evitar duplicagées;
delimitacéo de areas geogréficas de intervencéo de cada
instituicdo, 0 mapeamento de respostas alternativas de
alimentos; inicio da partilha de informagédo sobre
procedimentos e formas de atuacéo, caracterizacéo geral das
familias apoiadas. A continuidade da execugéo destas
medidas exige um reforco de recursos As instituices
parceiras de forma que a implementagdo das mesmas nao se
torne dificil e morosa em areas que séo de intervencdo
prioritaria.
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Surge assim o Projeto Alimentar em REDE que visa assim
potenciar o impacto desta rede de parceiros no territério,
diminuindo as fragilidades da resposta alimentar local,

atuando de forma sustentada e articulada junto dos
beneficiarios deste apoio e de forma a permitir a sua
autossubsisténcia futura, encarando este apoio como um
apoio temporario e ndo permanente, melhorando a relagao das
familias com os servigos de apoio alimentar, melhorando a
confecdo dos alimentos recebidos e a gestdo do orgamento
domeéstico.

Objetivos Especificos de Projeto

Objetivo Especifico de Projeto 1

Descricdo Capacitar e qualificar as organizagfes que prestam servico
de apoio alimentar promovendo a colaboragéo e cooperagéo
entre as instituicdes locais, criando condi¢des para a
partilha de conhecimentos, procedimentos e recursos,
captando e formando mais recursos humanos técnicos e/ou
voluntérios e envolvendo as familias beneficiarias no
processo de melhoria continua deste servico.

Sustentabilidade O Projeto Alimentar em REDE tera como foco a realidade dos
territérios abrangidos, contudo, pretende-se identificar e
documentar as boas préticas e novas formas de atuagdo de
forma a partilhar com as restantes instituicbes do
territdrio mas também com instituicbes de outros
territorios. As boas praticas identificadas e a estrutura
de apoio criada pelo Projeto permitird as organizacfes
locais continuarem o apoio de forma mais concertada e a
longo prazo conseguirem diminuir o n° de familias com
necessidades de apoio. Pretende-se realizar acdes de
formacéo dirigidas aos recursos humanos dos servicos que
prestam apoio alimentar. A informagédo sobre os contetidos
formativos criados, assim como a identificagdo da equipa
pedagdgica sera do conhecimento de todos os parceiros,
podendo ser replicada em outros territorios ou com a
entrada de novos recursos.

Objetivo Especifico de Projeto 2

Descri¢éo Sensibilizar as familias beneficiarias do apoio alimentar
para as caracteristicas, limitages, e procedimentos do
apoio alimentar, dando a conhecer os respetivos direitos e
deveres de ambas as partes (familias e instituigfes), de
forma a melhorar a relagdo das familias com os servigos de
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apoio alimentar e assim conseguir um maior envolvimento na
definicdo e implementacdo de mudangas nos projetos de vida
familiar.

Sustentabilidade Para a concretizagdo deste objetivo vao ser realizadas
iniciativas dirigidas a 240 beneficiarios de apoio
alimentar. Contudo o objetivo dos parceiros € que estas
ac¢Oes abranjam a totalidade do universo de beneficiarios. O
Projeto vai permitir a criacdo e experimentacdo do modelo
destas iniciativas. Apos o término do projeto, os parceiros
comprometem-se a replicar o modelo definido para
concretizar este objetivo nas restantes instituicdes com
apoio alimentar da freguesia e junto das familias que nédo
sejam abrangidas por esta candidatura.

Objetivo Especifico de Projeto 3

Descri¢éo Formar familias beneficiarias do apoio alimentar nas areas
de nutrigdo, escolha, preparacado, confecdo de refeicdes
saudaveis, econdmicas e culturalmente adaptadas e na area
de gestédo de orgamento familiar visando a diminuicéo do
desperdicio, a rentabilizagdo dos recursos alimentares e
financeiros disponiveis e contribuindo para uma melhor
saude familiar e financeira.

Sustentabilidade Para a concretizagdo deste objetivo vao ser realizadas 2
atividades: 1 curso dirigido a familias beneficiarias e 1
evento comunitario. A concretizacédo destas atividades no
ambito deste projeto permitira a criagcdo de uma estrutura
pedagdgica de formagéo que sera implementada e testada em 2
grupos de formandos. Ap6s o término do projeto, pretende-se
replicar os contetdos pedagdgicos da formagao com outras
familias dos territdrios, e partilhar os conteddos com
outras instituicbes com apoio alimentar da freguesia que
ndo sejam abrangidos por esta candidatura. Quer a formacao,
quer o evento contribuirdo para alterar comportamentos nas
familias beneficiarias que serdo manifestados ap6s a
participacédo nestas iniciativas.

CALENDARIZAGAO DO PROJETO
Actividade 1 Guia de Boas Praticas p/ inst A.A

Recursos humanos 1 Coordenador (afeto 26%), estagiario profissional (afeto
26%), 1 designer e 6 técnicos das inst. parceiras (recurso
nao financeiro)
O coordenador do projeto terd um papel fundamental para a
concretizacao desta atividade. A sua funcao sera recolher e
organizar a informacgé&o e know-how junto dos parceiros de
forma a promover uma linguagem e atuacdo comum entre todas
as instituicdes com apoio alimentar. Durante o projeto, o
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DMHDL | DDL | DAIL ﬁ j . J— o :
BIP/ZIP - Bairros e Zonas de Interveng3o Prioritaria I fiil= H R«Z s RS QTE ﬁﬂn i WP

R4 campo Grande, ne 27 - 62 ¢ | 1749-099 Lisboa 217989246 [EY www.cm-lisboa.pt @ vipzip@cm-lisboa.pt {7 Energiabipzip




*‘J} PROGRAMA BIP/ZIP LISBOA - PARCERIAS LOCAIS
—— n.unnn\ss:npns .
LIsBOA o e Usbos FORMULARIO DE CANDIDATURA

coordenador vai documentar 0 processo e as iniciativas
desenvolvidas e avaliadas como boas préaticas no ambito
deste projeto e das atividades desenvolvidas autonomamente
pelos parceiros. Ira estar presente em todas as reuniées
mensais do grupo de trabalho da CSF, operacionalizando
medidas e decisdes do consorcio decorrentes dessas
reunides. Ira acompanhar quinzenalmente, individualmente ou
em pequenos grupos, todas as entidades parceiras de forma a
recolher metodologias de trabalho e especificidades de cada
parceiro e apoiar a implementacao de procedimentos mais
eficientes. O Guia sera um documento cuja construcéo e
desenvolvimento sera realizado ao longo de todo o projeto.
No fim do projeto, o coordenador ir4 adaptar esse documento
para que possa ser uma ferramenta Util de implementagéo em
outros territorios do Concelho. A colaboracgao do estagiario
profissional sera fundamental no decorrer desta atividade
para a execucao do produto final, que juntamente com o
coordenador ira participar em todas as fases do trabalho a
realizar.

Local: entidade(s) -
Valor 8135 EUR

Cronograma Més 1, Més 2, Més 3, Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més
9, Més 10, Més 11, Més 12

Periodicidade Mensal
N° de destinatarios 89

Objectivos especificos para que 1
concorre

Actividade 2 Familias com Voz

Recursos humanos 1 Coordenador (afeto 4%), 1 estag profissional (afeto 4%),
6 técnicos parceiros (recurso néo financeiro)
O coordenador ir4 preparar os contetidos e metodologias de
dinamizagédo das sessbes de forma a promover uma
participacéo efetiva das familias; definir o perfil e
apoiar a identificacéo das familias a participar,
juntamente com os parceiros do consorcio; garantir a
presenca nas sessoes; dinamizar as sessoes; definir forma
de agradecimento as familias participantes (ex: donativo em
género), registar e organizar os contributos dados pelas
familias em cada sesséo; dar feedback aos parceiros sobre
os resultados das sessdes. O estagiario profissional, com
o coordenador ird operacionalizar a atividade garantido o
envolvimento das familias.

Local: entidade(s)

Valor 1325 EUR
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Cronograma Més 2, Més 3
Periodicidade Semanal
N° de destinatarios 30
Objectivos especificos para que 1

concorre

Actividade 3

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma

Periodicidade
N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 4

Recursos humanos
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"Alimentar" a REDE

1 coordenador (afeto 10%), 1 estagiario profissional (afeto
5%), formadores, 6 técnicos parceiros (recursos ndo
financeiro)

O coordenador seréa responsavel pelas tarefas inerentes a
divulgacéo, identificagdo e recrutamento dos voluntarios.
Realizara entrevistas aos candidatos, voluntérios,
constituir o grupo de formacao com 0s restantes técnicos.
Sera responsavel em conjunto com os parceiros para
identificar formadores, preparar toda a logistica para a
execucgdo da formagéo.

O coordenador ira construir o modelo de formacgao, o dossier
técnico pedagdgico do pacote formativo que contemplara a
construcéo de materiais adaptados na area do Apoio
Alimentar. O est. profiss ao coordenador durante a
atividade.

5088 EUR

Més 3, Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més 9, Més 10,
Més 11, Més 12

Mensal
30

1

Informar para Responsabilizar

1 Coordenador (26%), 1 técnico estagiario (26 %); 6

técnicos parceiros formais (recurso nao financeiro)

O coordenador seréa responséavel pela preparacéo dos
conteldos e materiais da agdo de sensibilizagdo bem como da
logistica associada. Ira confirmar a convocatéria das

familias as sessao, divulgara as acdes e garantira a

presencga do maior nimero possivel de familias em cada
Sessao.

O coordenador ir4 definir os contetdos do folheto

informativo a distribuir pelas familias participantes mas
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Local: entidade(s)
Valor

Cronograma

Periodicidade
N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 5

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 6

Recursos humanos
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igualmente pela restante comunidade. Contara com o apoio do
estagiario profissional na preparacao de toda a logistica a
apoio técnico administrativo para cada sesséo.

8785 EUR

Més 3, Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més 9, Més 10,
Més 11

Mensal
240

2

Do Cabaz para a Mesa

1 coordenador (afeto 20%), 1 estagiario profissional (afeto
20%), 6 parceiros formais (recurso néo financeiro)

O coordenador e estag profissional irdo realizar o dossier
técnico pedagdgico, a logistica de todos os workshops,
organizacéo de espago, contactos com as familias,
divulgacéo e acompanhamento.

O coordenador tera que efetuar a avaliagao e a organizagéo
dos dossiers onde ird constar todos os materiais/contetdos,
processos dos formandos, registos das sessdes, entre
outros.

O coordenador recrutara formadores, ira preparar os
contetdos para cada workshop, os materiais pedagégicos e
construir um folheto informativo para cada tematica

7123 EUR

Més 6, Més 7, Més 8, Més 9, Més 10, Més 11
Mensal

30

3

Master Chef no Bairro

1 coordenador (afeto 14%), 1 esta profiss (afeto 19%), 1
designer, 1 chef, 6 técnicos parceiros (recurso ndo
financeiro), 5 voluntarios

O coordenador e o est profiss fardo a logistica de do
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Local: entidade(s)
Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

FORMULARIO DE CANDIDATURA

evento, contactos com as entidades, familias, comunidade.
O coordenador fara a avaliagdo criando instrumentos de
recolha de dados a aplicar durante o evento aos diversos
intervenientes.

O coordenador seréa responsavel por recrutar/contatar as
entidades para a concretizacdo do evento e patrocinadores.
A equipa de formagao dara apoio as familias para a
realizacdo das refeicdes em concurso.

Prevé-se solicitar o apoio de 5 voluntarios para a
organizacéo logistica do evento.

4785 EUR

Més 11, Més 12

Pontualexecucédo de um evento comunitario
30

3

N° de parceiros mobilizados

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto
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MONITORIZACAO DE PROJETO
Rede (resultados)

9

Constituicdo da equipa de projeto
Coordenador

1680

Financeira

Nao

Estagiario Profissional
1260
Financeira

Nao

Criagcéo de emprego (Impacto)
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N° de novos postos de trabalho criados 2
com a constituicdo da equipa de projeto
(com uma afetacdo >= 75%)

N° de novos postos de trabalho criados 0
como resultado da intervencdo do
projeto

Destinatarios (Resultados)

N° de moradores no bairro BIP/ZIP 240
destinatarios de atividades em que é
possivel a identificagdo dos
participantes (formativas, pedagdgicas,
lidicas)

N° total acumulado de destinatérios de 700
atividades onde nédo é possivel a
identificacdo clara dos participantes

N° de atividades onde nao é possivel a 1
identificacdo clara dos participantes

Equidade

N° de destinatarios com deficiéncia / 0
doenca mental

N° de destinatarios mulheres 0

N° de destinatarios desempregados 0

N° de destinatarios jovens (- de 30 0
anos)

N° de destinatéarios idosos (+ de 65 0
anos)

N° de destinatarios imigrantes 0

N° de familias que necessitam de apoio 240
alimentar

N° de instituicbes que prestam apoio 89
alimentar

Produtos/Elementos tangiveis da intervencéo

N° de produtos concebidos para venda / 8
demonstracao

N° de interven¢Bes em edificado para 0
criacdo de servicos ou atividades
dirigidas a Comunidade

N° de intervencdes no espaco publico 1
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N° de publica¢bes criadas

N° de péaginas de Internet criadas
N° de péaginas de facebook criadas
N° de videos criados

N° de artigos publicados em jornais /
revistas

N° de novas organizacdes criadas
(associag6es / empresas, outros)

Guia de Boas Préticas

Manuais de Formagéao

PROGRAMA BIP/ZIP LISBOA - PARCERIAS LOCAIS
FORMULARIO DE CANDIDATURA

10

Encargos com pessoal interno
Encargos com pessoal externo
Deslocacdes e estadias

Encargos com informagéo e publicidade
Encargos gerais de funcionamento
Equipamentos

Obras

Total

Entidade

Valor

Entidade
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ORCAMENTO TOTAL DO PROJETO

Financiamento BIP/ZIP solicitado

25538 EUR

3350 EUR

615 EUR

810 EUR

4128 EUR

800 EUR

0 EUR

35241 EUR

Montante de apoio financeiro por entidade promotora
Centro Social e Paroquial da Charneca /Galinheiras
35241 EUR

Outras fontes de financiamento e respectivos montantes
InstituicBes da Rede Alimentar que prestam apoio

alimentarem parceiros formais e nédo formais, Escola
Nacional de Salde Publica e Associacdo Raizes - AACJ
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Tipo de apoio
Valor

Descri¢éo

Entidade

Tipo de apoio
Valor

Descricéo

parceiros formais
Né&o financeiro
10665 EUR

Descri¢éo: As atividades propostas neste projeto contemplam
o envolvimento de um representante das instituicdes que
prestam Apoio Alimentar, Associacdo Raizes - AACJ e Escola
Nacional de Saude Publica-UNL. Estimou-se o valor/médio por
hora é 7,5EUR, por técnico.

Atividadel. Guia de Boas Praticas: 6 técnicos, 12 reunides,

de 3h: 1620

Atividade 2. Familias com Voz: 6 técnicos, 6 sessodes, 2h:
540

Atividade 3. "Alimentar" a Rede: 6 técnicos, 2 cursos, 35h:
1575

Atividade 4. Informar para Responsabilizar: 6 técnicos, 12
acoes, 2h: 1080

Atividade 5. Do Cabaz para a Mesa: 6 técnicos, 5 sessoes,
12h: 2700

Atividade 6. Master Chef no Bairro: 6 técnicos, 70h: 3150

Sala de formacg&o de uma das instituicBes parceiras formais
e ndo formais e espaco da Cantina Comunitéria da Junta de
Freguesia de Santa Clara

Nao financeiro
1480 EUR

Para a realizacédo das acdes de formagéo, acdes de
sensibilizagdo, Workshops e evento comunitario estimou-se
8EUR valor/hora pelo uso de salas e/ou espago cantina
comunitaria, dos parceiros do consércio:

Atividade 2. Familias com Voz: 12 sessbes, 2h: 192EUR
Atividade 3. "Alimentar" a Rede: 14 sessdes, 100h: S00EUR
Atividade 4. Informar para Responsabilizar: 12 a¢des, 2h:
192EUR

Atividade 5. Do Cabaz para a Mesa: 10 workshops, 3h: 240EUR
Atividade 6. Master Chef no Bairro: evento 7h: 56EUR

Total das Actividades
Total de Outras Fontes de Financiamento
Total do Projeto

Total dos Destinatarios
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TOTAIS

35241 EUR

12145 EUR

47386 EUR
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