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ENTIDADES PROMOTORAS

Designacgéo Milacessos - Cooperativa de Servicos e Solidariedade
Social, crl

ENTIDADES PARCEIRAS
Designacgéo Pista Magica - Associagao

Designacgéo Junta de Freguesia de Alvalade

IDENTIFICACAO DO PROJETO
Dimensao Dimenséo Ignicao
Designacgéo Cidadania Intergeracional
BIP/ZIP em que pretende intervir 58. Coop. - 25 de Abril e Unidade do Povo

ODS 2030  ----------

Fase de execugdo ~  ----------

Fase de sustentabilidade = ------—----

DESCRICAO DO PROJETO

Objetivo Geral de Projeto

Diagndstico Este ano celebra-se, Lishoa Capital Europeia do
Voluntariado. Este estatuto confere as dinamicas das accdes
de interesse social e comunitario, aproximagéo/promogao
da cidadania e de fungbes comunitarias um dos motivos
para o envolvimento nesta comunidade. Acreditamos que no
voluntariado a qualidade do trabalho desenvolvido é uma
ambicéo, o trabalho com a comunidade um veiculo para mais
reconhecimento e para uma cidadania activa, a participagédo
uma fruicdo para todos aqueles que participam se envolvem e
usufruem destas dindmicas.

Apos um estudo prévio efectuado junto de parceiros
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(in)formais no terreno que actuam no territério, foi

verificada a existéncia do envelhecimento generalizado da
populacéo local. Bairros, que foram edificados na década de
70 e que estdo a passar por um processo de regeneracao e
requalificacdo integrada e participativa, e aqui a

populacéo residente é maioritariamente idosa, com fortes
necessidades de apoios, de rede, de cuidados, estimulacéo ,
condicdes e intervencao . Presentemente o levantamento das
suas necessidades, as condi¢fes, as acessibilidade e
outras possiveis formas de intervencéo sao pontos
fundamentais e de forte apoio a comunidade .

A criacdo de um conjunto de actividades que estabelegcam
lagos de intergeracionalidade, o apoio as entidades que
atuam no terreno para a promogédo de uma cidadania mais
ativa e de actividades de lazer activo sdo propositos que
nascem do contacto com os bairros destas cooperativas.

Destinatéarios preferenciais Idosos
Temética preferencial Promover a Inclusédo e a Prevencéo
Obijectivo geral "Cidadania Intergeracional”, quer estabelecer no prazo de

um ano, uma rede informal com as entidades que trabalham na
comunidade uma intervencao articulada para identificar,
reforgar os lacos de vizinhanga com a populagéo idosa, e

que esteja qualificada para lidar com situacdes de

isolamento e/ou de mobilidade condicionada; que tenha em
consideracdo o espago no qual se insere; e que promova o
lazer e reforce o espirito de comunidade.

O objectivo principal: a criagdo de um projecto piloto para

a criagdo de uma bolsa de 10 voluntarios com conhecimentos
especificos para poderem lidar com situagc6es de mobilidade
condicionada e/ou em situacao de isolamento e trabalhar com
as varias entidades no terreno, através de uma abordagem
sistémica e passo-a-passo que reforce os lagos entre todos

e no qual se cria uma linguagem comum de compreensao,
exposicao e apreciagdo de aprendizagens institucionais,
através do voluntariado inclusivo e do didlogo

intergeracional para lidar com as realidades da populagdo
nestes bairros.

Pretendemos criar novas formas de explorar o espaco fisico;
trabalhar com os agentes locais para sensibilizar e

promover as questdes da acessibilidade e igualdade de
oportunidades para todos, trabalhando o espaco fisico dos
bairros usando (por defeito) e adaptando (ocasionalmente) a
capacidade j& instalada e aproveitando essas condicdes
intrinsecas para desenvolver atividades de lazer para que

as geragfes possam comunicar e conviver com confianga, sem
constrangimentos, medos ou receios de ndo saber lidar com a
deficiéncia, despertando consciéncias para diferentes
realidades.

As intervencgdes a realizar terdo também em conta o conjunto
de servigos oferecidos pela Junta de Freguesia de Alvalade

e havera uma sensibilizagéo para todas as ajudas técnicas,
sociais,e operacionais que estejam a disposic¢édo dos
moradores para que se possa identificar, abordar e prevenir
antecipadamente situacdes de risco e refor¢ar os lacos de
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vizinhancga existentes nestas comunidades.

Objetivos Especificos de Projeto

Objetivo Especifico de Projeto 1

Descricdo Promocéo do desenvolvimento local, fomentando a cidadania
ativa, a capacidade de auto-organizacgdo e a procura
coletiva de solugdes, através da participacéo da populagéo
na melhoria das suas condi¢Bes de vida.

PEQUENOS INVESTIMENTOS E ACCOES INTEGRADAS
- Fazer um diagndstico social da populagéo deste bairro

- Identificar idosos ou pessoas que estejam em situacao de
isolamento e/ou mobilidade condicionada

- Criar uma bolsa de voluntariado inclusivo

- Formar voluntarios e cidaddos para o voluntariado e a
participacéo civica na comunidade

- Desenvolver agdes colectivas que reforcem os lagos de
vizinhanca

- Promover ag6es de cidadania que sejam propostas pelos
préprios moradores

- Sensibilizar moradores para a oferta de servigos
comunitarios existentes oferecidos pelas entidades que
atuam no terreno

A nossa agao pretende promover o voluntariado a nivel das
politicas locais, no desenvolvimento no acolhimento de
estratégias de participacdo, em mais envolvimento de
parceiros para maior importancia na comunidades, na
valorizacéo de todos aqueles que ddo parte do seu tempo em
prol dos outros, e Ser Mais Cidad&o.

As intervencdes a realizar estdo focadas no reforgco dos
lacos de vizinhanga junto da comunidade, no apoio ao
associativismo e criagcao de grupos informais que possam
levantar as histérias dos bairros e trabalhar a sua meméria
colectiva, como forma de retirar a populacéo idosa da sua
habitacdo e dinamizar formas de lazer passivo e ativo.

Sustentabilidade As agdes desenvolvidas e que irdo abranger todos os
intervenientes locais e ndo locais permitirdo desenvolver
um conjunto de comportamentos e respostas que, para além de
alertar, contribuem para a eliminacéo e prevencéo de formas
de discriminacao ou exclusdo dentro da comunidade,
especialmente junto dos membros mais ativos e que
normalmente séo os que multiplicam os resultados das acg¢des

realizadas no terreno e que irdo propagar estes

comportamentos ao longo do tempo, em prole da cidadania.
Iremos também apresentar um documento estratégico conjunto
com a Junta de Freguesia de Alvalade que permitira o
diagndstico social destes bairros mais carenciados.
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Vamos construir uma bolsa de voluntariado inclusivo com
caracteristicas diferentes da maior parte das que sao
normalmente oferecidas a quem presta apoio as populacdes
idosas, com o reforgo de hard e soft skills dos

voluntérios, que em principio deverdo ser moradores destes
bairros e ao qual temos ja um principio de acordo, caso o0s
resultados esperados sejam atingidos, para abranger um
maior territorio na freguesia de Alvalade.

Objetivo Especifico de Projeto 2

Descricédo Contribuir para uma efectiva melhoria destes espacos, de
forma a permitir e reforcar a sua integracdo na cidade, sem
discriminag@es no acesso aos bens e servigos que a todos
séo devidos.

INTERVENGCOES PONTUAIS

- Promover a acessibilidade como tarefa de todos e para
todos, independentemente das situagfes de limitagédo
funcional

- Realizar um levantamento de acessibilidades dos bairros e
verificar possiveis barreiras e intervencdes a realizar no
espaco publico

- Divulgar junto da populacéo todos os roteiros acessiveis

e formas de apoio social para uma livre circulagcdo de todos
aqueles que possam ter restricdes a sua mobilidade no

bairro

- Promover em suporte fisico e digital um documento
estratégico sobre a acessibilidade nestes bairros

- Proporcionar meios a populagéo local para a realizagéo de
intervengdes pontuais por parte daqueles que ai habitam que
melhore a sua relagdo com o espaco fisico a sua volta

De acordo com a informacgéo prestada por membros da Direc¢éo
da Cooperativa Unidade do Povo e pelo diagnéstico ja
realizado por parte da Camara Municipal de Lisboa quanto ao
processo gradual de degradagao do patrimonio, das condi¢des
de habitabilidade, das condi¢des sociais e econdmicas dos
residentes e envelhecimento da populagéo, proporcionar
condicdes aos residentes para que possam fazer, com apoio
das entidades que ja atuam no terreno, pequenas melhorias
no espaco publico, com apoio da Junta de Freguesia, ou
obras em espacos privados, com apoio dos residentes.

Sustentabilidade A construcdo destes bairros nestas zonas foram planeadas
num periodo e contexto no qual ndo existiam preocupacdes de
foro urbanistico e de acessibilidade que permitissem aos
gue ai residem ter acesso facilitado ao espago publico,
numa perspectiva de quem mais entraves tém a sua
deslocacgéo, como as pessoas com mobilidade condicionada,
quer ela seja sensorial, fisica ou mental.

a disseminacao da informacéo disponibilizada pelos roteiros
contribuira para a sensibilizacdo destas tematicas e ir4
permitir uma diferente exploragdo do espaco.

Também iremos fazer a promog¢do de comportamentos que
sensibilizem a populagéo para as questdes de limitagédo
funcional iremos proporcionar ferramentas e conhecimento
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para combater e/ou anular as adversidades na comunidade
local.

A criacdo de um documento de consulta estratégico para as
acessibilidades podera contribuir para a discussao e
sensibilizacéo destes temas junto das entidades locais e
Céamara Municipal sobre as condi¢fes de acessibilidade e
ordenamento de territ6rio, no sentido de os aproximar das
populacdes com necessidades especiais e contribuir
futuramente para a discusséo e debate sobre estas questdes.

Objetivo Especifico de Projeto 3

Descricdo Criar um clima favoravel ao desenvolvimento pessoal e a
capacidade de iniciativa local.
SERVICOS A COMUNIDADE
- Criar uma bolsa de voluntariado inclusivo
- Formar voluntérios e cidaddos para o voluntariado e a
participacéo civica na comunidade
- Desenvolver acdes colectivas que reforcem os lagos de
vizinhanca
- Promover acdes de cidadania que sejam propostas pelos
proprios moradores
- Promover o empreendedorismo social na sua faceta de
intervencdo comunitéria
- Promover junto da populacéo do bairro ac¢des que lidem
com o lazer activo, desporto e habitos saudaveis
- Promover o dialogo intergeracional e a troca de
experiéncias
Acreditamos que o &mago do voluntariado advém da crescente
necessidade de cada um se sentir Gtil e valido e afirmar-se
como cidadao activo, mais envolvido e mais humanizado., o
que refor¢a profundamente o objectivo acima referido.
O desenvolvimento de habitos que promovam o desenvolvimento
pessoal e o empreendedorismo social, numa perspectiva em
gue o morador esta consciente das restricdes que afectam o
espaco que o rodeia, do contacto social entre geragdes e da
troca de boas praticas, das memoarias colectivas que fazem
parte das vivéncias e sentido de vizinhang¢a existente entre
moradores que reforcam a entreajuda necessaria para
combater o isolamento e a constru¢cdo de uma identidade
comum entre tod@s.

Sustentabilidade A criacdo da bolsa de voluntariado refor¢a o sentido de
vizinhancga e os lacos j& existentes na comunidade para
apoiar aqueles que intervém na mesma, motivando-os a
encontrar solu¢des inovadoras que respeitem a
individualidade daqueles que se situam em situagao desigual
perante os demais, oferecendo-lhes apoio e ferramentas para
0 combate ao seu isolamento e capacitando-os para a
necessidade de autonomia, independéncia e participagédo
social com os que Ihe sdo mais proximos e facilitando a sua
integracao.

A criacdo de parcerias formais e informais com as diversas
entidades que actuam no terreno, ao longo do periodo no
gual estes projectos irdo se desenrolar, permitird o
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desenvolvimento de uma rede de cuidados sociais no qual a
identificacdo e o apoio prestado a quem verdadeiramente
precisa dara oportunidade de promover uma maior auto-estima
e capacidade de entrosamento.

Também serdo realidas actividades que proporcionem momentos
de lazer, elemento fundamental para a construcdo de habitos
saudaveis e de melhoria da qualidade de vida, sobretudo
com as geracgdes mais idosas, nas quais o didlogo
intergeracional também terd um papel preponderante pela
passagem de valores, tradicdes e comportamentos edificantes
para uma cidadania ativa, em prol da melhoria das condi¢bes
de vida pessoal e dos outros que nos rodeiam.

Actividade 1

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 2
Recursos humanos
Local: entidade(s)
Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
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CALENDARIZAGCAO DO PROJETO

Diagnostico da populagéo

2 equipas de 2 colaboradores, num total de 4 pessoas.
As equipas terdo a seu cargo o levantamento das
necessidades da populagédo e diagnéstico social dos

moradores dos bairros da Cooperativa 25 de Abril e Unidade
do Povo.

4200 EUR
Més 1, Més 2
Diario

400

1,3

Diagnostico de acessibilidades

1 coordenador e 1 pessoa, num total de 2.
1750 EUR

Més 1, Més 2

Semanal

0
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concorre

Actividade 3

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 4

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma

Periodicidade
N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 5

Recursos humanos

Local: entidade(s)
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Evento de apresentagdo do projeto
1 técnico de cada entidade parceira e moradores voluntarios
destes bairros irdo preparar uma festa que promova a

cidadania, as memoarias e os lagos de vizinhanca e
intergeracionalidade.

2400 EUR
Més 2
Pontuall vez
100

1

Bolsa de Voluntariado Inclusivo
1 coordenador técnico com experiéncia em lidar com bolsas

de voluntariado e voluntarios, podendo estes serem
moradores

22100 EUR

Més 3, Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més 9, Més 10,
Més 11, Més 12

Diario
20

1

Formagédo em voluntariado inclusivo

4 formadores com experiéncias especificas em voluntariado,
em lidar com situag8es de isolamento e no atendimento para
incapacidade sensorial (sensorial, fisico e mental);

1 coordenador

1 videasta

QTE ﬁﬁu
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Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 6

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 7

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

PROGRAMA BIP/ZIP LISBOA - PARCERIAS LOCAIS
FORMULARIO DE CANDIDATURA

8900 EUR

Més 4, Més 5, Més 6
Mensal

16

1,3

Acompanhamento do voluntariado

1 coordenador
1 apoio tecnico

4400 EUR

Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més 9, Més 10, Més 11, Més 12

Mensal
16

1,3

Concurso de Ideias
1 técnico de cada entidade parceira

Moradores e voluntarios
1 videasta

3700 EUR

Més 8, Més 9, Més 10, Més 11, Més 12
Pontual6 vezes

200

1,23
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N° de parceiros mobilizados

Funcao
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcao
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo

Horas realizadas para o projeto

Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

N° de novos postos de trabalho criados

DMHDL | DDL | DAIL
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Constituicdo da equipa de projeto
Milacessos - Cordenador

1280

Financeira

Néao

Milacessos - Outro elemento
640
N&o Financeira

Nao

Milacessos - Outro elemento
300
Nao Financeira

Nao

Pista Magica - Um outro elemento
180
Financeira

Néao

Junta de Freguesia de Alvalade - Um outro elemento
120
N&o Financeira

Nao

Criacéo de emprego (Impacto)
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com a constituicdo da equipa de projeto
(com uma afetacao >= 75%)

N° de novos postos de trabalho criados

como resultado da intervengéo do
projeto

N° de moradores no bairro BIP/ZIP
destinatarios de atividades em que é
possivel a identificagdo dos
participantes (formativas, pedagdgicas,
ladicas)

N° total acumulado de destinatarios de
atividades onde nao é possivel a
identificac&o clara dos participantes

N° de atividades onde néo € possivel a
identificac&o clara dos participantes

N° de destinatarios com deficiéncia /
doenca mental

Ne° de destinatarios mulheres
N° de destinatarios desempregados

N° de destinatarios jovens (- de 30
anos)

N° de destinatarios idosos (+ de 65
anos)

N° de destinatarios imigrantes

N° de produtos concebidos para venda /
demonstracéo

N° de intervencdes em edificado para
criacdo de servicos ou atividades
dirigidas & Comunidade

N° de interveng8es no espago publico
N° de publicacdes criadas

N° de péginas de Internet criadas

N° de péaginas de facebook criadas

N° de videos criados

DMHDL | DDL | DAIL
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Destinatarios (Resultados)

16

384

Equidade

40

200
60

60

120

20

Produtos/Elementos tangiveis da intervencao

2
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N° de artigos publicados em jornais /
revistas

N° de novas organizagOes criadas
(associagfes / empresas, outros)

FORMULARIO DE CANDIDATURA

12

Encargos com pessoal interno
Encargos com pessoal externo
Deslocacdes e estadias

Encargos com informagéo e publicidade
Encargos gerais de funcionamento
Equipamentos

Obras

Total

Entidade

Valor

Entidade
Tipo de apoio
Valor
Descricéo
Entidade
Tipo de apoio

Valor

DMHDL | DDL | DAIL
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R4 campo Grande, ne 27 - 62 ¢ | 1749-099 Lisboa 217989246 [EY www.cm-lisboa.pt

ORCAMENTO TOTAL DO PROJETO
Financiamento BIP/ZIP solicitado
30900 EUR

600 EUR

700 EUR

3200 EUR

11350 EUR

700 EUR

0 EUR

47450 EUR

Montante de apoio financeiro por entidade promotora

Milacessos - Cooperativa de Servicos e Solidariedade
Social, crl

47450 EUR

Outras fontes de financiamento e respectivos montantes
Cooperativa Milacessos

Néo financeiro

600 EUR

Voluntariado de cooperadores

Pista Magica

N&o financeiro

300 EUR

@ bipzip@cm-lisboa.pt n Energia.bipzip
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@\ PROGRAMA BIP/ZIP LISBOA - PARCERIAS LOCAIS

——— BAIRROS e ZONAS

LISBOA Briontaa g Lsbos FORMULARIO DE CANDIDATURA
Descri¢éo Voluntariado
Entidade Junta de Freguesia de Alvalade
Tipo de apoio Na&o financeiro
Valor 1200 EUR
Descricdo O apoio néo financeiro reporta-se a horas dos técnicos, ao

apoio nas actividades e as diligéncias para a obtencéo de
licencas que venham a ser necessarias.

Total das Actividades
Total de Outras Fontes de Financiamento
Total do Projeto

Total dos Destinatarios

DMHDL | DDL | DAIL

BIP/ZIP - Bairros e Zonas de Intervengao Prioritaria

TOTAIS

47450 EUR

2100 EUR

49550 EUR

752
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