HABITAGAD
E DESENVOLVIMENTS
|_°CAL Camara Municipal Lisboa

-»

Programa

Parcerias Locais

BIP/ ZIP

Programa BIP/ZIP 2015
Dimenséo: Dimens&o Ignicéo
FICHA DE CANDIDATURA

Ref2: 072
Coop Alta LX

B [

u.u I(leIFHﬂSelﬂIIAS
e Intervengao
LIS BOA Prioritaria d% Lisboa

Grupo de Trabalho dos Bairros e Zonas de Intervengao Prioritaria (BIP/ZIP)
Rua Nova do Almada, n2 2 - 32 Andar 1100-060 Lisboa | Telefone: 21 322 73 60 | Email - bip.zip@cm-lisboa.pt



*‘J} PROGRAMA BIP/ZIP LISBOA - PARCERIAS LOCAIS
—— n.unnnmnpns .
LIsBOA o e Usbos FORMULARIO DE CANDIDATURA

ENTIDADES PROMOTORAS

Designacgéo Associagdo de Moradores do Bairro da Cruz Vermelha do
Lumiar

Designacgéo ARAL-Associacéo de Residentes do Alto do Lumiar

Designacgéo ISU - Instituto de Solidariedade e Cooperacao Universitaria

ENTIDADES PARCEIRAS

Designacgéo CASES - Cooperativa Antonio Sérgio para a Economia Social,
CIPRL

Designacgéo UNIAUDAX

IDENTIFICACAO DO PROJETO
Dimensédo Dimenséo Ignigao
Designhacgéo Coop Alta LX
BIP/ZIP em que pretende intervir 25. Cruz Vermelha
26. Pedro Queir6z Pereira

ODS 2030  ----------

Fase de execugdo = ----------

Fase de sustentabilidade  ----------

DESCRIGCAO DO PROJETO

Objetivo Geral de Projeto

Diagndstico Segundo fichas de caracterizacdo dos BIP/ZIP 25 e 26 o
desemprego é tido com um dos temas mais preocupantes pelos
moradores. A necessidade de intervir nesta problemética é
também reforgada por outros diagnésticos, realizados nos
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ultimos anos na Alta de Lisboa, por vérias entidades. As
taxas de desemprego (45%) e a precariedade laboral (28%)
destes territorios é transversal as areas profissionais

mais relevantes entre os moradores (cuidados pessoais,
construcéo civil e trabalho considerado nédo qualificado,
como limpezas).

Os moradores, numa reflexdo conjunta anterior a presente
candidatura, identificaram como causas associadas ao
desemprego a falta de motivagdo, de responsabilizagéo, de
auto-estima e de perspetivas de futuro; a falta de
competéncias para a empregabilidade; a falta de espirito
comunitario e os fracos recursos financeiros. Referiram a
necessidade que existe de estimularem a sua criatividade no
que respeita ao empreendedorismo. Como possiveis solu¢des
referiram a formacgéo, a promogéo de respostas
concretizaveis e a orientagdo para a criacao do préprio
emprego.

Do atendimento a desempregados verifica-se o
desconhecimento em areas-chave implicadas na criagdo do
préprio negdcio e a percecao pelos préprios da dificuldade
desse processo, incluindo o assumir das despesas iniciais.
Como necessidade identifica-se a importancia de criar mais
momentos de informagé&o sobre criacdo do préprio emprego e
sobre os diferentes formatos que este tipo de projetos

podem ter.
Destinatéarios preferenciais Adultos (populacdo em idade ativa)Desempregados
Tematica preferencial Promover Competéncias e Empreendedorismo
Objectivo geral Este projeto visa contribuir para a integragao profissional

e aumento dos rendimentos dos moradores desempregados
através da promocao da sua atitude empreendedora e
desenvolvimento de um percurso de criagéo e apropriacéo de
respostas, partilhado com os seus pares, com vista a

criacéo do préprio emprego e a sua autonomia futura.

Uma vez que para o periodo 2015/2016 nédo existem, nos
territorios, propostas de intervengdo na area do
empreendedorismo, este projeto € uma resposta Unica, num
formato de acompanhamento de projetos de grupos de
empreendedores para minorar o desemprego e a precariedade
laboral.

Tendo em conta que grande parte dos moradores desempregados
do territério tém experiéncia em areas profissionais cujos
servigos podem ser comercializaveis e se encontram em
expansdo no mercado (servigos pessoais, reparacdes e obras
em domicilios e limpezas em casas particulares), o projeto
constituir-se-4 como uma resposta de apoio e acompanhamento
de ideias com a finalidade de criar negécios.

Dar-se-& especial enfoque a criacdo de uma cooperativa de
servicos pelo fato desta tipologia de negécio constituir-se
como contributo importante para a coesédo social e para o
desenvolvimento do préprio territério, promovendo uma
cultura de solidariedade e de bem comum.

Para tal, envolver-se-4 um Consdrcio (composto por

entidades sedidas no territério, com enfoque nas

associacdes de moradores e entidades externas de referéncia
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nas areas de coperativismo e empreendedorismo) com eixos de
intervengdo complementares, privilegiando uma intervengéo
concertada e a partilha do know how especifico de cada
entidade em prol dos destinatarios do projeto.

Tendo em vista a autonomia gradual dos destinatarios,

através da juncdo dos seus saberes anteriores com a
apropriacdo de novos saberes adquiridos durante o projeto,
serdo desenvolvidas atividades de sensibilizacéo,

capacitacdo e monitorizagdo, privilegiando a metodologia
participativa de um modo transversal durante o projeto

Objetivos Especificos de Projeto

Objetivo Especifico de Projeto 1

Descricdo Sensibilizar para a importancia da criacdo de solugées
empreendedoras e mobilizar destinatarios junto da populacéo
desempregada. Através da divulgagdo do projeto junto de
potencias destinatarios pretende-se promover a atitude
empreendedora e contribuir para a consciencilizacéo da
importancia de gerar as suas proprias oportunidades
profissionais. Para isso pretendemos, por um lado, que os
destinatarios do projeto se apercebam das suas proprias
competéncias profissionais e transversais adquiridas com o
seu percurso profissional anterior, bem como das
competéncias dos seus pares, numa logica de auto e hetero
valorizacdo, e do potencial de transferibilidade dessas
competéncias do grupo para novos percursos profissionais.
Pretende-se também informar moradores sobre as implicagbes
de iniciar, desenvolver e manter um projeto empreendedor,
bem como os apoios financeiros, técnicos, juridicos e de
aconselhamento aos quais podem recorrer, contribuindo,
deste modo, para tomadas de decisdo conscientes que se
transformem em solucdes vidveis e respostas sustentaveis a
longo prazo que resultem no aumento dos seus rendimentos.
Para tal serdo dinamizadas a¢fes de sensibilizagédo,
esclarecimento e motivagdo, quer em sala, quer na rua, para
grupos ou individualmente, onde também se incluira
testemunhos na 12 pessoas de casos de projetos
empreendedores de sucesso nos seus varios formatos
(cooperativas, empresas, etc) implementados por pessoas
oriundas de contextos socioecondmicos vulneraveis.

Sustentabilidade Para a sustentabilidade deste objetivo especifico
contaremos com a colaboragéo de parceiros que desenvolvem a
sua atividade independentemente do projeto, como € o caso
da CASES, cuja missédo e 0 apoio aos destinatarios
manter-se-4 numa fase pos projeto. Acresce que a
participacéo desta entidade parceira constituird uma

2 Wy e
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mais-valia ndo s6 na implementacéo do projeto, como também
para o proprio territorio, potenciado colaboragdes futuras

e perpetuando a intervencao no territorio. O servigo

gratuito de apoio juridico da Junta de Freguesia do Lumiar
podera reforcar este apoio aos empreededores findo o

projeto.

Na fase pés projeto, continuaremos a contar com a
colaboracgédo de entidades parceiras extra Consércio que
desenvolvem trabalho direto com desempregados, como as
pertencentes Rede para Empregabilidade da Alta de Lisboa,
quer para a divulgacdo da existéncia da cooperativa junto
de novos potenciais cooperadores, potenciando assim o
aumento dos seus rendimentos, quer divulgando o projeto
enquanto boa pratica na area do empreendedorismo social,
contribuindo para a continuidade da sensibilizacdo para a
importancia da criacéo de solugées empreendedoras em
comunidade.

Os destinatarios, em conjunto com as entidades do
Consorcio, assumirdo futuros momentos de sensibilizagéo
formais e informais pds projeto, continuando a contribuir
para a sustentabilidade deste objetivo, partilhando o seu
exemplo e vivéncia, junto de outras entidades e de
desempregados de diferentes territorios

Obijetivo Especifico de Projeto 2

Descri¢éo Capacitar os destinatarios do projeto com competéncias
técnicas para a criagdo do proprio emprego de uma forma
sustentavel.

Pretendemos alcancar este objetivo especifico através da
participacéo dos destinatarios num Programa de Capacitagédo
que inclui formag&o em competéncias chave de gestdo de
cooperativas e de negécios e 0 acompanhamento do processo
de criacdo e desenvolvimento dos projetos empreendedores
por técnicos mentores da UniAudax e da Equipa de Projeto
das entidades promotoras. O programa serd dividido em

duas partes. Uma primeira parte de formacgéao tedrico-pratica
em grupo, em areas consideradas chave para a criagao de
projetos de empreendedorismo, tais como: empreendedorismo,
associativismo, cooperativismo, plano de negécios, plano de
marketing e de comunicacgédo, aspetos juridicos e financeiros

e na area das TIC. Uma segunda parte que inclui um processo
de mentoria e acompanhamento dinamizado para por em pratica
0s conhecimentos adquiridos na fase da formacgéo e a sua
aplicagcdo no desenvolvimento dos projetos empreendedores.

Sustentabilidade O Programa de Capacitagdo inclui a analise da viabilidade
econdémica dos planos de negdcio, bem como técnicas de
captacao de investidores, o que contribui para
probabilidade de sucesso dos projetos empreendedrores e
para a sua sustentabilidade apds a alavancagem financeira
inicial que resulta do "Coop Alta LX. A qualidade do
programa assegura que esta transi¢do entre o saber-saber e
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o saber-fazer resulte na continuidade de aplicacédo dos
conhecimentos pés projeto, sem intervengédo técnica e sem
apoio financeiro, contribuindo para a autonomizacéo gradual
dos destinatarios. Para isso também contribui o facto da
participacéo dos destinatarios ser valorizada, incorporando
as suas ideias, gostos e saberes, o0 que torna o projeto
como resultado da intervencéo conjunta do Consorcio e do
trabalho dos destinatarios. Assim, ao priorizar as
metodologias participativas, estamos a potenciar a
apropriacéo por parte dos destinatarios dos objetivos do
projeto, o que se traduzird na motivagao, no sentido de
pertenca, na responsabilizacdo de cada um durante a sua
execucdo e na fase posterior. A identificagdo com o projeto
permite ainda que os destinatarios se motivem a ser veiculo
de (in)formacéo informal e que disseminem as competéncias
adquiridas junto de outros destinatarios numa fase pos
projeto. Por dltimo o contato das entidades promotoras com
os saberes transmitidos pela UniAudax através do programa
resultara na replicagdo adaptada do mesmo numa fase pos
projeto de acompanhamento do grupo.

Objetivo Especifico de Projeto 3

Descricédo Promover, em conjunto com os destinatarios do projeto, a
criacdo e implementacao de solugbes empreendedoras que
contribuam para a coesdao social através da partilha de
recursos e competéncias.

Para este objetivo contribui a implementacéo de planos de
empreendedorismo, acompanhados pelo Consorcio e
desenvolvidos pelos destinatarios, priorizando o
desenvolvimento de ideias de negécio em grupo, com especial
enfoque para as cooperativas enquanto negécio especifico
que visa, através da entreajuda dos seus membros e da
partilha de recursos, a satisfacdo das necessidades
econdémicas e o0 aumento dos rendimentos dos seus
cooperantes. Assim, ao implementar negécios conjuntos
contribui-se para a coesédo social interna ao territério,
potenciando o sentido de bem comum. Por outro lado a
visibilidade dos resultados esperados, como a possibilidade
de retorno financeiro num periodo relativamente rapido,
constitui fator de motivagdo para os destinatarios,
ultrapassando eventuais constrangimentos e aumentando a sua
capacidade de resiliéncia. Por ultimo, também se contribui
para a coesdo social externa ao territério ao vender uma
marca de servicos prestados por moradores a compradores de
qualquer outro lugar, abrindo os territérios de intervencao

a territorios e realidades envolventes e potenciando o

contato entre diferentes grupos sociais. Pretende-se que a
marca seja reconhecida pela exceléncia, combatendo o
estigma social associado aos moradores dos territorios
BIP/ZIP.

Sustentabilidade Qualquer um dos negdcios pensados e iniciados durante o
projeto tera um papel importante para a coesao social
durante e apds o projeto uma vez que todos tém em comum
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serem resultado do percurso dos destinatarios do projeto e
resultam da partilha de experiéncias e da vivéncia conjunta
durante esse percurso. Particularmente em relagdo a
constituicdo da cooperativa pretende-se que 0s seus membros
fundadores, que foram destinatarios diretos do projeto,
tenham como objetivo alargar o nimero de cooperadores antes
mesmo do projeto terminar e reforgar esse alargamento numa
fase pos projeto. A medida que o negdcio se vai expandindo
podera ser necessario aumentar as pessoas disponiveis para
trabalho para aumentarem a capacidade de resposta a
solicitages de servigos, o que permitira a integracéo de

mais moradores e a geracdo de mais emprego. Sera ainda
incentivada a expansao de envolvidos enquanto trabalhadores
oriundos de outros territorios e deste modo provoca-se um
efeito multiplicador de coeséo social, contribuindo ao

mesmo tempo para a ampliacéo dos resultados de uma forma
continuada no tempo e muito apés o término do projeto.

Actividade 1

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 2

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor
Cronograma

Periodicidade
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CALENDARIZACAO DO PROJETO
Sinalizacdo e mobilizagéo

Equipa de projeto com recursos humanos provenientes das 3
entidades promotoras: AMBCV, ARAL E ISU.

7472 EUR

Més 1, Més 2, Més 3
Diario

40

1

Workshops tematicos
Equipa de projeto (3 elementos) com RH provenientes das 3

entidades promotoras (ISU; AMBCV e ARAL); equipa técnica da
CASES (2 técnicos)

50 EUR
Més 2, Més 3

PontualDois workshops.
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N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 3

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 4

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 5

Recursos humanos
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80

Programa de Capacitacéo - Formacao

Equipa de projeto (3 elementos) com RH provenientes das 3
entidades promotoras (ISU; AMBCV e ARAL); equipa técnica de
formac&do UNIAudax

A preparacgéo, dinamizacéo e avaliagdo dos modulos de
formacéo seré feita pelo UNIAudax (30 horas) e pela Equipa

de Projeto (30 horas).

8458 EUR
Més 4, Més 5
Diario

20

2,3

Programa de Capacitacéo - Mentoria
Equipa de projeto (3 elementos) com RH provenientes das 3

entidades promotoras (ISU; AMBCV e ARAL); equipa técnica de
mentoria UNIAudax

15372 EUR

Més 6, Més 7, Més 8
Diario

20

2,3

Acompanhamento dos negdcios criados

Equipa de projeto (3 elementos) com RH provenientes das 3
entidades promotoras (ISU; AMBCV e ARAL).
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Local: entidade(s)
Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

PROGRAMA BIP/ZIP LISBOA - PARCERIAS LOCAIS
FORMULARIO DE CANDIDATURA

9796 EUR

Més 9, Més 10, Més 11, Més 12
Diario

25

3

N° de parceiros mobilizados

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcao
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

DMHDL | DDL | DAIL
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MONITORIZACAO DE PROJETO
Rede (resultados)
15

Constituicdo da equipa de projeto

Coordenadora/Membro da Equipa de Projeto - ISU

1590
Financeira

Nao

Membro da Equipa de Projeto - ARAL
1060
Financeira

Sim

Membro da Equipa de Projeto - AMBCV
530
Financeira

Sim
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Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcao
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

N° de novos postos de trabalho criados
com a constituicdo da equipa de projeto
(com uma afetagdo >= 75%)

N° de novos postos de trabalho criados
como resultado da intervencgéo do
projeto

N° de moradores no bairro BIP/ZIP
destinatarios de atividades em que &
possivel a identificacéo dos
participantes (formativas, pedagdgicas,
ladicas)

N° total acumulado de destinatarios de
atividades onde néo é possivel a
identificacéo clara dos participantes

N° de atividades onde nao é possivel a
identificacéo clara dos participantes

N° de destinatarios com deficiéncia /
doenca mental

N° de destinatarios mulheres
N° de destinatarios desempregados

N° de destinatarios jovens (- de 30
anos)
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Equipa Técnica Uniaudax
115
Financeira

Nao

Equipa Técnica CASES
10
Nao Financeira

Néao

Criacdo de emprego (Impacto)

3

20

Destinatarios (Resultados)

145

Equidade

0

50
145

30
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N° de destinatarios idosos (+ de 65
anos)

N° de destinatarios imigrantes

N° de produtos concebidos para venda /
demonstracao

N° de intervencdes em edificado para
criacdo de servicos ou atividades
dirigidas & Comunidade

N° de interveng8es no espago publico
N° de publica¢bes criadas

N° de péaginas de Internet criadas

N° de paginas de facebook criadas

N° de videos criados

N° de artigos publicados em jornais /
revistas

N° de novas organizagOes criadas
(associagfes / empresas, outros)

FORMULARIO DE CANDIDATURA

0
Produtos/Elementos tangiveis da intervencao

0

Encargos com pessoal interno
Encargos com pessoal externo
Deslocacdes e estadias

Encargos com informagéo e publicidade
Encargos gerais de funcionamento
Equipamentos

Obras

Total

DMHDL | DDL | DAIL
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ORCAMENTO TOTAL DO PROJETO
Financiamento BIP/ZIP solicitado
26640 EUR

4800 EUR

2008 EUR

200 EUR

7500 EUR

0 EUR

0 EUR

41148 EUR

Montante de apoio financeiro por entidade promotora
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Entidade

Valor
Entidade
Valor
Entidade

Valor

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descri¢éo

FORMULARIO DE CANDIDATURA

Associagdo de Moradores do Bairro da Cruz Vermelha do
Lumiar

4850 EUR

ARAL-Associacdo de Residentes do Alto do Lumiar

9840 EUR

ISU - Instituto de Solidariedade e Cooperacéo Universitaria
26458 EUR

Outras fontes de financiamento e respectivos montantes
CASES - Cooperativa Antonio Sérgio para a Economia Social
Né&o financeiro

250 EUR

A CASES contribui em regime pro bono para a dinamizagéo de
dois workshops teméticos, bem como na colaboragéo pontual
na avaliacao do projeto. Para tal disponibilizara 2

técnicos (10h de participagdo) e material de apoio alusivo
aos temas dos workshops.

Total das Actividades
Total de Outras Fontes de Financiamento
Total do Projeto

Total dos Destinatarios

DMHDL | DDL | DAIL

. O rm iy
BIP/ZIP - Bairros e Zonas de Intervengao Prioritaria @ B itl= »Z mﬁ'@% QTE ﬁﬁu =
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TOTAIS

41148 EUR

250 EUR

41398 EUR
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