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ENTIDADES PROMOTORAS

Designacgéo SOU LARGO, Crl - Cooperativa de responsabilidade limitada

ENTIDADES PARCEIRAS
Designacgéo Escola de Comércio de Lisboa

Designacgéo Gl Argmob

IDENTIFICACAO DO PROJETO
Dimensédo Dimenséo Ignigao
Designacgéo FEITO POR MIM
BIP/ZIP em que pretende intervir 64. Anjos

ODS 2030  ----------

Fase de execugdo =~ ----------

Fase de sustentabilidade ~  ------—----

DESCRICAO DO PROJETO

Objetivo Geral de Projeto

Diagnostico A actividade da cooperativa comega sempre com trabalho de
rua e pela ligagdo & comunidade e entidades parceiras. O
mediatismo positivo que a transformacdo da Mouraria e, em
particular, do Intendente, tem recebido ndo esconde as
dificuldades que permanecem nas ruas e dentro de portas:
desagregacao familiar, extrema debilidade financeira,
iliteracia ou solidéo e isolamento.

Por todas estas razdes é importante utilizar a arte para
capacitar (seja financeiramente, pela elevacéo da
auto-estima, pela aprendizagem de uma nova actividade -
cada caso é um caso e necessita uma resposta especifica)
guem sempre aqui habitou. Sera para estas pessoas que se
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Destinatéarios preferenciais
Tematica preferencial

Obijectivo geral

dirigem as actividades em torno do fabrico de produtos
artisticos/criativos de incluséo social.

Pela proximidade ao terreno temos tido, em paralelo,
conhecimento de pessoas, de varias nacionalidades, que
cozinham em casa e vendem para fora. Com a abertura do
nosso espaco de restauracéo, o Café/Estadio, tém sido
diversos os contactos para venda desses petiscos
provenientes de gastronomias de todo o mundo. A lei ndo nos
permite fazé-lo e temos recusado sempre. Um desperdicio de
receitas, de histérias de vida, de mercado e de valor.
Queremos criar produtos Unicos, especiais, porque tém uma
historia por tras: a da pessoa que os produziu. Sao "Feitos
por Mim" e ndo por qualquer outro. Queremos quebrar com o
fendmeno da invisibilidade que demasiadas vezes esta
associado a pobreza, falta de estudos e estigmatizacédo
social.

Grupos vulneraveis
Promover Competéncias e Empreendedorismo

O LARGO Residéncias tem uma estrutura comercial que pode e
deve ser utilizada para potenciar projectos de criagédo de
competéncias, incluséo social e apoio do empreendedorismo
dos individuos mais fragilizados do territério em que a
cooperativa esta inserida. A arte e a criatividade deixaram

de estar afastadas da criacdo de valor. Enquanto entidade
sem fins lucrativos acreditamos que essa geragéo de
mais-valias deve ser direccionada para a comunidade.
Através da Loja do LARGO vamos desenvolver um projecto de
formacéo, fabrico e comercializacéo de produtos de inclusao
social. No LARGO Residéncias acreditamos que as artes e 0s
processos criativos em geral, ttm em si um desvaire, uma
loucura, proporcionam um pensamento diferente, abrem
possibilidades para a resolucdo de problemas. Temos
confirmado na pratica que a participacdo em projectos
criativos potencia a mudanca e a incluséo. A participagao

em grupo no fabrico dos produtos criativos de incluséo

social é mais do que trabalhar para receber uma retribuicéo
financeira. E a possibilidade de ajudar na criagio do

produto, aprender uma arte (pintar, desenhar, bordar,

etc.), ver o seu nome e a sua histéria gravadas num objecto
gue sera vendido em vérios espacos, aprender e ensinar.
Estd em causa a melhoraria da auto-estima de uma populagéo
que sempre foi estigmatizada, do fortalecimento de lacos de
comunhdo e amizade, da ocupacéo do tempo de 6cio com
actividades que estimulam novas competéncias.

Por outro lado, queremos dar, aos cozinheiros domésticos
gue vendem para fora, formacgéo e acesso a uma cozinha
licenciada. Assim, poderéo finalmente confeccionar

alimentos com condi¢des de higiene e seguranga. No
Café/Estudio encontrardo ndo apenas um espaco para vender
esses petiscos, mas também um local para testar junto do
mercado a sua viabilidade de comercializag&o alargada. Com
melhores meios e mais competéncias, os cozinheiros poderao
gerar mais rendimento para as suas familias e promover os
seus produtos.
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Descri¢éo Produzir uma marca de inclusdo social para vender na nossa
loja e noutros espacgos que se integrem na visao e valores
definidos para esta linha. O primeiro produto passou a
prova de fogo inicial. Na fase experimental de pré-abertura
da Loja do LARGO, vendemos cadernos encadernados com
tecidos de Mocambique (capulanas). Uma senhora
desempregada, sem subsidios, precisava de apoio financeiro.
Tinhamos tecidos e conheciamos uma senhora que sabia
encadernar. Bastou-nos comprar 0s cadernos. Satisfizeram-se
desejos e necessidades: a senhora idosa ocupou tempo a
transmitir conhecimento; a senhora desempregada garantiu um
produto para vender, um espago comercial e obteve algum
rendimento. Esse sucesso econdmico (percebemos que ha
mercado) e social estimulou-nos a ir mais longe. Vamos
aperfeicoar a linha de cadernos e replicar o exemplo
noutros produtos artisticos, artesanais e/ou criativos
(candeeiros, malas, azulejos, brincos, postais,
mobiliario...), para apoiarmos a inclusdo socioeconémica de
mais pessoas. Esse processo de incluséo baseia-se em
actividades de formacao e capacitagdo. Cada produto a
fabricar terd um formador/responsavel artistico e trés
formandos que serdo pagos pelo seu trabalho. Pretendemos
potenciar um efeito multiplicador, fazendo workshops
abertos a voluntarios que produzirdo mais produtos de
inclusdo. Ai, os formandos seréo eles préprios formadores.
Um processo que refor¢ca o que foi estudado e as capacidades
de pedagogia e transmissao de conhecimento.

Sustentabilidade A continuidade deste objectivo depende da adesédo dos
consumidores e, no limite, das vendas feitas, por isso, é
indissociavel do terceiro objectivo especifico da
candidatura: a criagdo de condicdes fisicas de
comercializacéo (loja bem decorada e iluminada, loja
virtual e rede de lojas externas); a definicdo de um plano
de gestédo, de uma equipa de recursos humanos com formagéo
especializada e de um plano de comunicagéo e marketing.

A montra dos produtos néo sera apenas a loja fisica do
LARGO e arede de lojas com as quais venhamos a estabelecer
parcerias. Sera todo o edificio por onde passam os turistas
hospedados na nossa unidade hoteleira e uma loja virtual -
dois elos que permitirdo a promogao e vendas

internacionais. Precisamos de financiar o trabalho de

design (para a concepgéo dos novos produtos) e a gestéo
comercial (para colocar a marca nas lojas e acompanhar as
vendas).

Igualmente importante, na Loja do LARGO, os produtos de
inclusdo social ndo seréo vendidos de forma isolada.

Estardo integrados num projecto global, lado a lado com os
produtos resultantes das residéncias artisticas em curso no
LARGO, como os azulejos e mosaicos do Lugar da Ceramica;
livros e textos das Micro Residéncias.

S6 assim poderemos vender bem e garantir a sustentabilidade
do projecto, assegurando que o seu objectivo ultimo é
atingido: permitir o desenvolvimento socioeconémico da
comunidade, bem como a incluséo social através da partilha
de conhecimentos e estimulacao da criatividade.

Objetivo Especifico de Projeto 2
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Descri¢éo Disponibilizar uma cozinha licenciada a cozinheiras/os
domeésticas/os que vendem para fora. Ai poderdo confeccionar
0s seus alimentos com higiene e seguranca e, assim,
negociar melhores condi¢Bes a venda dos seus petiscos, ndo
s6 no Café/Estudio do LARGO Residéncias, mas também noutros
estabelecimentos comerciais, de restauracéo e para
familias.

Revelando a interculturalidade do territério em que o LARGO
Residéncias esta inserido (toca quarteirbes das Juntas de
Freguesia de Arroios e Santa Maria Maior), as
nacionalidades destes "chefes" sfo diversas. E essa
multiplicidade de sabores e histérias que pretendemos
explorar. Vamos juntar uma equipa com, no maximo, cinco
pessoas de diferentes nacionalidades e criar uma escala de
trabalho com dias diferentes de utilizagdo da cozinha.

Todos receberéo formacao em higiene e seguranca alimentar.
Numa primeira fase de teste de vendas no Café/Estudio,
iremos perceber quais sdo 0s petiscos com recep¢do no
mercado. Tal como com os produtos artisticos/criativos de
inclusdo social, também com estes produtos gastronémicos
vamos tentar encontrar uma forma de os divulgar e promover.
Ser& necessario criar a embalagem adequada, descobrir a
histdria por tras da pessoa que os confecciona ou por tras

do préprio alimento e conta-la.

Queremos, nesta fase abrir portas para que um negdécio
caseiro se torne legal e seguro. Quem sabe, é o primeiro
passo para, posteriormente, ganhar maior dimenséo?

Sustentabilidade Também neste objectivo a sustentabilidade depende da
capacidade dos produtos chegarem ao mercado e conseguirem
vender. Para isso, é essencial o suporte do objectivo
especifico 3. Dentro desse item destaca-se, em particular,

a necessidade de licenciamento da cozinha e a constituicdo
de uma equipa de recursos humanos com formagao
especializada que dé apoio aos cozinheiros.

Sera tdo ou mais importante o plano de comunicacéo e
programacéo de conversas, palestras e workshops desenhado
para o Estudio, para trazer mais publico ao Café, potenciar

as vendas dos alimentos, melhorar a visibilidade e

divulgacéo dos produtos e, como consequéncia, aumentar o
rendimento financeiro dos cozinheiros.

A formag&o em seguranga alimentar e o trabalho numa cozinha
com condicdes de higiene, dardo uma selo de garantia aos
produtos postos a venda. Os cozinheiros poderdo, alias,
cozinhar ali os alimentos que venderdo no Café/Estudio, mas
também noutros espacos.

Objetivo Especifico de Projeto 3

Descri¢éo Definicdo e construgdo da estrutura -- fisica, de gestéo
e de recursos humanos - a partir da qual sera possivel
montar os dois objectivos atras apresentados.
A) Estrutura fisica:
1) Ap6s a fase experimental de pré-abertura da Loja do
LARGO percebemos que para potenciar a venda dos produtos
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era necessarios nao s6 melhorar a exposigao desses bens,
mas também a sua iluminagdo e armazenamento. Em parceria
com a Escola de Comércio de Lisboa, vamos remodelar a loja.
2) Para chegarmos a clientes fora do Largo do Intendente é
importante fazermos uma loja virtual para venda online e
criarmos uma rede de distribuicdo externa, com varias

lojas.

3) Licenciamento de cozinha do LARGO Residéncias, para que
cozinheiros domésticos do Intendente, Arroios e Santa Maria
Maior possam confeccionar alimentos com condi¢des de
higiene e seguranga alimentar.

B) Definicdo de um plano de gestédo da Loja do LARGO com
apoio da Escola de Comércio de Lisboa. Formagé&o, com apoio
da BAIRROS, dos recursos humanos da loja e dos que
acompanhardo os cozinheiros.

C) Criagdo de uma equipa de recursos humanos (equipa de 3
pessoas afectas ao projecto: Gestor de loja,
vendedor/produtor e comercial e 2 colaboradores da area de
design e marketing), com formagao especializada para levar
avante o projecto.

D) Desenvolvimento de um plano de comunicac¢do e marketing,
para promogéo dos produtos de incluséo social, tanto
artisticos/criativos como os gastronémicos.

Sustentabilidade O Café e a Loja do Largo estéo arquitectonicamente ligados.
Ha uma deslocacéo fluida dos clientes e consumidores de um
espaco para o outro. Funcionam, no fundo, como um todo. Uma
peca central da sustentabilidade dos dois lugares é o
Estudio, onde se desenrola uma programacéao cultural e
social diaria. Queremos utiliza-lo como plataforma de
comunicacao e marketing e de atracgdo de publicos
diferentes, além daquele que frequenta o café atraido pela
programacéo cultural ja existente.

Através do projecto de comunicagéo e marketing da loja
gueremos comegar um programa de conversas abertas ao
publico em parceria com as entidades das diversas redes em
gue estamos integrados: a rede Partis da Fundacgao Calouste
Gulbenkian; as associa¢gfes que integram o PDCM - programa
de Desenvolvimento Comunitario da Mouraria; as entidades
gue fazem parte da Comisséao Social de Freguesia de Arroios,
as associac¢des que constituem a BAIRROS.

Iremos também produzir eventos com o intuito de aproximar a
comunidade residente do crescente numero de visitantes do
Largo do Intendente. O objectivo é que os proprios

habitantes sejam convidados a debater ao lado de um
académico ou de um artista residente um tema especifico,
uma palavra. Iremos também produzir workshops relacionados
com o fabrico de produtos gastronémicos e de inclusédo

social.

CALENDARIZAGAO DO PROJETO

Actividade 1 Adequacao do Espaco para projecto

DMHDL | DDL | DAIL E I-:’ JR—
BIP/ZIP - Bairros e Zonas de Intervengao Prioritaria il B 4 B m?'@

R4 campo Grande, ne 27 - 62 ¢ | 1749-099 Lisboa 217989246 [EY www.cm-lisboa.pt @ vipzip@cm-lisboa.pt {7 Energiabipzip



@\ PROGRAMA BIP/ZIP LISBOA - PARCERIAS LOCAIS

h_ A BAIRROS e ZONAS
de Intervencao

LisBoA Prioritaria de Lisboa

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 2
Recursos humanos
Local: entidade(s)
Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 3

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre
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Equipa ateliermob (arquitectos); equipa da equipamento
hoteleiros, Equipa de direccdo e gestdo do projecto, alunos
do curso de vitrinismo da Escola do Comércio.

8000 EUR

Més 1, Més 2, Més 3
Diario

5000

1,2,3

Rede externa de comercializagéo

Equipa de Coordenacéo do Projecto, Designer, e Programador
1500 EUR

Més 1, Més 2

Mensal

9000

1,2

Definicdo da equipa
Direcgdo Executiva; gestao financeira, comercial, produtor

/ vendedor da loja, Edicdo / Comunicacéo, Designer dos
postais, embalagens, coordenadora de cozinha

30000 EUR

Més 1, Més 2, Més 3
Semanal

6

1,23
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LisBoA Prioritaria de Lisboa

Actividade 4

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 5

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 6

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma

Periodicidade
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Criacao linha de produtos locais
Equipa de direccéo e gestdo do projecto, designers e/ou

artistas/criativos autores de cada uma dos 10 produtos e
responsaveis pelos rescpectivo workshop.

1500 EUR

Més 1, Més 2, Més 3
Mensal

0

1

Envolver a populacéo

Equipa direccdo do projecto, coordenador de loja e
coordenador de cozinha

1000 EUR

Més 2, Més 3, Més 4
Mensal

35

1,2

Workshops das mini-industrias

Direcgdo Executiva; gestao financeira, comercial, produtor
/ vendedor da loja, Edi¢cdo / Comunicacgéo, artistas-autores
dos produtos, populacéo local convidada para equipa de
mini.industria, e publico em geral que participe no
workshop

3000 EUR

Més 2, Més 3, Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més 9, Més
10, Més 11

Mensal
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N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 7

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma

Periodicidade
N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 8

Recursos humanos

Local: entidade(s)
Valor

Cronograma

Periodicidade
N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 9
Recursos humanos
Local: entidade(s)

Valor
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150

1,2

Capacitacéo dos cozinheiros

Cozinheiro locais, equipa da empresa certificada de
Controlo de Higiene e Seguranca no Trabalho.

2000 EUR

Més 1, Més 2, Més 3, Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més
9, Més 10

Pontual25 horas
5

2

Historias invisiveis

Jornalista, fotografo, criativos e populacéo que colabora
na execucao dos produtos. Publico em geral

2500 EUR

Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més 9, Més 10, Més 11,
Més 12

Mensal
5000

1,2

Fortalecimento de parcerias
Equipa de direccéo do projecto

500 EUR
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Cronograma Més 1, Més 2, Més 3, Més 4, Més 5, Més 6, Més 7, Més 8, Més
9, Més 10

Periodicidade Mensal
N° de destinatarios 20

Objectivos especificos para que 1,2,3
concorre

MONITORIZACAO DE PROJETO
Rede (resultados)
N° de parceiros mobilizados ~ ----------
Constituicdo da equipa de projeto
Criacéo de emprego (Impacto)
N° de novos postos de trabalho criados ~ ----------
com a constituicdo da equipa de projeto
(com uma afetacao >= 75%)
N° de novos postos de trabalho criados ~ ----------

como resultado da intervengéo do
projeto

N° de moradores no bairro BIP/ZIP ~ ----------
destinatarios de atividades em que é
possivel a identificagdo dos
participantes (formativas, pedagodgicas,
ladicas)

N° total acumulado de destinatarios de ~ ----------
atividades onde nao é possivel a
identificac&o clara dos participantes

N° de atividades onde ndo é possivela ~ ------—----
identificac&o clara dos participantes

N° de destinatarios com deficiéncia/  ----------
doenca mental

N° de destinatarios mulheres ~ ------—----

N° de destinatarios desempregados ~ ----------
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N° de destinatarios jovens (- de 30
anos)

N° de destinatarios idosos (+ de 65
anos)

N° de destinatarios imigrantes

N° de produtos concebidos para venda /
demonstracao

N° de intervencdes em edificado para
criacdo de servicos ou atividades
dirigidas a Comunidade

N° de interveng8es no espago publico
N° de publica¢bes criadas

N° de péaginas de Internet criadas

N° de péaginas de facebook criadas

N° de videos criados

N° de artigos publicados em jornais /
revistas

N° de novas organizagdes criadas
(associagfes / empresas, outros)

Encargos com pessoal interno
Encargos com pessoal externo
Deslocacdes e estadias

Encargos com informacéo e publicidade
Encargos gerais de funcionamento
Equipamentos

Obras

Total
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ORCAMENTO TOTAL DO PROJETO
Financiamento BIP/ZIP solicitado
38000 EUR

3000 EUR

0 EUR

500 EUR

2500 EUR

3000 EUR

3000 EUR

50000 EUR

Montante de apoio financeiro por entidade promotora

R4 campo Grande, ne 27 - 62 ¢ | 1749-099 Lisboa 217989246 [EY www.cm-lisboa.pt @ vipzip@cm-lisboa.pt {7 Energiabipzip



@\ PROGRAMA BIP/ZIP LISBOA - PARCERIAS LOCAIS

h_ A BAIRROS e ZONAS
de Intervencao

LisBoA Prioritaria de Lisboa

Entidade

Valor

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descri¢éo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descri¢éo

Entidade
Tipo de apoio
Valor
Descri¢éo
Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descricdo

Entidade
Tipo de apoio
Valor
Descri¢éo
Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descrigdo

DMHDL | DDL | DAIL
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R4 campo Grande, ne 27 - 62 ¢ | 1749-099 Lisboa 217989246 [EY www.cm-lisboa.pt

FORMULARIO DE CANDIDATURA

SOU LARGO, Crl - Cooperativa de responsabilidade limitada
50000 EUR

Outras fontes de financiamento e respectivos montantes
Garagem dos Oficios

Né&o financeiro

500 EUR

Apoio relativamente & cedéncia das Instala¢des para a
realizacdo de um dos workshops "Mini Industrias".

Ateliermob
Nao financeiro
3000 EUR

projecto de arquitectura e apoio ao processo de
licenciamento da cozinha LARGO

Escola do Comércio

N&o financeiro

2000 EUR

Modelo de negdcios. Projecto de Vitrinismo.

Junta de Freguesia de Arroios

N&o financeiro

1000 EUR

Contacto com uma rede alargada de institui¢cds parceiras
locais, propicias ao aumento das parcerias, apoio a
impresséo e distribuicdo de materiais de comunicacao
FABLAB

Financeiro

1000 EUR

Criacéo dos prototipos das embalagens dos produtos
Céamara Municipal de Lisboa

Financeiro

1000 EUR

Apoio a criacéo e execucdo de 3 dos 10 produtos de inclusdo

@ bipzip@cm-lisboa.pt n Energia.bipzip



@\ PROGRAMA BIP/ZIP LISBOA - PARCERIAS LOCAIS

BAIRROS e ZONAS

LISBOA o e Usbos FORMULARIO DE CANDIDATURA

Social, no @mbito do Programa de Desenvolvimento
Comunitario da Mouraria.

Total das Actividades
Total de Outras Fontes de Financiamento
Total do Projeto

Total dos Destinatarios

DMHDL | DDL | DAIL

BIP/ZIP - Bairros e Zonas de Intervengao Prioritaria

TOTAIS

50000 EUR

8500 EUR

58500 EUR

19216
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