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ENTIDADES PROMOTORAS

Designacgéo Casa do Brasil de Lisboa

ENTIDADES PARCEIRAS
Designacgéo APl SAL

Designacgéo GAT - G upo de Ativistas em Tratanment os

IDENTIFICACAO DO PROJECTO
Designac&o I NFORVA em AGAO
BIP/ZIP em que pretende intervir 36. Pena
64. Anjos
Sintese do Projecto

Fase de execucéo Irdo inmplenmentar-se 4 bl ocos de ac¢bes, com diversos
niveis de participacdo, para a pronpcdo do acesso a saude e
educacao. Por neio da:

Auscul tacdo de diferentes atores

| ocai s;

Criacdo de instrunentos para partil ha de infornmacao

com profissionais e imgrantes;

Apr of undanent o do

conheci nento e val i dagdo da i nformacdo produzida, em grupo;
Si stemati zacdo da i nformacdo recol hida, integrando-a nos
produtos (objectos e propostas de alteragcdo ao sistema de
acesso).

Fase de sustentabilidade Resul tados a | ongo prazo, por conta dos materiais
produzi dos e netodol ogia utilizada, comval orizacado da
proxi mi dade, acesso e inclusdo social. Por neio de:
I nformacdo partil hada em|inguas e fornmatos diversos;
Servi ¢cos nai s capacitados para a infornacdo a fornecer e
val ori zacdo do trabal ho em rede;
Articul acdo com o GABI P
Almirante Reis, beneficiando dos 6rgdos que constituem seu
nmodel o de organi zagdo e funci onanento de nodo a
rentabilizar conhecinento produzido ao | ongo do projeto e
depoi s.

DESCRICAO DO PROJECTO

Objetivo Geral de Projeto
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BAIRROS e ZONAS

Diagndstico

Tematica preferencial
Destinatéarios preferenciais

Objectivo geral
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Dados di vul gados pel o I ndex de Politicas de Integracado de
M grantes, indicam que Portugal se posiciona no 2° |ugar,
conparativanente a politicas e nmedidas em matéria de

m gracdes, inplenmentadas em pai ses da Europa,
verificando-se que as areas da Saude e Educacdo, sdo as que
necessitam de maior investinmento (ver Anexo A).

No contexto

da ci dade, e considerando dados do Pl ano Muni ci pal
Integracdo de Inigrantes de Lisboa, verificamse desafios
nas areas da Saude e Educacdo cono: “dificul dades de
acesso, devido a barreiras culturais e linguisticas”; “nao
identificacdo compraticas”; “desconheci mentos de al guns
profissionais dos direitos e cultura dos
imgrantes”;“dificul dades e barreiras no acesso decorrentes
de falta de informacado; “obstacul os decorrentes da

comuni cagdo e diversidade cultural” (ver Anexo B).

Estes

desafios tornamse nmais prenentes no contexto dos BIP s
Anjos e Pena, que integrama freguesia da ci dade com nai or
nunero de residentes imgrantes (29,49% - dados JFArroi 0s),
mai or nunmero de naci onal i dades (92), fal ando-se 100 idi omas
(dados GABI P).

Tai s desafios, também emergiram no contexto

de el aboracdo do Pl ano Desenvol vi mento Local - GABIP
Almrante Reis, tendo através da di nam ca da sua

el aboracgédo, energindo |inhas estratégicas de agéo e

cont ext o organi zaci onal (envol vinmento de diferentes agentes
de saude, ONG s e cidaddos imgrantes), que podem convergir
para a criacdo de solucdes territoriais locais, e

event ual nente, di ssem naveis por outros |locais da cidade.

“

Pronover a Inclusédo e a Prevengéo
Adul t os (popul acdo em i dade ativa)(l)M grantes

Pronmover a nel horia de condi ¢cdes de acessi bilidade a Saude
e Educacdo, através de dinami cas e instrunentos que
facilitem processos de nel hor conpreensdo e comuni cacgéo,
entre profissionais e comuni dades i mgrantes.

Met odol ogi camente, o desenvol vi mento de | NFORMA em ACAQ,
assenta em principios de participacao, reconhecinento e
val ori zacdo de praticas e conheci nentos, estinul ando

di ndm cas geradoras de partilha e construcado col ectiva, que
pernmitamfacilitar processos de conpreensdo e comuni cagéo.
Para o efeito, pretende-se criar espacos de participacéo e
construcgdo col ectiva, que permtamfundir o ol har das
comuni dades e dos servi ¢os, desenvol vendo-se processo em 4
f ases:

FASE 1

i) aprofundanento de boas praticas de

i nfornmagcdo e construcdo de instrunentos de recol ha
adequados ao contexto institucional e diversidade em
presenca nos BIP's Pena e Anjos, que permtaminpl enentacédo
da fase 2;

FASE 2
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ii) realizacdo de sessdes de

| evantamento e recol ha de i nfornagdo, sobre processos de
conuni cagcdo, conheci nento de servicos, especificidades e
formas organi zati vas de soci edades de outras cul turas,
junto de profissionais de saude e educacao, e junto das
conuni dades i ni grantes;

FASE 3

iii) inplenentacdo de

sessdes de partil ha dos dados recol hidos, em féruns
participativos, que juntem profissionais dos servicos de
saude e educacdo e conuni dades i m grantes, explorando

di mensdes que energiramno | evantanento e criando

col etivanente solugbes e instrunentos a serem aplicados;
FASE 4

iv) partilha e divul gagcdo do processo e instrunmentos
criados, também junto de outros profissionais.

Paral el amente, e em sinultaneo com desenvol vi mento das
fases de | NFORVA em ACAO estimul a-se ativacdo de redes de
suporte que permtamreforcar inpacto da di nam ca gerada,
recorrendo ao capital e potencial humano via articul agéo
com or gani zagdes que constituem a Conmi ssdo Al argada do
GABIP Almirante Reis e os diferentes el ementos das

comuni dades i m grantes envol vi dos nos processos.

Descricdo

DMHDL | DDL | DAIL
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Objetivos Especificos de Projeto

Objetivo Especifico de Projeto 1

Na articul acdo quotidi ana que as organi zagBes que integram
este consércio ef ectuamjuntos dos diferentes publicos que
abrangem bem cono, noutras di nam cas e necani snos (cono
por exenpl o, di agnéstico do Plano Municipal |ntegracdo de
I mgrantes de Lisboa MIL, ou Plano Desenvol vi nento Local -
GABIP Alnmirante Reis, etc.), observa-se que as conuni dades,
princi pal nente de outras origens que ndo a portuguesa,
encontram se di stantes dos suportes e servi¢os existentes
(de forma evidenciada ou percepci onada) .

Apés prineiro

| evant ament o dos suportes e canais informativos existentes
nas areas da Salde e Educacdo, e por formm a concorrer para
0 objectivo geral, pretende-se concretizar o seguinte

obj ectivo especifico: pronover a construcdo de instrunentos
de | evantanento de informacdo, em suporte de questionarios
e gui des de focus group, orientados para inplenmentacdo de
sol u¢cdes adapt adas aos contextos de servi cos de salde e
educacdo e a diversidade cultural dos residentes nos Bip's
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FORMULARIO DE CANDIDATURA

Sustentabilidade

Descricédo

Sustentabilidade

da Pena e Anjos

A sustentabilidade do processo desenvol vido para
concretizagdo do objetivo especifico, assenta em 2
di mensées.

Uma prineira, relativa a criacdo dos seguintes

el ementos, que ficam di sponiveis para todas as

or gani zagdes:

i) um acervo docunental de materiais

i nformati vos e de conuni cagdo exi stentes;

ii) instrunentos

de | evantanent o adaptado aos contextos dos servicgos e
especi ficidades cul turais.

A segunda di nensdo de

sustentabilidade é relativa a concretizagcdo das ativi dades
segui ntes, e processos e produtos que del e emanam
constitui ndo-se tanmbém enquanto recursos di sponiveis para
profi ssionais e conmuni dades imgrantes, pés finalizacdo do
pr oj et o.

Objetivo Especifico de Projeto 2

Pronover espacos de participacdo e instrunentos de

conuni cagcdo, que pernmitamagilizar o acesso e facilitar o
entendi mento sobre funci onanento dos servi¢os nas areas da
Saude e Educacdo (por parte dos cidaddos imgrantes) bem
conp, reforcgcar o conhecinmento e sensibilidade cultural, por
parte dos profissionais das areas referidas

Para o

efeito, e utilizando os instrunentos estruturados com
concretizagdo do objectivo especifico 1, serdo realizados
di versos féruns partici pados, envol vendo profissionais de
saude, da educacdo e ci daddos de diversas origens

Este

processo iré originar conjunto de informacdo que pernmitira
desenvol ver produtos assentes em suportes informativos,
concorrendo desta forma para o objectivo geral

Cs suportes informativos serao fornul ados em suporte pape
e digital para reduzir custos e permtir seu update no
futuro. Cs materiais a desenvol ver visam o aunmento do
conheci nento da popul agdo sobre acesso aos servicgos e
perduram ap6s o tenpo deste projeto

A sistematizagdo da

i nformacdo recol hida fica disponivel para potenciais novas
refl exdes nos territoérios, que podem ser reforcadas no
contexto do GABIP Aimrante Reis. A identificacdo de
entraves no acesso das conuni dades im grantes aos servi¢os
de salde e educacdo poderdo apoiar a fornmul agdo de
propostas futuras para alteracdes no sistenm que permtam
agilizar acessos aos imgrantes nos diferentes servicos de
saude e educacao.
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Descri¢éo

Sustentabilidade

Nas ativi dades que concorrem para este

objetivo, escutar atores emdiferentes |locais e com
diferentes niveis de acesso, através de um processo
participado, ird permtir a informacdo e sensibilizagdo dos
parcei ros. Aprofunda-se conhecinento individual e coletivo
sobre sistenas de saude e educacdo de diferentes geografias
de proveni éncia, resultante no entendi nento sobre os

el ement os de diversidade cultural que influenciam
expectativas emrelacdo a articul agcdo entre servigos e
destinatarios. O contacto direto nos focus groups com

ci daddos imgrantes pernite aprendi zagem experienci al sobre
diferentes estilos de comuni cagdo (capacitacdo dos

profi ssionai s envol vidos, cominpacto al ém do projeto) para
nmel hor consci enci al i zagcdo e conpreensdo mitua nas

articul agbes futuras.

Objetivo Especifico de Projeto 3

Pronmover o di 4l ogo e reflexdo visando potenciai s nudangas
futuras no sentido de reforgcar a nel horia da acessi bilidade
aos servicos e integracdo social de cidaddos (i)mgrantes

Para o efeito, desenvolve-se processo de validacao e
producdo dos suportes informativos, organizando espaco
participativo que pronpva sua di ssem nagdo, junto de
profissionais da area de abrangéncias dos Bl Ps da Pena e
Anj os, bem conp, de outros |locais da ci dade de Lisboa
recorrendo-se a rede de parcerias de cada organi zagdo que
constitui o consdércio bemcono, estimnmulando o envol vi mento
de atores das areas da Saude e Educagdo, envol vidos na
estrutura da Comi ssdo Al argada do Gabip Aimrante Reis.
Converge para o objetivo geral através do reforg¢o da
utilizacdo dos suportes informativos criados.

A sustentabilidade do objectivo especifico emanalise
assenta em duas di nensées

i) uma que advém da criacdo dos

produtos, o que pernmite a continuidade da sua aplicagdo pos
finalizacdo do projecto, no contexto das organi zagfes que
trabal ham nas area da Salde e Educacdo. Esta di nensdo surge
ai nda reforcada, quer pela criacdo de produtos, também em
formato digital, o que permte el aborar sem custos

associ ados, alteracbes de conteudos em conforni dade com
eventuai s alteragBes que os proprios servigcos venhama ter
durante o periodo de sustentabilidade do projeto.

ii) uma

segunda di nensdo, é relativa ao contexto organi zaci onal e
envol vinento de actores locais, nmas tanbém estrat égi cos
conb o ACES Lisboa Central ou o Centro Hospital, associado
ao Hospital D. Estefénia bemcomp, o CNAIM o0 que pernite
atribuir maior abrangéncia territorial ao processo de

di ssem nacao dos produtos el aborados durante a fase de
sust ent abi | i dade do projecto

DMHDL | DDL | DAIL
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Actividade 1

Descricdo

Recursos humanos

Local: morada(s)

Local: entidade(s)

Resultados esperados
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Criacdo de Instrunmentos Auscul tagéo

“Criacado de Instrumentos de Auscul tagdo”, surge enquanto
prineira atividade de | NFORMAR em ACAO, emergi ndo enquant o
estrutural para execucdo das restantes ativi dades do

pr oj et o.

Recorrendo as redes de parcerias de cada

organi zagdo que integra este consoérci o, bemconmo as

organi zagBes que col aboram no contexto da estrutura

al argada do GABIP Alnmrante Reis, realiza-se | evantanento
de materiais informati vos existentes, nas areas da Salde e
Educacédo, orientados para publicos migrantes. Considerando
sua analise, estrutura-se 3 instrumento de recol ha de

i nf ormagcdo, adaptados a diversidade |inguistica dos
territoérios da Pena e dos Anjos.

Um dos instrumentos seré

dirigido a profissionais das areas referidas, e outro

ori entado para as conuni dades mi grantes

Par al el anent e,

serao fornul ados 2 instrunmentos para inplementacdo de focus
groups.

A salientar que, para a el aboragdo dos instrunentos

de recol ha de infornmagdo e de estruturacdo de focus group
serdo consul tadas pessoas de diferentes origens (geografias
e conuni dades |inguisticas).

Esta atividade terd conb Recurso Humano a coordenadora do
proj eto, inputada ao BIPZIP e recursos externos al ocados
pel as enti dades parceiras a esta atividade. Seréa realizada
aqui si cdo de servicos de tradugdo dos instrunentos.

GABIP Almrante Reis- Rua Passos Manuel, 20, 1° - 1150-260
Li shoa

Casa do Brasil de Lisbhoa - Rua Luz Soriano, 42 -

1200- 248 Li shoa

GAT (Espacgo Intendente) - Rua Antero de

Quental, 8A, 1150-043, Lisboa

API SAL - Av. Almrante Reis

38 - 1150-018 Lisboa

Qutros locais a definir

GABIP Almrante Reis (JFARRO OS), Casa do Brasil de Lisbhoa,
GAT (Espaco | ntendente), APISAL

Qualitativanente, espera-se com execucdo da ativi dade,
estimul ar di nanmi ca col aborativa entre estrutura al argada de
organi zagdes, que permita informar sobre intencfes e

obj etivos do presente projeto, recol ha de instrumentos de
conuni cagcdo exi stentes e inputs adicionais sobre questes
associ adas a di nensdo da acessi bilidade a servi cos de saude
e educac¢do, traduzidos nos instrunentos de |evantamento e
de estrutura de focus groups. E ainda expectéavel o iniciar
de um processo de nobilizacdo das comuni dades (i) nigrantes
para este processo, via conversas comdiferentes el enmentos
das comuni dades, que permtam “alinentar”, tanbém a
estrutura dos instrunentos de | evantanento e recol ha de
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BAIRROS e ZONAS

Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 2

Descricéo

Recursos humanos
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i nf ormacdo, bem cono, de estrutura dos futuros focus group
a realizar.

Quantitati vanente, espera-se al cancar

segui ntes resultados:

i) 1 acervo de materiais informativos

exi st entes;

ii) 2 formatos de questionarios el aborados (1

material e 1 digital);

iii) 3 questionarios elaborados (1

orientado para profissionais de saude, 1 orientado para
profissionais de educagdo, 1 orientado para conuni dade
(i)mgrantes);

iv) materiais traduzidos numninino de 4

| i nguas.

3723 EUR

Més 1, Més 2

Pont ual 2 vezes por senana
12

1

Aplicacdo | nstrumentos Auscul tacgédo

Tendo por base i nstrunentos construidos com execug¢do da
atividade 1, “Aplicacado Instrunentos Auscultacao”,
traduz-se pela aplicacdo de questiondrios orientados para
profissionais da Saude e Educacdo, que servem publicos

m grantes residentes nos Bip's da Pena e Anjos,

pret endendo-se identificar percepcdes e evidéncias sobre
barreiras de acesso aos servic¢os referentes as areas
nmenci onadas.

O | evantanmento, tanbémird incidir sobre
nmet odol ogi as al ternativas experinmentadas e grau de eficéacia
verificado.

Esta acdo ira decorrer recorrendo ao uso das

novas tecnol ogias, utilizando plataformas e redes de
contactos ja estabel eci das bem conp, estinul ando/recorrendo
a novas redes de contactos entre profissionais de anbas as
areas e ligacao com el ementos das di versas conuni dades
l'inguisticas e proveni éncias para o questionario ser

apl i cado tanmbém junto das comuni dades .

Esta atividade tera conp Recurso Humano a coordenadora do
projeto, inputada ao BlIPZIP e recursos externos al ocados
pel as enti dades parceiras. Sera realizada aquisic¢édo de
servi cos na area da infornética.
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Local: morada(s)

Local: entidade(s)

Resultados esperados

Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 3

Descrigédo

DMHDL | DDL | DAIL
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Rua Passos Manuel, 20, 1° - 1150-260 Lisboa, Rua Luz
Soriano, 42 - 1200-248 Lisboa

Rua Antero de Quental, 8A,

1150- 043, Lisboa, Av. Almrante Reis, 38 - 1150-018 Li shoa

GABIP Alnmirante Reis (JFARRO CS)-Casa do Brasil de Lisbhoa -
GAT (Espago Intendente) - API SAL

Qualitativanente é esperado al cancar enquanto resultado da
concretizagcdo da atividade, a aferic¢do do conheci mento
enpirico por parte dos profissionais e técnicos das
instituicbes e associ agdes com servi ¢cos nas areas da saude
e educacgdo, de desafios e dificul dades sentidas pel os

ci daddos (i)m grantes em aceder aos servi ¢cos das areas
nmenci onadas, bem cono sol ugBes alternativas testadas, para
as resolver. Paral el anente, o nmesnp €& esperado conp

resul tado da aplicagdo do questionario junto de comuni dades
(i)mgrantes.

Quantitativanente, é expectavel obter os

segui ntes resultados:

i) criacao de um domi ni o web

/ pl ataforma para aplicacdo dos questionarios

ii) criacdo de

3 questionarios on-line (umorientado para profissionais da
salude e outros para profissionais da area da educagéo)

iii)

obter 200 respostas aos questionari os.
3498 EUR

Més 3, Més 4, MBs 5, Mes 6

Pont ual 200

200

2

Féruns Presenciais c/ Profissionais

Recorrendo a profissionais das areas da Saude e Educacdo,
serdo criados espagos de partici pacdo que permtama
técnicos, expor e reflectir emtorno de especificidades que
se constituem obst acul os de acessi bilidade por parte de

ci daddos (i)mgrantes, aos servicos das areas descritas.

A

nmet odol ogi a aplicada permtira di 4l ogo e exploracédo de
di nensdes percepci onadas e evi denci adas enquant o
necessari as apr of undar, debat endo-se em paral el o,
estrat égi as i npl enent adas para as sol uci onar.

| nporta
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Recursos humanos

Local: morada(s)

Local: entidade(s)

Resultados esperados

Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 4

Descricéo

DMHDL | DDL | DAIL

7 O rm iy
BIP/ZIP - Bairros e Zonas de Intervengao Prioritaria @ B itl= »a mi@ QTE ﬁﬁu =

ainda referir que a base de preparacdo dos contetdos

ori entados para os espacos de participagdo a criar, assenta
nos conteldos e analise da informacdo recol hida com

real i zacado da ativi dade anterior.

Esta atividade terd conb Recurso Humano a coordenadora do
proj eto, inputada ao BIPZIP e recursos externos al ocados
pel as enti dades parceiras.

Rua Antero de Quental, 8A, 1150-043, Lisboa, Av. Alnirante
Reis, 38 - 1150-018 Lishoa

GAT (Espago Intendente) - API SAL

Qualitati vanente é expectavel concretizar com presente
ativi dade, aprofundamento de evi dénci as e percepcdes

rel ati vas a obstacul os e desafios de acessibilidade a
servi cos de salde e educacdo, por parte das conuni dades
(i)mgrantes, bem conp criacdo de espacos de partil ha de
solugdes ja testadas e desenho de sol ugbes futuras a

i mpl ement ar .

Quantitativanente, espera-se concretizar

segui nte resul tados:

i) 1 docunmento com i nfornmagéo

recol hida sistenmatizada, assegurando rel evanci a dos
materiais a produzir;

ii) realizacdo de 8 sessdes

participativas, comparticipacdo de 28 profissionais das
areas da Saude e Educacgéo;

3423 EUR
Més 5, MBs 6
Semanal

28

2

Grupos Focais Comunitarios Locais

Grupos Focais Conmunitéarios Locais, traduz-se pela criagéo
de nmonentos participati vos em contexto organi zaci onal e de
rua, orientados para envol vinento das conuni dades

(i)m grantes em espacos que permtam partil ha sobre

experi éncias no acesso e articul acdo com servi ¢os de
educacao e saude. Estes nonentos tanbém propici am

apr of undanent o de conheci ment os sobre saberes atuais e

| evant ament o de expectativas sobre funcionanento e tipos de
of erta dos servicos das areas supra referidas.

Em

paral el o, estimula-se partil ha sobre funcionanento deste

R4 campo Grande, ne 27 - 62 ¢ | 1749-099 Lisboa 217989246 [EY www.cm-lisboa.pt @ vipzip@cm-lisboa.pt {7 Energiabipzip
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LISBOA

PROGRAMA BIP/ZIP LISBOA - PARCERIAS LOCAIS
o e Usbos FORMULARIO DE CANDIDATURA

BAIRROS e ZONAS

Recursos humanos

Local: morada(s)

Local: entidade(s)

Resultados esperados

Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatéarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 5

Descrigdo

DMHDL | DDL | DAIL

7 O rm iy
BIP/ZIP - Bairros e Zonas de Intervengao Prioritaria @ B itl= »a mi@ QTE ﬁﬁu =

ti po de servi ¢os nos paises de origemdos ci dadaos
(i)mgrantes.

Esta atividade terd conb Recurso Humano a coordenadora do
proj eto, inputada ao BIPZIP e recursos externos al ocados
pel as enti dades parceiras. Prevé-se ainda contratualizacgéo
de servicos de interpretacdo, sistematizacao dos dados
qualitativos al avancados em focus grupo e sua traducdo.

Rua Antero de Quental, 8A, 1150-043, Lisboa, Av. Alnirante
Reis, 38 - 1150-018 Lishoa

Rua: Largo do Intendente, Jardim

Constantino, Canpo Martires da Patria

GAT (Espaco Intendente) - APISAL, Junta de Freguesia de
Arroi os

Qualitati vanente é expectavel concretizar com presente
ativi dade, aprofundamento de evi dénci as e percepcdes
rel ati vas a obstacul os e desafios de acessibilidade a
servi cos de salde e educacdo, por parte das conuni dades
(i)mgrantes.

Quantitativanente, espera-se concreti zar

segui nte resul tados:

i) 1 documento com i nformagéo

recol hida sistematizada, assegurando rel evanci a dos
materiais a produzir;

ii) realizacdo de 8 sessdes

partici pativas, com participacdo de 60 residentes das
conuni dades (i) mgrantes

3423 EUR
Meés 7, Més 8
Pont ual 8

60

2

El aboracdo de Suportes Informativos

El aboracdo de Suportes Informativos, trata-se de atividade
di reci onada para anal i se aprofundada da i nformacéo

recol hida durante os prineiros neses de execucao de

“| NFORMAR em ACAO'. Procura-se detal har, em funcdo dos
materiais informati vos exi stentes (acervo docunmental que
resulta da coma atividade 1) e da infornmacao | evantada
junto dos profissionais e conuni dades (i) m grantes
(atividades 2, 3 e 4), as principais questdes que energiram
e que sdo necessarias e estratégicas estruturar emformato
de materiais de divulgacdo e infornagdo (suporte de papel e

R4 campo Grande, ne 27 - 62 ¢ | 1749-099 Lisboa 217989246 [EY www.cm-lisboa.pt @ vipzip@cm-lisboa.pt {7 Energiabipzip
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LISBOA de Intervencao

Prioritaria de Lisboa

PROGRAMA BIP/ZIP LISBOA - PARCERIAS LOCAIS

Recursos humanos

Local: morada(s)

Local: entidade(s)

Resultados esperados

Valor
Cronograma

Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que

DMHDL | DDL | DAIL

g O rm =i
BIP/ZIP - Bairros e Zonas de Intervengao Prioritaria @ B itl= »a E‘a?@% QTE ﬁﬁu =

concorre

FORMULARIO DE CANDIDATURA

digital).

Estes materiais, serdo traduzidos nas |inguas

com mai or expressdo pel as conuni dades (i) m grantes
residentes nos Bip's dos Anjos e Pena (Mandarim Bengali,
Nepal i, Hindi, Urdu, Arabe).

De salientar que, enquanto

produt os desta actividade, resultam n&8o os produtos finais
mas, esbocos de produtos que serdo validados junto de
profissionais e cidaddos (i)mi grantes, recorrendo-se nesta
fase a pequenos grupos de vali dacgéo.

Esta atividade tera conp Recurso Humano a coordenadora do
projeto, inputada ao BlIPZIP e recursos externos al ocados
pel as enti dades parceiras. Prevé-se ainda contratualizacgéo
de servigos de interpretagdo e traducdo, de design e

i nformati ca.

Rua Luz Soriano, 42 - 1200-248 Lisboa; Rua Antero de
Quental, 8A, 1150-043, Lisboa; Av. Almrante Reis, 38 -
1150-018 Lishoa

Casa do Brasil de Lisboa; GAT (Espaco |Intendente); API SAL

Qualitativamente, espera-se que o desenvol vinento da
atividade pernita a enmergénci a de questdes chave a integrar
os nateriais de conunicagcdo e informagdo, que proporci onem
mai or conpreensdo sobre o acesso e funcionanento dos

servi cos de salde educagdo, junto dos ci dadaos
(i)mgrantes.

Quantitativanente, é expectavel concretizar

segui ntes resul tados:

i) 3 esbhogco de produtos de

conuni cagcdo e infornmagdo em suporte de papel (um sobre
salde e um sobre educacgdo dirigidos as conuni dades de

di versas origens, umdirigido a profissionais para
conhecerem nel hor seus publicos al vo);

ii) 3 esbogo de

produt os de conunicacdo e i nfornmagdo em suporte digital
iii) Traducdo dos esboc¢co de produtos de conuni cagdo e

i nfornmacao traduzi dos em 8 |inguas (Pt, ENG Francés,
Mandari m Bengali, Nepali, Hindi, Arabe)

3323 EUR

Més 9, Mes 10, Mes 11
Semanal

12

2
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LISBOA

PROGRAMA BIP/ZIP LISBOA - PARCERIAS LOCAIS
o e Usbos FORMULARIO DE CANDIDATURA

BAIRROS e ZONAS

Actividade 6

Descricdo

Recursos humanos

Local: morada(s)

Local: entidade(s)

Resultados esperados

DMHDL | DDL | DAIL

i _97 IA P——
BIP/ZIP - Bairros e Zonas de Intervengao Prioritaria E B itl= k«a A RS

Val i dagdo, Finalizacdo e Sem nério

A Ultima atividade de informar em agdo é constituida por 3
fases, que de seguida se descrevem

12 Fase - nelhoria e

val i dagcdo dos esbogos de produtos el aborados com ati vi dade
anterior, via processo de apresentacdo dos nesnpbs e recol ha
de contributos, junto de diferentes enti dades e comuni dades
de background imgrante

2% Fase - el aboracao, producédo e

di stribuicdo dos materiais de conmuni cagcdo e informacdo, na
sua versdo final.

32 Fase - apresentacdo final dos

produtos, através da realizacdo de seninario de partilha

vi sando ndo sO reforgar a distribui¢do dos produtos, cono,
tanbém partil har aprendi zagens que o processo de

desenvol vimento do projecto pernitiu adquirir e iniciar
debat e sobre nmudancas necessarias para reforcar processos
de acessi bilidades a servi¢os das areas da salde e
educacao.

Esta atividade tera conp Recurso Humano a coordenadora do
projeto, inputada ao BIPZIP e recursos externos al ocados
pel as enti dades parceiras. Prevé-se ainda contratualizacgéo
de servicos de interpretacdo e traducdo, de design.

Rua Passos Manuel, 20, 1° - 1150-260 Lisboa, Rua Luz
Soriano, 42 - 1200-248 Lisboa, Rua Antero de Quental, 8A,
1150- 043, Lisboa, Av. Almrante Reis, 38 - 1150-018 Li sboa

GABIP Almrante Reis (JFARRO 0S), Casa do Brasil de Lisboa,
GAT (Espaco |Intendente), APISAL

Qualitativamente, espera-se conp resul tado da atividade o
desenvol vi ment o de um processo que pernita finalizar
produtos e reforgar canais para a sua distribuic¢éo

Pret ende-se ainda, um aproxi mar de |inguagens e processos
que facilitem mai or conpreensdo por parte dos profissionais
das areas da Saude e da Educacgdo, de |inguagens, habitos e
cbdi gos culturais dos cidadao (i)migrantes residentes nos
Bi ps dos Anjos e da Pena; e um nel hor entendi mento do

funci onanento e aproxi nacdo dos servi ¢os, por parte dos

ci daddos (i) m grantes.

Quantitativanente, é expectavel

concretizagdo dos seguintes resultados:

i) 3 produtos de

comuni cacdo e i nfornmagdo em suporte de papel (um sobre
salude e um sobre educacédo dirigi dos as conuni dades de

di versas origens, umdirigido a profissionais para
conhecerem nel hor seus publicos alvo), emn® de 1000 sobre
saude, 1000 sobre educacao e 500 para profissionais

ii) 3

produt os de conuni cacdo e i nformagdo em suporte digital
iii) Traducdo, em 8 |inguas, dos produtos de comnunicacao e
informacdo (Pt, ENG Francés, Mandarim Bengali, Nepali

R4 campo Grande, ne 27 - 62 ¢ | 1749-099 Lisboa 217989246 [EY www.cm-lisboa.pt @ vipzip@cm-lisboa.pt {7 Energiabipzip
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@\ PROGRAMA BIP/ZIP LISBOA - PARCERIAS LOCAIS

h_ A BAIRROS e ZONAS
de Intervencao

LisBoA Prioritaria de Lisboa

Valor

Cronograma
Periodicidade

N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

FORMULARIO DE CANDIDATURA

Hi ndi, Arabe);

iv) Divulgacdo e distribui¢do dos produtos

concebi dos, por parte de um ninino de 10 servi¢os.
7573 EUR

Més 11, Mes 12

Pont ual 3

2550

3

N° de parceiros mobilizados

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcao
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

DMHDL | DDL | DAIL

. O rm iy
BIP/ZIP - Bairros e Zonas de Intervengao Prioritaria @ B itl= »Z mﬁ'@% QTE ﬁﬁu =
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MONITORIZACAO DE PROJETO
Rede (resultados)

8

Constituicdo da equipa de projeto
Coor denador a

1200

Fi nanceira

Nao

Ana Rita Alho (CBL) - Gestao Financeira
96

Nao Fi nanceira

Néo

Di 6genes Parzianello - (CBL) - Apoio nas atividades
96

Nao Fi nanceira

Nao

15
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de It
e Intervencao
LisBoA Prioritaria de Lisboa

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcao

Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcao
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto

Funcéo
Horas realizadas para o projeto
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

Morador no bairro do projeto
Funcéo

Horas realizadas para o projeto

Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP

DMHDL | DDL | DAIL

. O rm iy
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PROGRAMA BIP/ZIP LISBOA - PARCERIAS LOCAIS
FORMULARIO DE CANDIDATURA

Nadi a Sacoor - Fundacdo Aga Khan - Apoi o nas ativi dades
172
Nao Fi nanceira

Nao

Ana Magal hdes - Junta de Freguesia de Arroios - Apoi o nas
Ativi dades

172
Ndo Fi nanceira

Sim

Carl ota Thenudo - API SAL - Apoi o nas ativi dades
96
Nao Fi nanceira

Nao

Silvia Lopes - APISAL - Apoio na nobilizacao
96
Ndo Fi nanceira

Nao

Patricia Semeador- APISAL - Apoi o na nobilizacéo
50
Ndo Fi nanceira

Nao

El emento GAT - Apoi o nas ativi dades
96

Ndo Fi nanceira
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——— BAIRROS e ZONAS

de Intervencao
LisBoA Prioritaria de Lisboa

Morador no bairro do projeto

N° de novos postos de trabalho criados
com a constituicdo da equipa de projeto
(com uma afetacdo >= 75%)

N° de novos postos de trabalho criados

como resultado da intervencdo do
projeto

N° de moradores no bairro BIP/ZIP
destinatarios de atividades em que é
possivel a identificagdo dos
participantes (formativas, pedagdgicas,
lidicas)

N° total acumulado de destinatérios de
atividades onde nédo é possivel a
identificacdo clara dos participantes

N° de atividades onde nao é possivel a
identificacdo clara dos participantes

N° de destinatarios com deficiéncia /
doenca mental

N° de destinatéarios mulheres
N° de destinatarios desempregados

N° de destinatarios jovens (- de 30
anos)

N° de destinatéarios idosos (+ de 65
anos)

N° de destinatarios imigrantes

Destinatarios imigrantes dos produtos,
que ndo sera possivel identificar.

N° de profissionais de salude e educagao

N° de produtos concebidos para venda /
demonstracéo

N° de intervencdes em edificado para

DMHDL | DDL | DAIL

BIP/ZIP - Bairros e Zonas de Intervengao Prioritaria

FORMULARIO DE CANDIDATURA

Criacdo de emprego (Impacto)

0

Destinatarios (Resultados)

100

2500

Equidade
0

1500
30

30

2100

2000

130

Produtos/Elementos tangiveis da intervencéo

0

Q BT hm P"?'..’Eﬁ@% =il ﬁﬁn
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@\ PROGRAMA BIP/ZIP LISBOA - PARCERIAS LOCAIS

h_ A BAIRROS e ZONAS
de Intervencao

LisBoA Prioritaria de Lisboa

criacdo de servicos ou atividades
dirigidas & Comunidade

N° de interveng8es no espago publico
N° de publicacdes criadas

N° de péaginas de Internet criadas

N° de péaginas de facebook criadas
N° de videos criados

N° de artigos publicados em jornais /
revistas

N° de novas organizacdes criadas
(associagbes / empresas, outros)

N° Instrumentos de recolha de
informacao

N° de esbocgos de materiais de a
produzir

FORMULARIO DE CANDIDATURA

Encargos com pessoal interno
Encargos com pessoal externo
Deslocacdes e estadias

Encargos com informagéo e publicidade
Encargos gerais de funcionamento
Equipamentos

Obras

Total

Entidade

Valor

DMHDL | DDL | DAIL
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ORCAMENTO TOTAL DO PROJECTO
Financiamento BIP/ZIP solicitado
13158 EUR

7025 EUR

380 EUR

2250 EUR

1450 EUR

700 EUR

0 EUR

24963 EUR

Montante de apoio financeiro por entidade promotora
Casa do Brasil de Lisboa
24963 EUR

Outras fontes de financiamento e respectivos montantes

18
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de Intervencao
LisBoA Prioritaria de Lisboa

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descri¢éo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descricdo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descricéo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descrigdo

DMHDL | DDL | DAIL
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PROGRAMA BIP/ZIP LISBOA - PARCERIAS LOCAIS
FORMULARIO DE CANDIDATURA

Fundagdo Aga Khan
Ndo financeiro
2150 EUR

A Fundacdo Aga Khan iré col aborar com as atividades do
projeto; Participar nas reuni des de parceria; Assegurar a
estreita articul acdo do desenvol vinento do projeto coma
Estratégia Territorial de Desenvol vinento Social do

Gabi nete Apoio Bairros Intervencdo Prioritéria - GABIP
Almrante Reis; Garantir a ndo sobreposi cdo da acédo e

fi nanci ament o.

Casa do Brail de Lisboa

Ndo financeiro
900 EUR

Envol vi nento de 2 recursos hunanos no apoi o a:
Execucédo do

Proj et o;

Di vul gacdo das ativi dades; Gestdo da execucdo
fisica e financeira; Apoio a coordenacéo;
Qutras atividades

necessari as ao projeto.

GAT - G upo de Ativistas em Tratanent os

Ndo financeiro
900 EUR

Al ocacdo de recursos da estrutura no apoi o a supervi sdo da
execucdo das tarefas assumidas no projeto, divulgacdo das
atividades, e outras atividades necessarias a boa execucéo
e gestao do projeto.

Foi consi derada uma inputacdo de 1%

dos encargos gerai s de funcionamento (rendas, energia,
agua, |inpeza, vigilancia e seguranga, seguro) e servi¢os
de contabilidade, arredondada as centenas. Nio foram

consi deradas despesas com sal ari os e cust os conexos.

Junta de Freguesia de Arroios
Nao financeiro
3700 EUR

1. Apoio na execucdo do projeto, via envolvimento de um
recurso humano 4 horas por semana.

2. Cedéncia de
i nstal acdes da Rua Passos Manuel, n.° 20 -
real i zacdo de ativi dades do projeto.

1 andar,

para

=il e B
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LIsBOA o e Usbos FORMULARIO DE CANDIDATURA

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descricédo

3. Col aboracéo via

nmei os de conuni cagcao prépri os,

ati vi dades

APl SAL

Ndo financeiro

1200 EUR

para di vul gagdo das

Partici pacdo de 3 RH no apoi o as ativi dades do projeto.

Cedénci a de espaco,
necessari as.

apoi 0 na divul gacdo e outras atividades

Total das Actividades
Total de Outras Fontes de Financiamento
Total do Projeto

Total dos Destinatarios

DMHDL | DDL | DAIL

TOTAIS

24963 EUR

8850 EUR

33813 EUR

2862

BIP/ZIP - Bairros e Zonas de Intervengao Prioritaria
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