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ENTIDADES PROMOTORAS

Designacgéo Horas de Sonho, apoio a crianca e a fanilia, CRL

ENTIDADES PARCEIRAS

Designacgéo WAKESEED - Sustentabilidade e Desenvol vi nento Pessoal e
Conunitéario

Designacgéo G Loja Trokaki
Designacgéo Associ acdo NUPIC

Designacgéo APOD Associ agdo para o Desenvol vimentro do Bairro da Horta
Nova

Designacgéo Rumo - Cooperativa de Solidariedade Social, CRL
Designacgéo Associ acdo Naci onal de Futebol de Rua (ANFR)

Designacgéo Associ acdo Tenda

IDENTIFICACAO DO PROJECTO
Designacgéo Job Ready
BIP/ZIP em que pretende intervir 19. Horta Nova
Sintese do Projecto
Fase de execugdo ~ ----------

Fase de sustentabilidade @ ----------

DESCRICAO DO PROJECTO

Objetivo Geral de Projeto

Diagndstico Nao exi stem dados atual i zados sobre o desenprego para
Carni de, pois ndo existem entidades que trabal hem
diretamente o enprego. s Censos de 2011 regi stavam 1300
desenpregados na freguesia (11% dos habitantes), n° que se
acredita ser consideravel nente maior ja que se registou um
aunento de 25 nmil (2013) para 31 nil desenpregados
inscritos nos centros de enprego em 2014 (Lisboa).Cs
gabi netes de enprego, el evado volunme de trabal ho, néo
conseguem trabal har certas di nensdes essenciais, pouco
trabal hadas ao | ongo da vida escolar e profissional, de
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BAIRROS e ZONAS

Temética preferencial
Destinatéarios preferenciais

Objectivo geral

forma mais notdria na popul agdo abrangi da pel o projeto,
conmo nos reconenda o estudo Faz-te ao Mercado, TESE, 2014,
conmo a responsabil i dade, disponibilidade para aprender, pro
atividade e iniciativa, notivagdo e capaci dade para
trabal har em equi pa. A intervengdo ao nivel do bairro
justifica-se pela existéncia de perfis diferenciados de
desenpregados e falta de servi¢cos de apoi o ao enprego na
freguesia: ndo existemA@Ps, o Centro de Enprego situa-se a
3,5 km ui t os noradores ndo tém possi bilidade de se

desl ocar; os servicos deste Centro abrangem unma &rea
geogréafica miito alargada e témdificul dades de resposta).
Cs servicos existentes: SCM. (1 técnico de enprego) GEPE (1
grupo GEPE desati vado) UPKEEP- E5G (até Dezenbro 2015).

Exi ste nuito potencial: +5 organi zagdes sociais, +15

associ agfes |l ocais nas mais diversas areas, 2 agrupanentos
escol as, tradi ¢do de trabal ho em col aboracao (3 grupos
conunitarios) e uma Junta de Freguesi a conpronetida.

Pronmover Conpeténci as e Enpreendedori snp
Conuni dade

O projeto visa a criagdo de um nodel o de suporte as pessoas

em situacdo de desenprego, nobilizando todos os recursos

| ocais e conmunitari os para potenciar a integracgdo das

pessoas no mercado de trabal ho. Pretende-se assim pronover a

atitude enpreendedora, numa conuni dade marcada pel as bai xas

qual i fi cacBes, percursos profissionais intermtentes e
precarios, auséncia de projetos de soOcio-profissionais (e

nal guns casos até situagfes de saude nental vul neravel -
depressbes ou di agndsti cos mai s severos) e,

si mul t aneanmente, rentabilizar as conpeténcias |ocais

exi stentes nas entidades da freguesia. Cono estrutura pivot

serd criado o Laborat6rio de Enprego, uma nova val éncia no

bairro, para a freguesia e para a Cidade, atrativa e

di gnificante, que servira de referéncia aos varios

circuitos de apoi o a desenvol ver. Serdo assimtestados

circuitos personalizados de suporte a perfis tipo (ex: DLD

NEET, pessoas com saude nental, adul tos +45 anos, etc), por

forma a aferir as mais valias de um apoio integrado e

col aborativo, de acordo com as necessi dades especificas de

cada grupo alvo. O carater inovador desta iniciativa

assenta na criacdo de 1 ecossistena |ocal de apoio a

enpregabi | i dade. Num contexto onde enpresas e recrutadores

referem que a mai or |acuna na contratacdo de RH deriva das

suas bai xas soft skils, este projeto pronpve um m nd set

| ocal que permita que as varias entidades assumam esta

di rensdo, de forma qualificada, na intervencdo com os

publ i cos com os quais trabal ham
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Objetivos Especificos de Projeto

Objetivo Especifico de Projeto 1
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Descri¢éo

Sustentabilidade

Descri¢éo

Testar um nodel o/circuito de apoio ao enprego (a partir do
bairro), envolvendo ativanmente toda a conuni dade e
rentabilizando os recursos de todos, passivel de ser
replicado noutros contextos; Ao criar circuitos
personal i zados de suporte ao desenpregado pronovendo a
partici pacdo de todas as organi zagcbes de base |ocal, cada
uma dentro da sua area de especi al i dade, perm tinps que
cada um contribua para a reducdo de varias consequénci as da
situacdo de desenprego. Torna-se evidente a necessi dade de
resposta ao nivel mcro, e testar novas netodol ogi as e
abor dagens a questdo do desenprego, criando umumcircuito
| ocal de suporte ao enprego criativo e inovador, com

pot enci al para di ssem nagdo para outros territorios. Esta
iniciativa pretende ainda fonentar a participacdo ativa da
conuni dade, quer porque cada pessoa define o seu percurso
de aprendi zagem (i nvés de frequentar um pré concebi do) quer
porque val oriza os recursos enddgenos locais, ja que a
conuni dade proporci ona as experi énci as e aprendi zagens
necessari as.

O Laborat ério de Enprego, enquanto espaco de referéncia

di gni fi cante no aconpanhanento de pessoas desenpregadas
manterd a sua funcdo. Com al ocacdo dos recursos dos varios
parceiros, a aquisi¢cdo de recursos duradouros e a fornacgéo
dos técnicos pretende-se criar massa critica de base, e com
a experi éncia deste ano pretende-se gerar uma priorizacao
deste tipo de intervencdo nas organi zagdes | ocais, de form
a que possam assegurar recursos humanos parci al nente afetos
a enpregabilidade. Se por umlado a al ocacdo de recursos
dos parceiros é geral nente garantida e reduz os custos da
continui dade do projeto, por outro pretendenps nostrar a
mais valia de umcircuito deste tipo na efetiva

enpr egabi | i dade das pessoas, conparando com os resul t ados
nor mal ment e obti dos pel os gabi netes de insercao
profissional, pronovendo o financianento a |ongo terno
desta resposta através de financianentos ja existentes para
a col ocacdo de pessoas no nercado de trabal ho. Ainda, a
nmobi | i zagdo de recursos privados para o projeto faz parte
dos nossos objetivos, ja que umcircuito deste tipo uma vez
nont ado pode si mul t aneanente of erecer um conjunto de

servi cos a bai xo custo para as enpresas (ex: fornagdo para
ativos, team buidings, formagcdo de chefias e apoio na
requal i fi cacdo de trabal hadores, sessdes de bemestar para
os col aboradores, etc.)Serédo realizados 2 relatérios anuais
nos 2 anos posteriores ao final do projeto, atestando a
continui dade da resposta.

Objetivo Especifico de Projeto 2

Aunentar o perfil de enpregabilidade das pessoas em
situacao de desenprego, noneadanente, através do acesso a
opor tuni dades | ocai s;

Acredi tanps que inporta valorizar e reforgcar quem se
encontra numa situacao de desenprego, conp estando nuna
etapa de vida repleta de oportuni dades e cam nhos por
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descobrir, reconhecendo sinultaneanente que € um nonmento
dificil e de grande sensibilidade, afetando nuitas vezes a
auto-estina e o auto-conceito das pessoas. Nesse sentido
uma abor dagem com sucesso deverd ser integrada e o nmai s
personal i zada possivel, minimzando os riscos psicossociais
gue poderéa acarretar. Todas as di nensfes da vi da de uma
pessoa contri buem para que se sinta comenergia para
enfrentar as adversi dades, e nesse sentido o bemestar e a
saude sdo essenciais e nuitas vezes negligenci adas nesta
etapa, por razdes financeiras

Sustentabilidade As conpet énci as pessoais e sociais a trabal har, essenciais
para o aunento do perfil de enpregabilidade, bemconp as
conpet énci as técnicas, uma vez adquiridas fazem parte do
portefdlio dos individuos e sdo facil mente transpostas para
véarias di nensfes da sua vida pessoal e profisional, de
forma que este objetivo reveste-se de una alta
sust ent abi | i dade. Pretende-se atestar o aunmento das
conpet énci as dos participantes nas ativi dades do projeto
antes e depois do nmesnp (até 2 anos apds), de forma a
sustentar esta afirnacgéo.

Objetivo Especifico de Projeto 3

Descricdo Gerar novas respostas e parcerias para a area da pronpgao
da enpregabilidade ao nivel |ocal
De forma a refletir coletivanente sobre a pertinéncia e o
anbito deste projeto foi ja realizada unma reuni do de
parceiros que atuam na freguesia, tendo todos rectificado a
i mport ancia de atuar na area do enprego na freguesia, e
especi al nente no bairro da Horta Nova, identificado
di versas areas onde cada um poderia trazer contri butos.
Para al ém dos que se constituiramconp parceiros formais
nesta fase, outros parceiros consideram poder contribuir
com di versos recursos. Este trabal ho emrede espera-se que
produza efeitos no sentinento de pertenca dos noradores, ja
que a conuni dade onde vivem se nobiliza para os apoiar, e
na coesao social, uma vez que une 0S recursos |locais em
torno de objetivos comuns, co-criando respostas endbgenas e
di ssem naveis. Sinultaneanente posiciona o territorio na
ci dade conmo uma referéncia a este nivel, quebrando
barreiras e preconceitos.

Sustentabilidade As parcerias a este nivel sdo emsi umgarante da
sustentabi |l i dade (razédo pela qual serdo | evadas a cabo
visitas a redes de enpregabilidade), o que nos é revel ado
pel a | ongevi dade de todas as redes criadas neste anbito.
Para garantir uma rede coesa e participada, a experiéncia
tem nos revel ado que um prineiro ano de experimentacdo de
novas net odol ogi as de trabal ho col aborativo a este nivel é
fulcral para a nobilizacdo e conpromi sso a |ongo terno dos
parceiros, principalnmente em situacdes onde ndo ha ai nda
uma tradi ¢do de trabalho de forma direta na
enpr egabi | i dade. Com base na experi éncia de outros
territérios (ex: Vale de Alcantara, Sintra, Cascais
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Marvila), sabenps que os circuitos de apoi o ao enprego e as
redes de enpregabilidade sdo iniciativas que nobilizam
facil mente parceiros e recursos das organi zagdes | ocai s
visto o enprego e a geracado de rendi mentos ser uma questao
central a todas as problenmaticas sociais e econdnicas de um
territdrio. Serdo ai nda encetadas tentativas de a tornar
extensivel as freguesi as adjacentes cono uma das

possi bilidades a explorar para garantir um aunento de
escal a que potencia a sua sustentabilidade (aumento do n°
de técnicos afetos, aunmento do n° de pessoas aconpanhadas
aunento do n° de respostas a alocar ao circuito e do n° de
iniciativas que podem ser concretizadas). Serd&o realizados
2 relatoérios anuais nos 2 anos posteriores ao final do
projeto, atestando a continui dade da resposta

R

Actividade 1

Descricdo

ecursos humanos

Local: morada(s)

Local: entidade(s)

Resultados esperados
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Valor
Cronograma

Periodicidade

CALENDARIZACAO DO PROJECTO
Di agndstico e novas parcerias

Levant anent o exaustivo dos recursos |locais (servicos e
recursos das organi zacdes e associ acdes, etc.) através da
criacdo de unma coni ssdo com parceiros e vol untérios

Entrevi stas e questionari os a pessoas em situacdo de
desenprego (interesses, dificul dades e desafios, balanco de
conpet éncias, etc.) através da criacdo de uma com ssdo com
parceiros e voluntéarios

Di agndstico do teci do enpresarial e econdnm co da zona (tipo
de atividades econdnicas, formais e infornmais, necessidades
das enpresas ao nivel do recrutanento e formagédo de

trabal hadores, tendéncias do nercado, etc.) através da
criacdo de unma coni ssdo com parceiros e vol untéarios

coor denador estagi ario/a

tenpo dos parceiros e voluntarios p entrevistas

aval i ador: preparacdo de plano de avaliacdo e materiais; 1
reuni 8o de preparacdo comtécnicos e parceiros; 1 reuniédo
de devol ucéo

Real i zacdo de 1 diagnéstico do tecido enpresarial com 20
enpresas; 1 diagndstico das necessi dades e
conpet énci as/ saberes de 100 pessoas em situacgdo de
desenprego; 1 |levantanento dos recursos |locais

4990. 00 EUR

Més 1, MBs 2, Mes 3

Diario
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N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 2

Descri¢éo

Recursos humanos

Local: morada(s)

Local: entidade(s)

Resultados esperados
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120

Laboratéri o do enprego

Circuito Local de Enprego: Criacdo de umcircuito
personal i zado de suporte as pessoas em situacdo de
desenprego tendo por base a val orizagdo dos seus recursos e
experi éncias, e fazendo uso dos recursos conunitéarios e

| ocais, pronpbvendo a participacdo de todos. ex: Sessbes de
coaching e/ou mentoria; orientacdo vocacional; psicologia
Clinica, terapia da fala e terapia ocupacional gratuitas
(quando necessario); neditacdo, nmindfullness e yoga
Formagcdo conpet énci as pessoais e sociais; Ateliers e/ou
pequenas experi énci as de estagi o de acordo com i nteresses
Bol sa de recursos para pessoas a procura de enprego, exs:
Caravana do enprego: rentibilizacdo da caravana da

ci dadani a (Junta Freguesia) e de outros servi ¢os nbveis de
acesso a internet (formagcdo em TIC, procura ativa de
enprego, etc.)Bolsa de apoio para passes e desl ocagbBes para
entrevistas; Servico de babysitting gratuito para ida a
entrevistas e formacdo; Ofertas de estagi os e voluntariado
nas organi zagcBes | ocais; Acesso gratuito a formacdes e
outras oportuni dades | ocais; Sessdes de nekeover
(consultoria e apoio a mel horia da i nagem pessoal ).

Net wor ki ng desenpr egados/ enpresas e

desenpr egados/ enpr egados, criando um si stema de
identificacdo de ofertas de proxin dade. Freepass: sistenn
de incentivos para pessoas em procura ativa de enprego em
atividades locais (fisicas, culturais e de tenpos |livres)
atribui do de acordo com conprinento de objetivos

est abel eci dos nas sessfes de coachi ng/ nmentoria pelo
propri o;

coordenadora; voluntarios; parceiros; estagiariol/a
coordenadora babysitting; formadores e nonitores externos
vari os

1 circuito de apoio ao enprego | ocal/nodelo criado
envol vendo pel o nenos 5 organi zagBes/ parceiros da freguesia

Criagcdo de uma bol sa de recursos de apoio a pessoa em
situacdo de desenprego; Realizacdo de 10 ateliers
temati cos/ est agi os abrangendo 50 pessoas; Realizacgdo de 1
sessdo com enpresas

80% das pessoas que conpl etam os objetivos estabel eci dos
nas sessfes de coachi ng/ nentoria aunentam a sua auto-estina
e conpeténcias do perfil de enpregabilidade definido

50% das pessoas envol vidas term nam o processo de
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Valor

Cronograma

Periodicidade
N° de destinatarios

Objectivos especificos para que
concorre

Actividade 3

Descricdo

Recursos humanos

Local: morada(s)
Local: entidade(s)

Resultados esperados

Valor
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ment ori a/ coachi ng ati ngi ndo os objetivos definidos
80% das pessoas envol vidas atestamas mais valias da
partici pacdo no projeto para o seu percurso profissional

29947.00 EUR

Més 3, MBs 4, Més 5, Més 6, MBs 7, Mes 8, Mes 9, Mes 10,
Més 11, Mes 12

Semanal
50

2

Trabal ho em rede e novas parcerias

Formagdo de técni cos das organi zagGes e associ agfes | ocai s:
de forma a gerar sustentabilidade desta iniciativa

pr et ende-se apostar na fornmacao de técnicos e outras
pessoas em contato com o publico no ambito da ativi dade
regul ar das asssoci agdes, de forma a que reconhegcam a

i mportancia do seu atual papel, mas igual nente equaci onem
uma futura intervencdo mais intencional na area do enprego
Pret ende-se assi m proporci onar formagdo e troca de

experi éncias comoutros territérios na area do enprego

apoi ado, ani magdo e gestao de redes de enpregabili dade,
coaching, etc.). Numa segunda fase, uma vez criado e em
funci onanento este circuito, pretende-se gerar nmior escala
para a intervencdo (e assim aunentar a sua potenci al
sustent abi | i dade), fazendo |igacdo aos projetos das
freguesias e BIP ZIPs |inmitrofes para organi zagcdo de acdes
cono:

FormagcBes a nedi da; Sessdes para enpresas (levantanento de
necessi dades de recrutanento e fornagéao)

coordenadora; voluntarios; parceiros; estagiariol a;
aval i ador e consultores externos

2 formagBes para parceiros |locais realizadas; 2 visitas a
redes de enpregabilidade e/ ou apresentacbes das

nmesmas; For magdes abrangem 20 t écni cos; 80% dos parceiros
envol vidos no circuito partici pamnas fornagbes e/ ou
visitas; Avaliacdo positiva das visitas/formgbes por parte
de 80% dos participantes; 80% dos participantes afirmm
fazer parte de uma rede e conpronetemse comela a |ongo
ternmo

14973. 00 EUR
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Cronograma Més 3, MBs 4, Més 5, Més 6, Mes 7, Mes 8, Mes 9, Mes 10,
Més 11, Mes 12

Periodicidade Semanal
N° de destinatarios 10

Objectivos especificos para que 3

concorre
MONITORIZACAO DE PROJETO
Rede (resultados)

N° de parceiros mobilizados 10

Constituicao da equipa de projeto
Funcéo Coor denadora - Ana Sofia Nobre
Horas realizadas para o projeto 1936
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP Fi nanceira

Morador no bairro do projeto Nao

Funcao Qutro el enento (Estagiarialo)
Horas realizadas para o projeto 1452
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP Nao Fi nanceira

Morador no bairro do projeto Nao

Funcéo Vol unt ari os
Horas realizadas para o projeto 480
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP Nao Fi nanceira

Morador no bairro do projeto Sim

Funcéo Qutro el emento (menbros dos parceiros)

Horas realizadas para o projeto 720
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Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP Nao Fi nanceira

Morador no bairro do projeto Si m

Funcéo Coor denadora (servi ¢co babysitting)
Horas realizadas para o projeto 195
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP Nao Fi nanceira

Morador no bairro do projeto Nao

Funcao Qutro el enento - avaliador externo
Horas realizadas para o projeto 20
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP Fi nanceira

Morador no bairro do projeto Nao

Funcéo Qutro elemento - fornadores e ani madores vari os
Horas realizadas para o projeto 100
Tipo de afetacdo ao BIP/ZIP Fi nanceira

Morador no bairro do projeto Nao

Criacéo de emprego (Impacto)

N° de novos postos de trabalho criados 1
com a constituicdo da equipa de projeto
(com uma afetacao >= 75%)

N° de novos postos de trabalho criados 10
como resultado da intervengéo do
projeto

Destinatarios (Resultados)

N° de moradores no bairro BIP/ZIP 50
destinatarios de atividades em que é
possivel a identificagdo dos
participantes (formativas, pedagdgicas,
ladicas)

N° total acumulado de destinatarios de 120
atividades onde nao é possivel a
identificac&o clara dos participantes
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N° de atividades onde nao é possivel a 2
identificac&o clara dos participantes

Equidade
N° de destinatarios com deficiéncia / 3
doenca mental
N° de destinatarios mulheres 15

N° de destinatarios desempregados 50

N° de destinatarios jovens (- de 30 10
anos)

N° de destinatarios idosos (+ de 65 5
anos)

N° de destinatarios imigrantes 5
Produtos/Elementos tangiveis da intervencédo

N° de produtos concebidos para venda / 1
demonstracao

N° de intervencdes em edificado para 1
criacdo de servicos ou atividades
dirigidas a Comunidade

N° de interveng8es no espago publico 0

N° de publicac¢des criadas 1

N° de péaginas de Internet criadas 1

N° de péaginas de facebook criadas 1

N° de videos criados 1

N° de artigos publicados em jornais / 1
revistas

N° de novas organizagOes criadas 0
(associagfes / empresas, outros)

ORCAMENTO TOTAL DO PROJECTO
Financiamento BIP/ZIP solicitado
Encargos com pessoal interno 16207. 00 EUR

Encargos com pessoal externo 15585. 00 EUR
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de Intervencao
Prioritaria de Lisboa

Deslocacdes e estadias

Encargos com informacéo e publicidade
Encargos gerais de funcionamento
Equipamentos

Obras

Total

Entidade

Valor

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descricdo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descricéo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descri¢éo

Entidade
Tipo de apoio

Valor
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FORMULARIO DE CANDIDATURA

5084. 00 EUR

3700. 00 EUR

750. 00 EUR

5584. 00 EUR

3000. 00 EUR

49910 EUR

Montante de apoio financeiro por entidade promotora

Horas de Sonho, apoio a crianca e a fanilia, CRL

49910. 00 EUR

Outras fontes de financiamento e respectivos montantes

Junta de Freguesia Carnide

Nao financeiro

720. 00 EUR

desl ocagfes para visitas de técnicos / carrinha da Junta.
cedénci a de espacos. Divul gagcdo, encam nhamento e

acol hi mento de estagi os. Disponibilizacdo da Caravana da
Ci dadani a

TROKAKI

Ndo financeiro

210. 00 EUR

sessédo consultoria i nagen makeover; cedéncia roupas e
outros artigos; atelier costura criativa; atelier sobre
vol untari ado na aqui si ¢do de experi éncias em cont exto
profi ssi onal

Wakeseed

Nao financeiro

310. 00 EUR

di vul gagcdo, ateliers sustentabilidade, upcycling,
reutilizacdo de materiais e bricol age.

APOD - Associ agcdo para o Desenvol vi nento Horta Nova
Nao financeiro

420.00 EUR

@ bipzip@cm-lisboa.pt
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h_ A BAIRROS e ZONAS
de Intervencao

LisBoA Prioritaria de Lisboa

Descri¢éo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descri¢éo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descricédo

Entidade
Tipo de apoio
Valor

Descricéo

FORMULARIO DE CANDIDATURA

sessdes na area da salde e exercicio fisico, acol hinento de
est agi os, cedéncia de espacos, encam nharmento e divul gacao.

ANFR - Associ agcdo Naci onal Futebol de Rua

Nao financeiro

1500. 00 EUR

apoi o | ogistico na organi zagcdo do networking entre
desenpregados e enpresas, divul gacdo e encam nhanent o,
cedéncia de nmateri ai s.

Associ agcdo Tenda

Ndo financeiro

320. 00 EUR

ateliers comuni cacdo e gestdo de conflitos através do
teatro

Horas de Sonho
Ndo financeiro
1477. 00 EUR

af etacdo de coordenadora babysitting

Total das Actividades
Total de Outras Fontes de Financiamento
Total do Projeto

Total dos Destinatarios
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TOTAIS

49910 EUR
4957 EUR
54867 EUR

180
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